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Propésito

Sumario

El propdsito del manual es proporcionar informacién del sistema al usuario final, sobre los procesos y
elementos que componen el mddulo 011 CEROR — Solicitar Registro de Producto Elegible (7 modalidades

citadas).

Las audiencias para este documento son:

| Audiencia

Propésito

Persona Moral

Permitir al Solicitante ingresar datos necesarios para iniciar el tramite de Validar
Duplicado del Certificados.

Persona Fisica

Permitir al Solicitante ingresar datos necesarios para iniciar el tramite de Validar
Duplicado del Certificados.

Capturista Privado

Permitir al Solicitante ingresar datos necesarios para iniciar el tramite de Validar
Duplicado del Certificados, sin la posibilidad de firmar la solicitud.

Capturista Gubernamental

Permitir al Solicitante ingresar datos necesarios para iniciar el tramite de Validar
Duplicado del Certificados.
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VALIDAR DUPLICADO DEL CERTIFICADO

El usuario deberd ingresar a Ventanilla Unica con su FIEL.

eso a Ventanilla Unica

©/Con FIEL @ Sin FIEL

* Registro Federal de Contribuyentes
[HeCTs00s228D |
* Clave de la llave privada

* |lave privada (*.key)

PEA_MWUNE 12\ HECTEO082280A,_10 12231705 by m

* Certificado (*.cer)

seuments\FIEL_PEA_WUVG 12 \hect6008228da car m

Posteriormente, seleccionar de la lista el rol con el que desea ingresar. No es necesario seleccionar una opcion
en Registro Federal de Contribuyentes.

Sl

&

» ventanilla Gnica
==
e

Seleccion de rol

sy,

Seleccione la forma en la que desea ingresar Registro Federal de Contribuyentes

| Selecione s | Selecione una opcion - 4

Selecions
Persona Oir Recibir Notificaciones -

El usuario deberad seleccionar del mend: Tramites, y la pantalla desplegard los iconos de las diversas
dependencias que forman parte de la Ventanilla Unica. En este caso el usuario debera seleccionar el icono que
corresponde a la Secretaria de Economia (SE).

ventanilla Gnica

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

Por favor elija la dependencia de la cual desea realizar su tramite.
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La pantalla desplegara la informacion que contiene los tramites disponibles de la SE, debiendo elegir el usuario
la opcién Certificados de Origen.

° ventanilla G4nica

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

SE

Por favor elija el tramite que desea realizar.

[ Certificados de Origen] [-1

Registro de Productos Elegibles para Preferencias v Concesiones Arancelarias para la Obtencidn de Certificados de Origen [+]

validacién de Certificados de Origen [+]
Cupos de Importacion y Expoertacion [+]
Permisos de Importacién y Exportacién [+]
Cancelaciones [+]
Reporte Anual de Operaciones de Comercio Exterior [+]

Una vez desplegado el menu de tramites de Certificados de Origen, debera seleccionar la opcién Validacién de

Certificados de Origen.
° ventanilla dnica

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

SE

Por favor elija el tramite que desea realizar.

Certificados de Origen [-1

Registro de Productos Elegibles para Preferencias v Concesiones Arancelarias para la Obtencion de Certificados de Origen [+]

[ validacién de Certificados de Origen] [-]

validar inicialmente el certificado de circulacion de mercancias EUR 1
Validar a posteriori el certificado de circulacion de mercancias EUR 1
Validar por motivos técnicos el certificado de circulacion de mercancias EUR 1

Validar inicialmente el certificado de origen para la exportacion de mercancias a los paises miembros de la ALADI

Al realizar la seleccidn se desplegard la lista de tramites disponibles para validaciones, de la cual se debera
seleccionar la correspondiente el tramite deseado:

00 o
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e Validar inicialmente el certificado de circulacién de mercancias EUR 1

e Validar a posteriori el certificado de circulacion de mercancias EUR 1

e Validar por motivos técnicos el certificado de circulacion de mercancias EUR 1
e Validar inicialmente el certificado de origen para la exportacidn de mercancias a los paises miembros de la ALADI
e Validar inicialmente el certificado de Peru

e Validar inicialmente el certificado de SGP

e Validar a posteriori el certificado SGP

e Validar por motivos técnicos el certificado SGP

e Validar Duplicado del certificado de origen

e Validar inicialmente el certificado CAM

e Validar a posteriori el certificado de CAM

e Validar inicialmente el certificado G2

e Validar inicialmente el certificado de Uruguay

e Validar inicialmente el certificado de Japdn

e Validar a posteriori el certificado de Japdn

e Validar por motivos técnicos el certificado Japon

Hecha la seleccidn, la siguiente pantalla muestra activo el paso: y no activo el paso:

El paso: estd integrado por las secciones:

Solicitante

Certificado de origen

Histdérico Productores (Sélo aplica en Validar Certificado para Perd, Japén y Uruguay) 6
Destinatario (No aplica en Validar Certificado para la ALADI)

Datos certificado

O O O O O

El paso , se activara cuando se concluya la captura de la informacidn correspondiente a las
secciones que integran el paso

ventanilla Gnica

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

ocaplurar Solicitud D
m Certificado de origen Histérico Productores Destinatario Datos certificado

Datos generales del solicitante

Siguiente

Nombre Apellido paterno Apellido materno

[rosE TrinIDAD | [HERNANDEZ | [corraL ]
Actividad Econémica Preponderante

[otros servicios de apoyo a los negocies

Registro Federal de Contribuyentes Clave Unica de Registro de Poblacién Correo electrénico

[HECTSDDB228DA | [HECTS00822HDGRRROS | pancho@llive.mx |

Domicilio fiscal del solicitante
Calle Nomero exterior Namero interior Codige postal

[pom conocioo ] [sn ] [ [34851 ]
Colonia Pais

[ ] [mExico |
Entidad federativa Localidad

[puRANGO ] SAN DIMAS |
Municipio o delegacién Telefono

[san DiMas ] [67a-833-8243 |

a 0 GosIERNO @
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El tramite de Validar Duplicado del Certificado de origen sélo se puede realizar para los Tratados/Acuerdos

de:

e UE

e AELC

e ALADI

e SGP
CAPTURAR SOLICITUD

SECCION: SOLICITANTE

Al abrir la pestaia Solicitante se muestran tanto los Datos Generales como el Domicilio fiscal del Solicitante
gue estan registrados ante el SAT, en formato sélo de lectura.

Duplicado de Certificado de Origen Certificado de origen

Datos generales del solicitante

Nombre Apellido paterno Apellido materno

[10sE

TRINIDAD | [HERNANDEZ | [corraL

Actividad Econdémica Preponderante

| Otros

servicios de apoyo a los negocios

Registro Federal de Contribuyentes Clave Unica de Registro de Poblacién Correo electrénico

HECTE008228DA HECT600822HDGRRROS veronica.cortes@sat.gob.mx
7

Domicilio fiscal del solicitante

Calle Namero exterior Niamero Interior Codigo postal

[oom conocioo | [sn | [34691 |

Colonia Pais

[ | [mExico |
Entidad federativa Localidad

[ouranGo | [5AN DIMAS |
Municipio o delegacion Teléfono

SAN DIMAS | [674-833-8243

Los Datos Generales del Solicitante en formato de sélo lectura, son los siguientes:

e Datos generales del solicitante:

o

O O O 0O O O ©

o 0
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Nombre (Sélo persona fisica)

Apellido Paterno (Sélo persona fisica)

Apellido Materno (Sélo persona fisica)

Denominacién o Razén social (Sélo persona moral)
Actividad Econdmica Preponderante

Registro Federal de Contribuyentes (Sélo persona fisica)
Clave Unica de Registro de Poblacién (Sélo persona fisica)
Correo electrénico

¥IDOS
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e Domicilio fiscal del solicitante:
o Calle

Numero exterior

Numero interior

Cédigo postal

Colonia

Pais

Entidad federativa

Localidad

Municipio o delegacidn

Teléfono

O O O 0O O O 0 O O

SECCION: DUPLICADO DE CERTIFICADO DE ORIGEN
En esta pestafia se permite la busqueda del certificado de origen del cual se va a solicitar el duplicado.
Existen dos maneras de buscar el certificado:

o Por Numero de certificado de origen
o Por Pais/Bloque Tratado/Acuerdo

Busqueda por Numero de Certificado de Origen
La busqueda por nimero de certificado de origen se lleva a cabo ingresando el nimero del certificado a
duplicar en el campo correspondiente. 8

- ovnnlan.”a o

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

OCaplurar Solicitud J

Snlicitante[ puplicado de Certificado de Origen ] Certificado de origen

Buscar Certificado de Origen
= Namero de Certificado de Origen

|3260120000?801 [ Buscar Certificado ]

Pais / Blogue

Seleccione un pais o bloque w |
Tratado / Acuerdo
Certificados Disponibles -]

Numero de certificado & Fecha expedicion Fecha vencimiento

- < pa'g.naElde [

Q GosiErnOo & Y
FEDERAL [BR\>
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Una vez que se ha ingresado el numero de certificado, se debera presionar el botén Buscar certificado
(pantalla anterior). Y se mostrara el resultado obtenido de la buisqueda por nimero de certificado:

Cemar la sesion

- ovnntan.“a o

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

OCapturar Solicitud J Firmar Solicitud

Solicitante Duplicado de Certificado de Origen Certificado de origen

Buscar Certificado de Origen
+ Nadmero de Certificado de Origen

Pais / Bloque

Seleccione un pais o bloque - |

Tratado / Acuerdo

| Seleccione un tratado s | Buscar Certificado

Certificados Disponibles (-]
Numero de certificado + Fecha expedicion Fecha vencimiento
32601200007801 30/04/2012 30/06/2012
w <= paginall |de1 = = Mostrando 1 - 1 de 1
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ventanilila Gnica

Posteriormente se seleccionara el registro obtenido por la busqueda, para que se muestren los datos del
solicitante.

wantanilla énica

antecesar | Activa

Tramites disponibles

0! apturar Solicitud )

Salicrtante Duplicada de Cartificado de Origan Certificado de arigen

el destinatario
mbre Apellido paterno Apellido maternd

Nimers de reglstro Flscal

Razon social

Domicilio del destinatario

Ciilad {poblacidn, estado o provincia) Calle

Himers ¥ /o letra Tebafons Facx

Correa electrinico
10

Informacion relativa al Transporte
Medio de ransporte Ruta completa
Puertn de embarque Puerto de desembargue

Datos del certificado

Tratadeo J Acuerdao Fais desting
Fecha de expedicion Fecha de vencimienio
Mercancias del Certificado -
Momere de orden £ Fraccion arancelarns Hombre teonico Mombre comercal
1 Tabaco para enwolura. _Hcml: re comercial A
2 Lo dermas. Mombee comercial
2 Maranjas. Haranjas
4 2O0%110d Cengalads. lisge da narane =
€ o >
e o8 Pdgins | del = = Mostranda L - &

Himero de certificado de origen

Anexos
Cersr Etiguela Tabaco

GOBIERNO

FEDERAL

SDOS 4
s 2,
& 2,



Busqueda por Pais/Bloque Tratado/Acuerdo

La busqueda por Pais/Bloque Tratado/Acuerdo se lleva a cabo cuando se desconoce el nimero de certificado

de origen. Y se realiza ingresando el Pais/Bloque:

Seleccione un pais o blogus
Asociacién Europea de Libre Comercio
Union Eurcpea

RAL DE)
]

REPUBLICA DE)

DE NACION

¥ BARBUDA (COMUNI
NDE ES DE ULTRA

AD BRITANI

Thayan g LAl S (TERRITORIO HOLAL
(RE DE)

REPUBLICA DEMOCRATICA Y POPULAR DE)

NDES DE ULTRAMAR)
DE)

d4 origen

]
ICA DE NACIOMES)

BELICE
[EEN[N (REPUBLICA DE)

[4
O
uL . ~
Seleccione un pais o blogue ~

Tratado 7 Acuerdo

Seleccione un tratado

Certificados Disponibles

Numero de certificado % Fecha expedicion

[

Una vez que se selecciona el Pais/Bloque,
correspondientes al Pais/Bloque seleccionado previamente.

ventanilla Gnica

Antecesor | Activo
Tramites disponibles

ocaplurar Solicitud ‘J Firmar Solicitud

ado de O Certificado de origen

plicado de Certi

Solicitante

Buscar Certificado de Origen
* Nadmero de Certificado de Origen

Pais / Blogue
[ 2rRGENTINA (REPUBLICA) ~ |
Tratado / Acuerdo \

Acuerdo de Complementacién Econdmica No. 55 México
cuerdo de Complementacidn Ecendmica No. & México-Argenting
cuerdo de Preferencia Arancelaria Regional Mo. 4 Meéxico-ALADI
Articulos Mexicanos dici
2 ion
e <« Paginal  |de =

ventanilila Gnica

Pagina [0 |de =

Buscar Certificado

Buscar Certificado

Fecha vencimiento

11

los Tratados/Acuerdos que se desplieguen serdn los

Buscar Certificado

Buscar Certificado

Fecha wvencimiento

¥Das
Sk,
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Una vez que se seleccionan tanto el Pais/Bloque, como el Tratado/Acuerdo, se presiona el botén Buscar
Certificado.

ventanilla Gnica

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

OCapturar Solicitud ‘) Firmar Solicitud

Siguiente

Solicitante Duplicado de Certificado de Origen cCertificado de origen

Buscar Certificado de Origen
+ Numero de Certificado de Origen

| Buscar Certificado

Pais / Bloque

| ARGENTINA (REPUBLICA) M |

Tratado [/ Acuerdo

| Acuerdo de Complementacién Econdmica No. 6 México-Argentina s | Buscar Certificado

Al presionar el botdn, se mostrara la lista de certificados correspondientes a los criterios de busqueda.

ventanilla Gnica 12
e

Antecesor | Activo

Tramites disponibles

ocapturar Solicitud J Firmar Solicitud

Solicitante Duplicado de Certificado de Origen Certificado de origen

Buscar Certificado de Origen
+ Nimero de Certificado de Origen

‘ Buscar Certificado

Pais / Bloque

‘ ARGENTINA (REPUBLICA) a |

Tratado / Acuerdo

‘ Acuerdo de Complementacién Econdmica MNo. 6 México-Argentina[» | Buscar Certificado

fgrtiﬁcados Disponibles

MNumero de certificado = Fecha expedicion Fecha vencimiento

MX¥123ACE120000005700 15/05/2012 15/07/2012 45

MX123ACE120000007800 23/05/2012 23/07/2012

MX123ACE120000006300 20/05/2012 20/07/2012

MX123ACE120000006500 21/05/2012 21/07/2012

MX123ACE120000007500 23/05/2012 23/07/2012 3
\ 1= = Pagina |l dez »= = Mostrando 1 - 10 de

Al seleccionar el certificado correspondiente, se desplegara la seccion Certificado de origen.
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SECCION CERTIFICADO DE ORIGEN

Para el tratado/acuerdo de SGP y UE, muestra las secciones:

e Datos del certificado: Muestra los datos del certificado como sélo de lectura.

o Numero de Certificado de origen
Fecha de expedicién
Fecha de vencimiento

Tratado/Acuerdo
Pais/Bloque

O O O O

Datos del certificado
Tratado / Acuerdo

Pais destino

|Sistema Generalizado de Preferencias

| [EseARA (REIND DE) |

Fecha de expedicion

Fecha de vencimiento

[24/05/2012

| [24/07/2012 |

e Datos del Destinatario: Muestra los datos del destinatario como sélo de lectura.

o Nombre

o Apellido Paterno

o Apellido Materno

o Numero de Registro Fiscal
o Razén Social

Datos del destinatario
MNombre Apellido paterno

13

Apellido materno

|l'-lc:mbre destinatario | |-\p paterdestina

| |-\p maternoc dest

Namero de registro Fiscal

Razoén social

e Domicilio del Destinatario: Muestra los datos del destinatario como sdélo de lectura.

o Ciudad (poblacién, estado o provincia)
Calle

Ndmero y/o letra

Teléfono

Fax

Correo Electrénico

O O O O O

Domicilio del destinatario
Ciudad (poblacion, estado o provincia) Calle

|Ciudad destinatario | |Ca||e destinatario

Nuimero y/o letra Telefono
|TeIch:nc:destinataric:

Correo electrénico

|Cc:mmrecdestinataric@mail .Com

o 0
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Para el tratado/acuerdo de SGP se muestran las secciones:

e Informacion relativa al Transporte: Muestra los datos del

Unicamente para el tratado/acuerdo de SGP.

Medio de transporte
Ruta completa

Puerto de embarque
Puerto de desembarque

O O O O

Informacién relativa al Transporte
Medio de transporte

destinatario como sélo de lectura,

Ruta completa

|Ma'|'timc |

Puerto de embarque

Puerto de desembarque

e Anexos: Indica los anexos que se solicitaron para la validacion del certificado.

Anexos

Ceror Etiqueta Tabaco

e Parael tratado/acuerdo de ALADI y UE se muestra como sdélo de lectura el campo de:

o Observaciones

Observaciones

14

observaciones

e Las mercancias que se registraron en el certificado.

Mercancias del Certificado (-]
Nimero de orden & Fraccion arancelaria Nombre técnico Nombre comercial
] UouoLuuL aiaigaz. walaiaz 7
4 20091101 Congelado. Jugo de naranja D
De ligamento zarga, incluido el
B 52083301 cruzadeo, de curso inferior o igual a Tejidos v tejidos de algedén | =
4.

|~

e Pa'ginadel L]

o 0
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FIRMA DE LA SOLICITUD

Para registrar la solicitud se requiere capturar los datos de la Firma, ésta debera ser la misma con que se inicid
el registro de la solicitud.

ventanilla Gnica
Cermrar la sesion

Antecesaor | Activo
Firmar

La Solicitud ha quedado registrada con el niimero temporal 89241. Este no tiene validez legal y sirve solamente para efectos
de identificar su Solicitud. Un folio oficial le sera asignado a la Solicitud al momento en que ésta sea firmada.

° Capturar Solicitud / Firmar Solicitud \

* Registro Federal de Contribuyentes

|HECT6008228DA

* Clave de la llave privada

* Llave privada (*.key)

ImentsiFIEL_PBA_VUNGT HECTEOOB2 2804 1012231705 keym

* Certificado {*.cer)

ZEMOO1 Wy Documents\FIEL_PEBEA_WINGY 2hectE008228da.cer

Una vez que se hayan introducido los datos se debera seleccionar el botén Firmar. La aplicacién informara que
la solicitud ha sido registrada, mostrando el nimero de folio, y generando el Acuse de Recepcion del tramite.

ventanilla Gdnica

Antecesor | Activo

Acuse de Recibo

[ Su solicitud ha sido registrada con el siguiente nimero de folio <0201100201020120101002008>. ]

Acuse (s)
MNo. Documento Descargar
[ 1 Acuse de recepcion de tramite ﬁ,] ]

00 o
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El Acuse de Recepcion de Tramite se presentara a través de un archivo .pdf, y con ello se concluira el registro
de la solicitud. El acuse de recepcion de tramite se puede descargar presionando el icono del archivo .pdf.

VENTANILLA DIGITAL MEXICANA

SLDENA
DE COMERCIO EXTERIOR T (B

ACUSE DE RECEPCION DE TRAMITE

Estimado(a) C. JOSE GOMZALO HELIODORO ZURIGA MENESES
RFC: ZUMIGAE01 12T1

Slendo las 11:17 del D2103/2012, se flene por reclida a soliciiud de iAmite namero DQI}HD:IE:II‘BEIBMCHDM
relativa a Cancalacion de cados, preseniada a taves de laVentanlla Digital Mexicana de Comenclo Exterior, con
de preseniacion £1504.

Suframit <2 cufetard 35 dlspascones (uridioas apliatiss 3l ramite respectio. 3 Deoreto por 2l que o sstatizne 3
Ventaniia Digital Mexicana e Comercio Exterior, pudicado =n el Diano Oficial de i Federacien 2f 14 de enero ge 2011,
351 como 3 |35 condielonas de uso de [ propla “Ventaniia Digiar.

Cmsses Ol itz rmasis ds STEeRLS gos BreEsstalN) Sus Sasmr:
RABLAILEITE] [41-4T- 3R 0SS SORZALD HELIOCR0 TURIGA MENESE S TUMGE 11T fimar.
NORITEE 1 LOCAL S ODHFUTBLAS AN MARTIN TEXMELLICAMIEL CARMENTSAN WARTIN TEXMELLCAMTAEI0)

Bl Dighal Szlckance:

Ty T
MLialrY Gy o TS OO
RN e G SO e
Itz rscine da s daciara:
EGE11D03E18301 HE000004IMEI2012 |18 301058 GONTALD HELIOOORD TRk
MEMDSES [ZIMG G604 12T Farie samimera nefosi == utems pririe=a | BERTAD MORTIIEA 1 LODAL MEUICOfPUSOLAS.AN MARTIN
TENMELUICARIEL CARMEMSAN MARTN TEXMELLCARTTSC0
Sl Digal Vasinsila Digiat
BTN SO VLLEFCY T
ur. FesFaTs

MEsdzHe0mL EKaGTED
DL H PSS Direb e

Lo8 03i0s personaies SUMNISTanos & raves o 1as soliciudes, promocionss, amites, ConsWitas ¥ Dagos, NECNos por
medins Slecironicos & IMpresns, Serdn profeglioos, INCOFpOrados ¥ ratacos en & sistema de dalDs personales de la
“wantanilia Dighal™ awnle wn Ia Ley FEﬂEr.l ‘de Transparendia y ACCEs0 3 13 INfomacion Puniica Gubamamental ¥ 135

an ser transmitidos 3 I35 aunondades competentes

Guardar una copia (Mayas+CtrH3)

o 0 GosiErno
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Finalmente se dara clic en el botdn Cerrar la sesidn, el cual mostrard una ventana para confirmar el cierre;
donde se dara clic en el botdn Si para terminar.

GOII!RHU vantanilla énica
FEDERAL

Antecesor | Actihvo

Acuse de Recibo

Su solicitud ha sido registrada con &l siguiente nimero de folio =0201300100220111323000001 >,

Acuse (s)
Ma. Descargar
Camarla seskin
i £ Dmga tarminar b sagidn oe transn T

e

.@.

17
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