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Propésito

El propésito del manual es proporcionar informacién del sistema al usuario final, sobre la modalidad
de Devolucidon de Gafete para Transportistas de VUCEM Ventanilla Digital Mexicana de
Comercio Exterior (Ventanilla Digital)
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Para iniciar; el Usuario que desee ingresar a Ventanilla Unica debe hacerlo a través de la siguiente
direccion Web:

www.ventanillaunica.gob.mx

Se despliega la pagina principal del Sistema VU.

WeBcontictanos | Mapa del Sitio | Versién Mévil | English | Funcionarios VU
F XI1CO 0 ventanillaunica.gob.mx
: [
Sobre la VU Tramites y Requisitos Normatividad Pizarron Interactia
Consulta la disponibilidad
2 de los servicios de la VU $ E 8 i
= o T
':; % E G * Registro Federal de Contribuyentes
S =
= 2 | = \
= 0 4} =) * Clave de la llave privada
2 o2 B
= fing = ]
g % (5} * Llave privada (*.key)
2 g
a = * Certificado (*.cer)
o
£
leermis. &
Notificaciones por Estrado Alertas Interactaa
1 AN ' ~lear
5/14/14 10:15 AM - QUALITY ;
MEAT DE MEXICO SA DE CV - ‘\‘ éLa Ventanilla Unica le brinda la informacién
Secretaria de Agricultura, N necesaria para realizar sus tramites de
Ganaderia, Desarrollo Rural, importacién/exportacion?
Pesca y Alimentacién 3
5/14/14 10:15 AM - xf z'
AGMOTION SA DE CV - - No
Secretaria de Agricultura, Por el momento no hay
Ganaderia, Desarrollo Rural, Alertas disponibles. m
Pesca y Alimentacion &
Gracias
5/14/14 10:15 AM - ZAGIS
SA DE CV - Secretaria de
Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacién
Ver todas las notificaciones|
SITIOSDE SAGARPA _SALUD SE SEDENA  SEMARNAT _SENER SEP SHCP SEP 38 N
INTERES — — — — —— —— —— —— —— — o —"—  gar [ 5%%-"

Acceso a Usuarios con FIEL
En la seccion Ingreso a Ventanilla Unica, ingresar los siguientes datos:

Registro Federal de Contribuyentes (RFC).
Clave de la llave Privada.

Llave Privada (archivo con extension *.key)
Certificado (archivo con extension *.cer)

O O O O
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Ingreso a Ventanilla Unica

O Con FIEL @ Sin FIEL
* Registro Federal de Contribuyentes

* Clave de la llave privada

Ingresar RFC y Clave de la llave privada, es importante que la Clave de la Llave Privada sea
digitada.

Presionar Buscar del campo Llave privada (*.key). Aparece una ventana como la siguiente.

LookIn: ] Usuarios

R ————r

reso a Ventanilla Unica

O Con FIEL | @ sin FIEL
* Registro Federal de Contribuyentes
s |
* Clave de la llave privada
I......... I
* Llave privada (*.key)
VMY e ANy AL WL WS key
* Certificado (*.cer)
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Presionar Buscar para agregar el Certificado (*.cer). Aparece una ventana como la siguiente.

P4

!

MEEIEIENES S

Localizar el archivo CER y presionar Open.

Una vez que se hayan ingresado todos los datos requeridos la pantalla debe de verse como se
muestra a continuacion:

ngreso a Ventanilla Unica

;
O Con FIEL B @ Sin FIEL
* Registro Federal de Contribuyentes

l‘ LA N |

* Clave de la llave privada

sescessen |
* Llave privada (*.key)

B\ AL N S LW e key
* Certificado (*.cer)

- N e e 0 i 0. cer

|

Registrarse

Al ser todos los datos registrados correctos y no existen incongruencias, es decir, que todos los
datos ingresados pertenecen al RFC que se ingreso. Presionar Ingresar.
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En caso de que alguno de los datos sea incorrecto, se presenta el siguiente mensaje:

e e

® No es posible verificar la firma

Es necesario que verifique los datos ingresados y después Presionar Ingresar.

Con esto se tiene acceso a la pagina principal de la VU, para acceder al tramite del cual se hara
la solicitud ver la seccién de Pégina de Inicio

Pagina de Inicio

Se presenta la pagina principal del Sistema Ventanilla Unica, en la cual es posible a través del
Menu, acceder a los diferentes servicios disponibles.

MEXICO °

Pagina de inicio

nido a la Ventanilla Unica

La pagina principal de la VU proporciona el acceso a los diferentes Médulos correspondientes al
perfil con el cual el Usuario fue registrado en la VU.
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Acceso a tramites Disponibles

Para el Tramite de Devolucion de Gafete Transportistas es necesario seleccionar el botén
Tramites como se indica en la imagen.

M EX@ o ventanilla Onica

Pagina de inicio

Bienvenido a la Ventanilla Unica de Comercio Exterior Mexicana

r@i€ =€

Se desplegara la siguiente pantalla donde debemos de pulsar sobre la opcidon Solicitudes
Nuevas.

EXICO | 0

GOBILRNG DE LA REPUE

Ment Antecesor | Activo

Tramites disponibles

Por favor selecccione el tipo de Solicitud que desea realizar

0
Ot Solicitudes Subsecuentes Solicitudes Nuevas
Solicitudes que ya con una lucié con sentido
. autorizado y vigentes, de las cuales se requiere realizar una
— Prorroga, Renovacién, Cancelacién etc. Esto dependiendo del tipo Solicitudes que se van a generar por primera vez
Otras tareas de solicitud y los tiempos ya definidos para poder ser ingresadas.

***Para solicitudes subsecuentes de la Secretariz de Economia,
favor de ingresar a las opciones de S.E. en "Solicitudes Nuevas"

Tramitas

e

Usuarioa

Péagina 8 de 12



Ventanilla Unica de Comercio Exterior Mexicana

Devolucién de Gafete para Transportistas o

ventanilla anica

Después es necesario pulsar sobre el icono de la dependencia SHCP para realizar el tramite de
Devolucién de Gafete para Transportistas.

MEXICO | | o

Mend Antecesor | Activo

Cerrar la sesion

Tramites disponibles

Por favor elija la dependencia de |z cual desea realizar su trémite.

Inicio

» T

_SEDENA PROFEPA

SAGARPA | _SENRR

Se desplegara el menl de AGA

Gafete Onico

[-1

Agentes y Apoderados Aduanales [+]
Transportistas [-]

Expedicion de Gafete Transportista

Modificacion del Gafete para Transportista

Renovacion del Gafete para Transportista

Devolucion del Gafete para Transportista
Gafete Representante de la Industria [+]
Gafete Proveedor Especifico [+]

Elegir:

e Gafete Unico
e Transportistas
e Devolucion de Gafete para Transportista
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MEXICO ventanilla dnica
GOBIERND DE LA REPUBLICA "':'-

Mend o{Zapturar Solicitud J Firmar Solicitud
Inicio
m Medificacién de gafete transportista
ol
Datos generales del solicitante
Consultas Denominacion o razén social
u Actividad econémica preponderante
RFC Correo electronico
Tréamite — -
: Domicilio fiscal del solicitante
° Calle Niamero exterior Namero interior Codigo postal
[sn \ \ | [
e Colonia Pais
| [mEaco (estabos unipos MEXICANDS) |
Entidad federativa Localidad
[stnaLoa | [Los mochis |
Municipio o delegacion Teléfono
[aHomE | [i |

Av. Hidalgo Mo. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México.

Se muestra en la pestafia “Solicitante” los datos precargados de la FIEL con la que se ingresé al
tramite. (Unicamente son datos de lectura)
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MEXICO °

0Capturar50licitud 2 Firmar Selicitud
=
Iniala
Bo—
b/ 8] - -
Nimere de Gafete CURP RFC
Sanasias [o10 | | | [ |
Mombre Apellido Paterno Apellido Materno
Pandiontes NSS
Tramiise Personas que cuentan con gafete
e D Himero de Gafete CURP RFC MHSS Hombre Estatus del Gafete
aP Nofribre Test Pruebs
- Nambre Final Apellide
Usuarios D SATGMZ017011 101000000 453599859800 Paterna Test Apellido Operandd
B
Operands

[ERE] P&glml:lde:l L] Mestrando 1 - 5 de &

En la pestafia, “Devoluciéon de Gafetes para Transportista” deberé:
- Capturar alguno de los campos que se requieren a fin de ejecutar la busqueda para la
devolucidn del gafete.
- Posterior se muestra(n) los resultados de la basqueda.
- Se requiere seleccionar el recuadro con los datos del gafete a devolver y dar click en el

boton devolver.

Persona gue devuelve gafete
Mimero de Gafete [saTGM2017011101000000003 | CURP |
MNombre |ND||||Jre Test Prusba Mombre Final Apellida Pl RFC |
NSS 453590859E00002345 | Estatus [Operando |
Motivo |seleccmne un valar | Diro [ | |
Aduana Devolucién |seleccn>ne un valos

e Esnecesario seleccionar el motivo de la devolucion en el catdlogo que se muestra
en dicho campo, asi como la aduana.
- Para finalizar se requiere dar click en el botdn siguiente (mismo que se encuentra en la

parte superior derecha)
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Pandisntos

Tramites

M [XICO : o ventanilla dnica e ———

Antecesor | Activo
Firmar

La Solicitud ha quedado registrada con el ndimero temporal Este no tiene validez legal y sirve solamente para
efectos de identificar su Solicitud. Un folio oficial le sera asignado a la Solicitud al momento en que ésta sea firmada.

° Capturar Solicitud 6 Firmar Solicitud

* Registro Federal de Contribuyentes

* Clave de la llave privada

* Llave privada (*.key)

Buscar

* Certificado (*.cer)

Firmar

Proceder con la firma electronica para concluir con el tramite

Tramites

LN —

Antecesor | Activo
Acuse de Recibo

Su solicitud ha sido registrada con el siguiente nimero de folio

Acuse (s)
Ho. Documento Descargar
. P =5
1 Acuse de recepcidn de trémite LA

Posterior a la firma la VUCEM arrojara un acuse de recepcion del tramite, el cual le indica que la
devolucién solicitada fue ejecutada.
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