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Consideraciones

Elementos del Sistema

Para facilitar el uso de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM o VU),
se implementaron una serie de componentes que el usuario debe emplear para su
comodidad y facil navegacion:

Listas desplegables (combos).

Controles de seleccién multiple.
Controles de seleccién Unica.

Tablas de datos (formularios de captura).
Botones.

Mensajes.

Forma de acceso al sistema VUCEM

Para tener acceso al sistema de la VU se deben de cumplir con los siguientes requisitos
minimos instalados en la computadora del usuario:

Sistema Operativo Windows XP o MAC.

Conexion a Internet.

Navegador de Internet preferentemente Mozilla Firefox o Google Chrome en
sus ultimas versiones.

Adobe Reader (Ultima version)

Recomendacidn al usuario para la captura de la solicitud

MEXICO

Si el usuario deja inactiva la captura de la solicitud, y después de un tiempo se
vuelve a retomar, es posible que se genere un error, por lo que se le recomienda
al usuario que mantenga activa la sesidon y realice de manera continua la
captura de a informacion. En caso de haber realizado una pausa prolongada,
se sugiere cerrar dicha sesion y el explorador para volver a realizar el proceso
desde el principio para evitar inconsistencias.

La sesion tiene una duracién de 30 minutos, cuando la sesién quede inactiva
durante este tiempo se debe salir de la pagina, limpiar cookies, e iniciar sesion
nuevamente.

GOBIERNO DE HACIENDA 0 — H 1 ‘
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Preguntas Frecuentes

:Qué es La Ventanilla Unica?

“Ventanilla Unica” tiene por objeto permitir a los usuarios, a través de un solo punto de
entrada electronico, realizar promociones o solicitudes relacionadas con las
importaciones, exportaciones y transito de mercancias de comercio exterior mexicano.

¢Es necesario que una sola persona registre y esté al pendiente de los tramites?
“Ventanilla Unica” permite a las personas Morales contar con grupos para llevar a cabo
las actividades de “Oir y Recibir Notificaciones” asi como “Capturistas Privados” de
Tramites.

“Capturistas Privados”

Las personas autorizadas por la Persona Moral como Capturistas Privados(ir a registro
de Capturistas Privados)podran realizar la captura de informacion y la carga de
documentacion digitalizada utilizando la clave de acceso que al efecto se le proporcione
a través de la “Ventanilla Unica” una vez que se han registrado.

“Oir y Recibir Notificaciones”

"Ventanilla Unica" enviard a las direcciones de correo electrénico de las Personas
autorizadas por la Persona Moral para Oir y Recibir Notificaciones, (ir a registro de Oiry
Recibir Notificaciones) un aviso de disponibilidad de notificacién, indicandole que la
autoridad competente en materia de comercio exterior que corresponda, ha emitido un
acto administrativo relacionado con su tramite.

“Socio o accionista
Es la Persona Fisica, Moral o extranjera que legalmente posee una o mas acciones en una
corporacion publica o privada.

¢Cudnto tiempo dura un tramite guardado en Ventanilla Unica?

La informacién capturada y la documentacion digitalizada por las personas autorizadas,
permanecera en el sistema por 5 dias habiles, y sélo se considerara iniciado el tramite
hasta que sea firmado y enviado por la persona moral, utilizando su FIEL vigente y en
activo.

GOBIERNO DE s |
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Registro a usuarios con E.firma
Se debe ingresar a la VUCEM a través de la siguiente direccion Web:

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.htm

Se despliega la pagina principal de la VUCEM, en la cual se debera colocarse en la opcion
de Ventanilla Unica, y posteriormente dar clic en Ingreso Solicitante

Sesar @ vocen

Dependencias VUCEM
Normatividad

| Historia de la VUCEM

Conforme con lo dispuesto en la publicacion

de las Reglas Generales de Comercio Exterior

para 2025 y sus Anexos, se informa que a partir

def2 de enero de 2025 se encuentran

disponibles en el portal de la Ventanilla Digital

Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM)

diversos tramites para la obtencién de e 3

permisos. 1 | ' 11 Ingresar a la VUCEM

4 puecies imiciar ses

Los usuarios con e.firma son aquellas personas fisicas o morales que cuentan con Llave
Privada y Certificado.

Una vez seleccionada la opcion Ingreso Solicitante debera de ingresar los siguientes
datos:

e Certificado (cen*
e Clave Privada (key)*
e Contrasefa de la Clave Privada

Ingreso a VUCEM

Sin FIEL

Certificado (cer)*:

Elegir archivo | No se eligié ningun archivo
Clave privada (key)*:

Elegir archivo | No se eligioé ningun archivo
Contrasefia de clave privada*:

\‘ Ingresar I Registrarse

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06300, Ciudad de México.

Call Center: 01 800 2863133 desde Méxi
HACIENDA VUCEM &a+ 1 324 g49 7885 desde us:Sy Sanzgg;o

PY' SECRETARIA DE HACIENOA Y CREDITO PUBLICO

. GOBIERNO DE

Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Paraingresar el Certificado (.cer), debera presionar Examinar y se mostrara una ventana
como la siguiente donde se debera localizar el archivo (.cer) y después se debera
presionar abrir:

@ Carga de archives @
Ou | . % Solicitantes » Usuario - | ‘f| | Buscar Agente Aduanal 2 |
Organizar = Nueva carpeta B= ~ [ '@'

4 9 Favoritos = MNombre Tipo Fecha de creacion
Bl Escritorio | Certificado de seguridad 05/03/2019 04:48 p.m.

& Descargas

o Favoritos |

4 Bl Escritorio
4[5 Bibliotecas
3 Documer
[&=| Imagene
rJ'- Musica
B8 videos

o Grumnene ™ dL D

Mombre: * |[7cer -

Abrir ‘v Cancelar

Para ingresar el Certificado (.key), deberd presionar Examinar y se mostrara una ventana
como la siguiente donde se debera localizar el archivo (.key) y después se debera
presionar abrir:

Q Carga de archivos @
@Uv| .« Solicitantes + Usuaric Aduana r |
Organizar + MNueva carpeta ] '@'

Organizar por:  Carpeta ™

B Escriteric Agente Aduanal

4 Descargas |~ Nombre

't Favoritos —7‘ Biblioteca Documentos

- Favoritos

M key
Bl Escritorio
9 Bibliotecas
3 Documer
=] Imdgene
‘,J'. Musica
B videos

o Grinnene ™ a

Mombre: ey

(e -

[ apic [v] [ concelar |

4

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
> H A A Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO CIEND o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Debera capturar su Contrasefa de clave privada y dar clic en el botén Registrarse.

Inicio  Ventanilla Gnica - Servicios ~ Herramientas comercio exterior ~  Ayud|

Sin FIEL

Certificado (cer)*:
0000100000..4024540.cer

Clave privada (key)*:
Claveprivad..15_143136 key

Contrasena de clave privada®

Ingresar Registrarse
g g

En caso de que alguno de los datos ingresados sea incorrecto, se mostrara el siguiente
mensaje y se tendran que verificar nuevamente.

QOcurrido un error al firmar la cadena:
La contrasena no es valida

Posterior se le solicita ingresar su cuenta de correo electrénico por lo que debera dar clic
en Ingresar correo y capturarlo.

Confirmar datos

“Daios requernidos

+ Clave Unica de Registro de Poblacidn * Nombre: + Apellido Paterno:

FoooiTIiinoiooiIi: | e | |
+ Apellido Materno: * Correo electronico:

D | |1 |
Mo se obtuvo informacidn de su corren electrdnico. Es necesario que ingrese su cuenta de comeo

Ingresar cormee m

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
p C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
he Call Center: 01 800 2863133 desde México
HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canadé
Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Cuando haya registrado su correo electronico de manera correcta, en pantalla se
mostrara un mensaje indicando el proceso a seguir, por lo que, para continuar con su
registro es necesario que ingrese a la cuenta de correo electronico registrado para
realizar la confirmacion de la cuenta dentro de los 5 dias habiles siguientes o de lo
contrario su registro sera eliminado y habra que registrarse nuevamente.

Envio de confirmacion de correo

fue guardado satisfactoriamente.

meg elecir 3 5 cuenta reqistrad, para hacer uso de |a ventanila s necesario que confirme su cuenta de conen

cuenta con 5 dias hébies para confimar su carrea, de no hacerlo su procesa de registro serd eliminado

El correo que debe llegar es similar al que se muestra a continuacién donde se
proporciona una liga, en la cual se debe dar Click o copiar y pegar en el explorador,
permitiendo asi confirmar su correo electrénico.

Nota: Sino encuentra el correo en su bandeja de entrada principal, debera buscar el
correo en la bandeja de correo no deseado o SPAM y establecer como remitente seguro.

Fecha de recepcidn

VUCEM <notificaciones@ventanillaunica.gob.mx> o

Ventanilla Unica: Confirmacion de correo electronico

para Correo registrado en VUCEM o

GOB‘IERNO DE
VUGEM MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

tud de registro a la Ventanilla tinica, s necesario que confirme su ¢

gob.mx/venta: s/Usuari r nfirmarf qEP! 80 f

5 dias habiles para realizar la confirmacién, de no hacerio en este plazo su solicitud de registro se eliminaré y deberd realizar una nueva solicitud

GO (o]
e HACIENDA 0 VUCEM
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Se solicita ingresar nuevamente con la E-firma:

GOBIERNO DE

/ MEXICO VUCEM

Confirmar datos de registro

Certificado (cer)

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Clave privada (key)

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Contrasefia de clave privada

Posterior a realizarlo, se indica que fue confirmado de manera exitosa:

GORIERNO DE

") MEXICO VUCEM

Registro

Se registraron exitosamenie sus datos.Debe

Se envid un o

e a la ventanilla dnica para aceptar las condiciones de uso y concluir su registro

cuenta registrada para continuar con el proceso

Casi de manera inmediata, debera llegar este correo electronico donde indica el usuario
(RFC), contrasefa (Sirve para ingresar en el apartado SIN FIEL) y la contrasefia de Clave
de Web Service para utilizarlo para firmar en los Web Service que se pueden utilizar en
VUCEM.

Fecha de recepcion

Ventanilla Unica: Envio de contraseda

¥ Correo registrado en VUCEM -~

GompERNO DE
vuceM MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

Usuario - REC registrado

ContraseRa - Para ingresar SIN FIEL en caso de

\ Clave o Contrasefia de WS

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO N HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Registro a Usuario Sin E-firma

Usuarios Nacionales

Los Usuarios sin E-firma son aquellos que no cuentan con Llave Privada ni Certificado, es
decir sin FIEL, por lo que son registrados en el Sistema VUCEM por medio de su RFC,
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

Cabe sefialar que para los usuarios nacionales las personas morales no pueden
registrarse sin FIEL.

Las personas morales mo pueden registrarse sin FIEL

Macionalidad mexicana: @ g5 O o
*Dulos requeridos
* Tipo de identificacién * Usuario
O Registro Federal de Contribuyentes FUCO00L2ERWS |
0O

/ Clave Unica de Registro de Poblacidn

L sai
Debera dar clic en SIN FIEL y Registrarse

Ingreso a VUCEM

ConFlEL [SLESIEN I

Usuario™

Contrasefia®™:

<Olvidaste tu contrasena?

Debera seleccionar la nacionalidad mexicana

T GORIERNO DE
\_/ MEXICO VUCEM

Macionalidad mexicana: ®si (No

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
“+ . MEXICO N HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Registro con RFC

Seleccionar en el Tipo de identificacion por Registro Federal de Contribuyentes, capturar
el RFC en la casilla usuario y dar clic en Registrar Usuario.

GORIERNO DE

) MEXICO VUCEM

Nacionalidad mexicana: ® si CiNo

*Daos requernidos

* Tipo de identificacién * Usuario

@ Registro Federal de Contribuyentes ATk 0aTaemen ]
() clave Unica de Registro de Poblacion

) e

Posterior se le solicita ingresar su cuenta de correo electrénico por lo que debera dar clic
en Ingresar correo y capturarlo.

Confirmar datos

*Dintos requernidos

+ Clave Unica de Registro de Poblacién * Nombre: = Apellido Paterno:

= Apellido Materno: * Correo electronico:

Mo se obiuwvo informacidn de su comeo electrdnico. Es necesario gue i Wgrese su cuenta de comeo /

Cuando haya registrado su correo electronico de manera correcta, en pantalla se
mostrara un mensaje indicando el proceso a seguir, por lo que, para continuar con su
registro es necesario que ingrese a la cuenta de correo electronico registrado para
realizar la confirmacion de la cuenta dentro de los 5 dias habiles siguientes o de lo
contrario su registro sera eliminado y habra que registrarse nuevamente.

Envio de confirmacién de correo

El usuario fue guardado satisfactoriamente.

confirme su cuenta de cormeo,

Se envid un comeo electrinico a su cuenta registrada, para hacer uso de |a ventanilla es necesario que

Cug

ntacon 5 dias habiles para confirmar su comeo, de no hacerlo su proceso de registro serd eliminado

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
25 all Cente 3133 CH
MEXICO 'S HACIENDA O VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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El correo que debe llegar es similar al que se muestra a continuacién donde se
proporciona una liga, en la cual se debe dar Click o copiar y pegar en el explorador,
permitiendo asi confirmar su correo electrénico.

Nota: Sino encuentra el correo en su bandeja de entrada principal, debera buscar el
correo en la bandeja de correo no deseado o SPAM y establecer como remitente seguro.

e [Ee—— e mun [, G en e

Fecha de recepcisn

v VUCEM <natificaciones@ventanillaunica.gob.mx> P
Ventanilla Unica: Confirmacion de correo electrénico -
Faiz Correo registrado en VUCEM A
GOBIERNO DE
MUCER MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

CONFIRMACION
Se recibid su solicitud de registro a la Ventanilla inica, es necesario que confirme su correo electrnico dando cic en Ia siguiente liga:
hitps: fww illaunica gob H ios/UsuariosWizard acti Token=drdSPOEPMZRIKXBOGek IGRKSZIBZCPGY Etipo=uct

Usted cuenta con 5 dias hibiles para realizar la confirmacion, de no hacerlo en este plazo su solicitud de registro se eliminard y deberd realizar una nueva solicitud

Se solicita ingresar nuevamente con el RFC:

Confirmar datos de registro
*Datos regueridos

Registro Federal de Contribuyentes

Posterior a realizarlo, se indica que fue confirmado de manera exitosa:

GOBIERNO DE

MEXICO VUCEM

Registro

Se registraron exitosamente sus datos. Debe ingresar nuey
Se envid un correo electrdni

enie a la ventanilla Gnica para aceptar las cc
& 5u cuenta registrada para continuar con el

550y concluir su registro

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Casi de manera inmediata, debera llegar este correo electrénico donde indica el usuario
(RFC) y contrasefia (Sirve para ingresar en el apartado SIN FIEL)

Ventanilla Unica: Envio de contrasefa resiiss « ¥

~

VUCEM <notificacienes@ventanillaunica.gob.mx>

339pm. (hace 2 minutos)  fy @
@ roami~

GOBJERNO DE
VUCEM MEXICO
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

ACEPTACION

‘Sus datos para ingresar a la ventanilla tnica version movil y en el caso de personas fisicas Ia version sin FIEL son
Usuario: )

Contrasena:

Registro con CURP

Seleccionar en el Tipo de identificacién por Clave Unica de Registro de Poblacién,
capturar el CURP en la casilla usuario y dar clic en Registrar Usuario.

Nacionalidad mexicana: @ Sj .:.ND
'3aln5re:|u:rdn5
* Tipo de identificacidn * Usuario
- . - P ————
(_) Registro Federal de Contribuyentes oS TR IO oD |
D Clave Unica de Registro de Poblacicn I

Registrar Usuaria m

Posterior se le solicita ingresar su cuenta de correo electrénico por lo que debera dar clic
en Ingresar correo y capturarlo.

Confirmar datos

*Dailos requendes

+ clave Unica de Registro de Poblacidn * Nombre: = Apellido Paterno:

* Apellido Materno: * Correo electronico:

Mo se obtuvo informacidn de su correo electrdnico. Es necesario gue Ingrese su cuenta de cormen f

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
7 -
4  MEXICO ! ¢ HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
el § Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Cuando haya registrado su correo electronico de manera correcta, en pantalla se
mostrara un mensaje indicando el proceso a seguir, por lo que, para continuar con su
registro es necesario que ingrese a la cuenta de correo electronico registrado para
realizar la confirmacion de la cuenta dentro de los 5 dias habiles siguientes o de lo
contrario su registro sera eliminado y habra que registrarse nuevamente.

Envio de confirmacién de correo

o satisfactoriamente.

Se envid un comeo electronico a su cuenta regist ada, para hacer uso de la ventanilla es necesario que confirme su cuenta de cormen

Cuenta con 5 dias habiles para confirmar su correo, de no hacerlo su proceso de

El correo que debe llegar es similar al que se muestra a continuacion donde se
proporciona una liga, en la cual se debe dar Click o copiar y pegar en el explorador,
permitiendo asi confirmar su correo electrénico.

Nota: Sino encuentra el correo en su bandeja de entrada principal, debera buscar el
correo en la bandeja de correo no deseado o SPAM y establecer como remitente seguro.
Fecﬁl de recepcion )

D

Ventanilla Unica: Cor

parz Correo registrado en

GOH_IERNO DE
VUCEM MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

GO O DE
e HACIENDA Ovucem

vemann:almrca@ sat.gob.mx C(,)T‘viﬂ(‘,!()‘.’“l‘,emL(;"Sﬂl gob.mx
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Se solicita ingresar nuevamente su CURP:

Confirmar datos de registro

“Datos requeridos

«Clave Unica del Registro de Poblacidn

- e

Posterior a realizarlo, se indica que fueron confirmados sus datos de manera exitosa:

+», GOEIERNO DE

"/ MEXICO VUCEM

Registro

Se registraron exitosamente sus datos Debe ingresar nuevamente a la ventanilla danica para aceptar las condiciones de uso y concluir su registro.

Se envid un correo electrdnico a su cuenta registrada para continuar con el proceso.

Casi de manera inmediata, debera llegar este correo electronico donde indica el usuario
(CURP) y contrasefa (Sirve para ingresar en el apartado SIN FIEL)

Ventanilla Unica: Envio de contrasefa reskidss « X

@) VUCEM cnotificaciones@ventanillaunica gob.m- 330pm. (hace 2minvtos) ¢  ©
@ paami~

GOBIERNO DE

VUCEM MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

ACEPTACION

Sus datos para ingresar a Ia ventanilia Gnica version movily en el caso de personas fisicas a version sin FIEL son:
Usuario: )
Contrasenia:

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
. 4 Call Center: 01 800 2863133 desde México
“+ MEXICO N HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Yome” e Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Usuarios Extranjeros

Para el registro de usuarios extranjeros en el campo nacionalidad mexicana debera
seleccionar NO.

Macionalidad mexicana: ) si +-p

Persona fisica

Debera seleccionar en Tipo de Persona “persona fisica”, posterior llenar todos los campos
que se le solicitan, seleccionar No soy un robot y dar clic en Registrar Usuario.

Macionalidad mexicana: Osi

Tipo de Persona: O persona moral

“Dotos requerstos
* Nombre + apellido paterno Apellido materno

= 13
« calle * NGmero exterior Namero Interior « Cédigo postal
[huie ] [

* Estado

Cuando haya registrado su correo electronico de manera correcta, en pantalla se
mostrara un mensaje indicando el proceso a seguir, por lo que, para continuar con su
registro es necesario que ingrese a la cuenta de correo electrénico registrado para
realizar la confirmacion de la cuenta dentro de los 5 dias habiles siguientes o de lo
contrario su registro sera eliminado y habra que registrarse nuevamente.

Envio de confirmacién de correo

de |a venianilla es necesario gue confirme su cuenta de come

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad c

GN(‘)[BﬁIExRI;CéIS HACIENDA O VUCEM i‘*HIU 01 800 28631

Miéxico
1ada

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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El correo que debe llegar es similar al que se muestra a continuacién donde se
proporciona una liga, en la cual se debe dar Click o copiar y pegar en el explorador,
permitiendo asi confirmar su correo electrénico.

Nota: Sino encuentra el correo en su bandeja de entrada principal, debera buscar el
correo en la bandeja de correo no deseado o SPAM y establecer como remitente seguro.

VentanillaUnica: Confirmacidn de comreo electronico

7z Correo registrado en VUCEM ~

GoByERNO DE
YUCER MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

Se solicita ingresar nuevamente con el Nombre, Apellido, Codigo postal y Pais; dar clic
en Aceptar.

Confirmar datos de registro

“Daios requerkdos

= Nombre = Apellido paterno « Codigo postal

* Pais

[ AFGANISTAN (EMIRATO ISLAMICO DE ~)

_v[EED a»

Posterior a realizarlo, se indica que fue confirmado de manera exitosa:

GOBIERNO DE

MEXICO VUCEM

Registro

Se registraron exitosamente sus datos.De

Se envid u

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
- Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA O VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Casi de manera inmediata, debera llegar este correo electronico donde indica el usuario
(Nombre) y contrasefia (Sirve para ingresar en el apartado SIN FIEL)

Ventanilla Unica: Envio de contrasefia recbides « e

® VUCEM <notificaciones@ventanillaunica.gob.mxs 3:39p.m. (hace 22minutos) ¢y @
@ reami~

GOBIERNO DE

VueEm . MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

ACEPTACION

Sus datos para ingresar a la ventanilla (nica version movil y en el caso de personas fisicas la version sin FIEL son:
Usuario: p

Contrasena

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
. 4 Call Center: 01 800 2863133 desde México
2 o - 7 Vo is 2
v MEXICO N HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canadé
Vome’ e Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Persona Moral

Debera seleccionar en Tipo de Persona “persona moral”, posterior llenar todos lo campos
que se le solicitan, seleccionar No soy un robot y dar clic en Registrar Usuario.

Nacionalidad mexicana: =i
Tipo de Persona: (_) Persona Fisica @ persona Moral
'3n|n:re:|u:rdm
* Denominacién o razon social * Actividad Econdmica
e B | e |
* Calle * NUmero exterior NUmero Interior + codigo postal
[cae | [ | [ ]
* Estado * Pais
[z | [ARGENTINA (REFUBLICA) ~]
* Correo electrnico = confirmacion del correo electrénico
B No soy un robot
reCAPTCHA
Privacadad - Termings

“ Registrar Usuario m

Cuando haya registrado su correo electronico de manera correcta, en pantalla se
mostrara un mensaje indicando el proceso a seguir, por lo que, para continuar con su
registro es necesario que ingrese a la cuenta de correo electronico registrado para
realizar la confirmacion de la cuenta dentro de los 5 dias habiles siguientes o de lo
contrario su registro sera eliminado y habra que registrarse nuevamente.

Envio de confirmacidn de correo

El usuario fue guardado satisfactonamente.

Se emwid un comeo electrinico a su cuenta regisirada, para hacer uso de |a ventanilla es necesario que confirme su cuenta de comeo

Cuentacon 5 dias habiles para confirmar su comen, de no hacerlo su proceso de registro serd eliminado

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
T MEXICO N HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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El correo que debe llegar es similar al que se muestra a continuacién donde se
proporciona una liga, en la cual se debe dar Click o copiar y pegar en el explorador,
permitiendo asi confirmar su correo electrénico.

Nota: Sino encuentra el correo en su bandeja de entrada principal, debera buscar el
correo en la bandeja de correo no deseado o SPAM y establecer como remitente seguro.

y: UCE
Ventanilla Un

7= Correo registrado en VUCEM N

\acion de correo electronico
GOBIERNO DE
VUcEM MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

Se solicita ingresar nuevamente con la Denominacién o Razén social, Cédigo postal y
Pais; dar clic en Aceptar.

o vucem

Confirmar datos de registro

*Cédigo postal

*Denominacién o razén social

*Pais

ARGENTINA (REPUBLICA)

Posterior a realizarlo, se indica que fue confirmado de manera exitosa:

GOEIERNO DE

MEXICO VUCEM

Registro

ciones de uso y concluir su registro
0

Se registraron exitosamente sus dat

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México

Call Center: 01 800
MEXICO HACIENDA o VUCEM p

33 desde México

sde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Casi de manera inmediata, debera llegar este correo electrénico donde indica el usuario
(Denominacién social) y Contrasefia (Sirve para ingresar en el apartado SIN FIEL)

Ventanilla Unica: Envio de contrasefia resisidos «

~
~

® VUCEM <notificaciones@ventanillaunica.gob.mx>

@ reemi-

339pm. (hace 22minutos) ¢ @

GOBIERNO DE
VUCEM MEXICO

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

ACEPTACION

Sus datos para ingresar a la ventanilla tnica version movil y en el caso de personas fisicas Ia version sin FIEL son:
Usuario: )

Contrasefia:

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México.
Call Center: 01 800 2863133 desde México
4 2 -
L+ MEXICO N HACIENDA : o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
el el Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Administrar usuarios

Registro Socio Accionista

Debera ingresar a la ventanilla Unica como persona moral y seleccionar la opcion de

usuarios > Administracién de usuarios > Personas relacionadas > Administrar socios y
accionistas.

Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tradmites-  Usuarios  Otras tareas

Usuarios

| Administracion de los usuarios I

Datos generales

| Personas relacionadas |

Administrar capturistas privados

Administrar personas para oir y recibir notificaciones

Administrar socios y accionistas

Desbloqueo de dispositivo mdwil

Socio accionista nacional

En Nacionalidad mexicana debera seleccionar SI, y el tipo de persona que segun
corresponda Persona Fisica/Persona Moral, para que posterior capture todos los datos
que se solicitan en las casillas y dar clic en Agregar.

Registro de Socios y Accionistas

Inicio  Consultas  Tablero deseguimiento  Solicitudes ~ Tramites»  Usuarios  Otras tareas

Nacionalidad mexicana: @Si ONo

Registro Federal de Contribuyentes*:

Socios y Accionistas

O RFC RAZON SOCIAL NOMBRE APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

No tiene socios y accienistas registrados.

‘ Eliminar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
Call Center: 01 800 2863133 desde México
° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx

. GOBIERNO DE

" MEXICO
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Cuando la informacion del socio o accionista mexicano sea correcta esta se visualizara y
dara clic en Confirmar datos.

Confirma datos de accionista

Inicioc  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites-  Usuarios  Otras tareas

Nombre Apellido paterno Apellido materno

Registro Federal de Contribuyentes

7 4

Una vez agregado al socio o accionista, se visualizara la informacion en la parte
inferior y podra dar clic en el botdn de firmar.

Le recuerdo que debe firmar b operacidn para que sus cambios tengan efecto.

Nacionalidad mexicana: L=t

Na
Tipo de Persona: ® Persona Fisiea Persona Maral
Registro Federal de Contribuyentes=:
Socios ¥ Accionistas
RFC RAZON SOCIAL HOMERE APELLIDG PATERMO APELLIDD MATERMD
Elirninar
= = i
Socios y Accionistas Extranjeros
PHZ\dN SOCIAL MROMBRE APELLICD PATERNG APELLIDO MATERMND
ALPE INC E

__ Firmar Elirninar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,

C.P. 06300, Ciudad de México.

Call Center: 01 800 2863133 desde México

& + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx

GOBIERNO DE

MEXICO

i
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Posteriormente tendra que agregar los datos de su e.firma y dar clic en el boton de
Firmar.

Firma para efectuar los cambios

Certificado (cer)

|Examinar | ___ _______cer

Clave privada (key)

|Examinar..| . - - 1 key
Contrasefia de clave privada

|F'\rmar|

Regresar

Una vez firmado se recibira el acuse de socios y accionistas como se muestra a

. .7z
continuacion.
__SEP__ SEDENA  SAGARPA
Ventanilla Digital Mexicana m— -
B - SHCP SEMARNAT SALUD
de Comercio Exterior === MEXIOO
weantasills usies l‘i !I B SI:I\LR - SI. ey
ACUSE
SOCIOS Y ACCIONISTAS
Estimado(a) C. SIS, ICZCZTLoZZ o
RFC:
Siendo las 12:58:51 del 0&/01/2025 se tiene por recibida y atendida su
solicitud de actualizacién de datos de los socios v accionistas registrados
en la Ventanilla Digital Mexicana de Comercic Exterior.
Los datos actualizados son los siguientes:
RFC Mombre / Razén Social CURP Movimiento

________________ ToTLIDI ToTiITLIDin IITTIOIT alta

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
. 4 Call Center: 01 800 2863133 desde México
. MEXICO e HACIENDA o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Socio accionista extranjero

O bien si el registro es para una persona extranjera, en Nacionalidad mexicana
seleccionara la opcidn de “NO", el tipo de persona que segun corresponda Persona
Fisica/Persona Moral, para que posterior capture todos los datos que se solicitan en las
casillas y dar clic en Agregar.

Nacionalidad mexicana: Si

Tipo de Persona: ® Persona Fisica | - Persona Moral |

Nombre*: Apellido paterno*: Pais*:
Seleccione v

Cédigo postal*:

Estado*:

O bien si la informacién es de un socio o accionista extranjero se visualizara la siguiente
imagen donde tendra que capturar los datos faltantes y dar clic en Confirmar datos.

Nombre Apellido paterno Apellido materno
juan carlos perez

*Pais *Codigo postal *Estado
Seleccione og3ss Espafia

*Calle Numero Interior *Numero Exterior

*Numero de seguro social *Numero de identificacion fiscal

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México

Call Center: 01 800 2863133 desde México
MﬁXICO HACIENDA o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx



gob.mx
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Una vez agregado al socio o accionista, se visualizara la informacion en la parte inferior
y podra dar clic en el botdn de firmar.

Lé recuerdo oque debe firmar la operacidn para que sus cambios tengan efecto.

Hacionalidad mexicana: LT

Mo
Tipo de Persona: #® Persona Fisica Persona Moral
Registro Federal de Contribuyentes=:
Socios y Accionistas
RFC RAZGMN SOCIAL MOMERE APELLIDG PATERNO APELLICD MATERNO
Elirninar
= = i
Socdios y Accionistas Extranjeros
PI"-Z\fIN SOCIAL NOMBRE APELLICD PATERNG APELLIDO MATERMND
BILPE NG E

I Firrnar Elirninar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,

C.P. 06300, Ciudad de México.

% Call Center: 01 800 2863133 desde México

/4 E‘AMEAIUENC;PQW VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx

GOBIERNO DE

MEXICO
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Posteriormente tendra que agregar los datos de su e.firma y dar clic en el boton de
Firmar.

Firma para efectuar los cambios

Certificado (cer)

|Examinar_| __7_ . _Z____lcer

Clave privada (key)

|Examinar...| . ______ _ _.key

Contrasefia de clave privada

|F‘\rmar|

Regresar

Una vez firmado se recibira el acuse de socios y accionistas como se muestra a

continuacion.
_SEP _SEDENA  SAGARPA
Ventanilla Digital Mexicana m— .

3 . SHCP  SEMARNAT  SALUD
de Comercio Exterior — = ICO
wentmsills usies I.[!I ) SE\LR - 5L s

ACUSE
SOCIOS ¥ ACCIONISTAS

Estimado(a) C. g

RFC: R

Siendo las 12:58:51 del 06/01/2025 se tiene por recibida v atendida su

solicitud de actualizacion de datos de los socios v accionistas registrados
en la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior.

Los datos actualizados son los siguientes:

RFC Nombre [ Razon Social CURP Movimiento

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
. 4 Call Center: 01 800 2863133 desde México
“+ MEXICO N HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
o e Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Registro Capturista Privado

Una vez ingresado a VUCEM debera seleccionar la opcion de usuarios > Administracién
de usuarios > Personas relacionadas > Administrar capturistas privados.

Inicio  Consultas Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites-  Usuarios  Otras tareas

Usuarios [-1
Adrministracién de los usuarios [
Datos generales [+]

Personas relacionadas [

Administrar capturistas privados

Administrar personas para oir y recibir notificaciones
Administrar socios y accionistas
Desblogueo de dispositivo mdvil

Gestion de dispositivos maviles

Una vez ingresado a la opcién seleccionada, se visualizara la siguiente pantalla donde
tendra que capturar el RFC o el CURP del usuario privado activo y dar clic en Agregar.

Registro de Capturista Privado

“Dwios requeridos

Registro Federal de Contribuyentes Clave Unica de Registro de Poblacion
AEVLB601136MD |

P
[ ————]

Capturistas (-]
E RFC CURP NOMBRE APELLIDO PATERNO APELLIDD MATERND
i+ <« pagnall  |denan s w MNo Biene capiurisias privados regisirados

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06300, Ciudad de Mexico.

N HACIENDA ° VUCEM Call Center: 01 800 2863133 desde México

.. GOBIERNO DE

MEXICO

& + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Una vez capturados los datos del usuario, podra visualizarse en la pantalla como se
muestra y dara clic en el botén de Confirmar datos.

Confirma datos de Capturista Privado

VUCEM

Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Trdmites-  Usuarios  Otras tareas

Mombre Apellido paterno Apellide materno

rd =

Cuando los datos hayan sido guardados correctamente se podran visualizar en la parte
inferior, podra dar clic en el botén de Firmar.

Registro Federal de Contribuyentes : Clave Unica de Registro de Poblacién :

Capturistas
APELLIDO APELLIDO
U RFC CURP NOMBRE PATERNO MATERNO
Tk AFRATTAAGTAIYT n.lﬁm'!"l/.f‘\r:\r.ur—ThhnanJUAN hAP AL CC (¥ el AN =
>
‘ Eliminar ‘ Firmar
Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06300, Ciudad de México.
GOBIERNO DE VUCEM Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Posteriormente tendra que agregar los datos de su e.firma y dar clic en el boton de
Firmar.

Firma para efectuar los cambios

Certificado (cer)

|.Examinar...| [ o =] 4

Clave privada (key)

[Examinar. | . - - ~key

Contrasefa de clave privada

| Firmar\

Regresar

Una vez firmado se recibira el acuse de personas autorizadas para la captura como se
muestra a continuacion.

_SEP _SEDENA  SAGARPA

Ventanilla Digital Mexicana

_SHCP_ SEMARNAT _SALUD

de Comercio Exterior

ventmnills Gsics

SFP SENER SE

ACUSE
PERSONAS AUTORIZADAS PARA LA CAPTURA

Estimado(a) C.

RFC:

Siendo las 14:44:56  del 06/01/2025 , se tiene por recibida y atendida su
solicitud de actualizacidon de datos de las personas autorizadas en la
Vventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior, para la captura de
informacidén y la carga de documentacién digitalizada relacionada con sus
tramites.

Los datos actualizados son los siguientes:

RFC Nombre Apellido paterno Apellido materno CURP Movimiento

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
7 - g Call Center: 01 800 2863133 desde México
“ . MEXICO N HACIENDA . ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Registro persona para oir y recibir notificaciones

Una vez ingresado a VUCEM debera seleccionar la opcién de usuarios y> Administracion
de usuarios > Personas relacionadas > Administrar personas para oir y recibir

notificaciones.

Usuarios
Administracion de los usuarios
Datos generales
Personas relacionadas

Administrar capturistas privados

Administrar personas para oir y recibir notificaciones

Administrar socios y accionistas
Desbloqueo de dispositivo mavil

GCestion de dispositivos moviles

Una vez ingresado a la opcién seleccionada, el sistema cargara la informacion de las
personas que se tienen previamente registradas , podra capturar un nuevo RFC de la

persona que desea agregar y dar clic en Agregar.

Registro de persona para
oir y recibir notificaciones

Registro Federal de Contribuyentes*:

Personas para oir y recibir notificaciones

RFC CURP NOMERE APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

MExico (1) HACIENDA @) vucen

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de México

Call Center: 01 800 2863133 desde México

& + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Una vez capturados los datos del usuario, podra visualizarse en la pantalla como se
muestra y dara clic en el botén de Confirmar datos.

Confirma datos de persona para oir y recibir notificaciones

VYUCEM Inkcls  Consultas  Tablero de seguimients  Solleitudes  Trimites.  Usuarles  Otras tareas

Mombre Apallido paterno Apellide materno

Registro Federal de Contribuyentes

Cuando los datos hayan sido guardados correctamente se visualizan en la parte inferior
y podra dar clic en el botén de Firmar.

Personas para oir y recibir notificaciones

0 RFC CURP NOMBRE  APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
] S B S - - —
Ozt RS S S

(] S _LLlIIiIiTTT P e

< >

—lll ‘ Firrmar ‘ Eliminar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,

GOBRIERNG DE C.P. 06300, Ciudad de México.
Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Posteriormente tendra que agregar los datos de su e.firma y dar clic en el boton de
Firmar.

Firma para efectuar los cambios

Certificado (cer)

|_Examinar...| [ o =] 4

Clave privada (key)

|Examinar...|. . __ I ______.____. _key
Contrasefa de clave privada

| Firmar.\

Regresar

Una vez firmado se recibira el acuse de personas autorizadas para la captura como se
muestra a continuacion.

__SEP SEDEMA  SAGARPA

Ventanilla Digital Mexicana

2 " SHCP  SEMARNAT _ SALUD
de Comercio Exterior B e e B e e W

_SFP _SENER  _ SE

ACUSE
PERSONAS AUTORIZADAS PARA RECIBIR NOTIFICACIONES

Estimado{a) C. ST ST I oD TU

RFC: JUoLTzIzzTTs

Siendo las 15:41:17 del 06/01/2025 | se tiene por recibida y atendida su
solicitud de actualizacion de datos de las personas autorizadas en la
ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior, para recibir
notificaciones relacionadas con sus tramites.

Los datos actualizados son los siguientes:

RFC Nombre Apellide paterno Apellido materno CURP Movimiento

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico.
. 4 Call Center: 01 800 2863133 desde México
“+ MEXICO N HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Yome” e Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx



gob.mx

VUCEM

Datos Generales de la cuenta

Modificar Contraseia Usuario

Una vez ingresado a VUCEM debera seleccionar la opcion de usuarios > Administracién
de los usuarios > Datos generales > Cambiar la contraseiia.

Inicioc  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites-  Usuarios  Otras tareas

Usuarios

Administracién de los usuarios [l

Datos generales [-]

Cambiar la contrasena

Cambiar la cuenta de correo electrénico

Personas relacionadas [+]

Posteriormente se visualizara la siguiente pantalla donde podra modificar la contrasefia
y dar clic en Modificar.

Modificar contrasena

Inicioc  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites-  Usuarios  Otras tareas

Contrasefia anterior*: Contrasefia nueva*:

Confirmacién contrasefia nueva*:

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,

C.P. 06300, Ciudad de México.

Call Center: 01 800 2863133 desde México
E-"I‘AC_”‘I‘EEN;DNAM VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx

GOBIERNO DE

MEXICO

CRETARIA DE HACIENOA Y CREDITO PUBLICO



gob.mx
VUCEM

Modificar Correo electrénico

Una vez ingresado a VUCEM debera seleccionar la opcién de usuarios y> Administracion
de los usuarios > Datos generales > Cambiar la cuenta de correo electrénico.

Inicie  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites~  Usuarios  Otras tareas

Usuarios

Administracién de los usuarios [l
Datos generales [l

Cambiar la contrasefa

Cambiar la cuenta de correo electrénico

Personas relacionadas 1

Posteriormente se visualizara la siguiente pantalla donde podra modificar el correo
electrénico y dar clic en Modificar.

Modificar correo electrénico

Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites~ Usuarios  Otras tareas

Correo Anterior*: Correo electrénico*:

vucem?2.5@hotmail.com

Confirmacion del correo electréonico*:

Confirmar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
C.P. 06300, Ciudad de México.
Call Center: 01 800 2863133 desde México
VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx

GOBIERNO DE

MEXICO




