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Sumario 
 

Propósito 
El propósito del manual es proporcionar información del sistema al usuario final, sobre los procesos y 
elementos que componen el módulo 011 CEROR – Validar por Motivos Técnicos. 
 
Las audiencias para este documento son:  

 

Audiencia Propósito 

Persona  Moral Permitir al Solicitante ingresar datos para iniciar el trámite de Validación Inicial y A 
posteriori el Certificado. 

Persona  Física Permitir al Solicitante ingresar datos para iniciar el trámite de Validación Inicial y A 
posteriori el Certificado. 

Capturista Privado Permitir al Solicitante ingresar datos para iniciar el trámite de Validación Inicial y A 
posteriori el Certificado, sin la posibilidad de firmar la solicitud. 

Capturista Gubernamental Permitir al Solicitante ingresar datos para iniciar el trámite de Validación Inicial y A 
posteriori el Certificado. 
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VALIDAR POR MOTIVOS TÉCNICOS EL CERTIFICADO 

 
 El funcionario deberá Ingresar a Ventanilla Única con FIEL. 

 

 
 

 Si la persona tiene registrado más de un rol en VUCEM, es necesario seleccionar bajo que rol se ingresa. 
Para este caso es necesario ingresar como persona moral/persona física. No es necesario seleccionar una 
opción en Registro Federal de Contribuyentes. 
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 Ingresar a los trámites correspondientes a Secretaria de Economía 
 

 
 

 
 INGRESAR AL MÓDULO DE  CERTIFICADOS DE ORIGEN 
 SELECCIONAR  VALIDACIÓN DE CERTIFICADOS DE ORIGEN  
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SELECCIONAR EL CORRESPONDIENTE AL TRÁMITE DESEADO:  
 

 Validar por motivos técnicos el certificado de circulación de mercancías EUR 1 
 Validar por motivos técnicos el certificado de SGP 
 Validar por motivos técnicos el certificado de Japón 

 
 Se presenta la pantalla de búsqueda de certificado. Existen dos maneras de buscar un certificado: 
 Búsqueda por número de certificado 
 Búsqueda por tratado/acuerdo país/bloque 

 

 
 
BÚSQUEDA POR NÚMERO DE CERTIFICADO 
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 Es la búsqueda que se realiza cuando se conoce el número del certificado. Al seleccionar esta opción en la parte 
inferior aparece un campo para ingresar el número de certificado. 
 

 
 
Una vez que el número de certificado es ingresado, se presiona el botón de Buscar para que se muestren los 
resultados. 
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Se selecciona el certificado correspondiente y se presiona el botón de Consultar. Los datos del certificado se 
deben desplegar. 
 

 
 

BÚSQUEDA POR TRATADO/ACUERDO PAÍS/BLOQUE 

Es la búsqueda que se realiza cuando no se conoce el número del certificado. Al seleccionar esta opción en la 
parte inferior aparecen dos listas: Una para seleccionar el Tratado/Acuerdo, y la otra para seleccionar el 
País/Bloque. 
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Se selecciona el Tratado/Acuerdo del certificado del cual se quiere obtener la validación de Motivos técnicos. 
Se despliegan los tratados correspondientes al trámite al que se ingresó. 

 

 
 

Posteriormente, ya que se seleccionó el Tratado/Acuerdo, se selecciona el País/Bloque. La lista de países y 
bloques dependerá del Tratado/Acuerdo seleccionado anteriormente. De manera que si no se ha seleccionado 
ningún tratado no se mostrará ningún valor en esta lista. 
 
La pantalla que se muestra es la siguiente: 
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Al seleccionar el País/Bloque del certificado, se presiona el botón de “Buscar”. Se muestran los resultados de la 
búsqueda. 
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Se selecciona el certificado del que se desea obtener la validación por motivos técnicos. Solo se puede 
seleccionar un certificado por trámite.  Los certificados que aparecen en la cuadrícula son los números de 
registro de producto correspondientes al solicitante y que ya han sido impresos. 

 

 
 

Una vez que se seleccionó el certificado correspondiente, se presiona el botón  Consultar para que se muestren 
los datos del certificado. 
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CAPTURAR SOLICITUD 

Una vez que el certificado fue seleccionado, se procede a capturar la solicitud de “Validación por motivos 
técnicos”. Se tienen los siguientes pasos y las siguientes secciones: 
 

 Capturar Solicitud 
 Sección “Solicitante” 
 Sección “Tratados” 
 Sección “Destinatario” 
 Sección “Transporte” 
 Sección “Representante legal” 
 Sección “Datos certificado” 

 Firmar Solicitud 
 

Las secciones que aparezcan dependen del trámite al que se ingrese y está determinado por la siguiente 
matriz: 

  So
lic

it
an

te
 

Tr
at

ad
o

s 

D
es

ti
n

at
ar

io
s 

Tr
an

sp
o

rt
e 

R
ep

re
se

n
ta

n
t

e
  

le
ga

l 

Te
rc

er
 

o
p

er
ad

o
r 

D
at

o
s 

d
el

 
ce

rt
if

ic
ad

o
 

Validar por motivos técnicos el 
certificado de circulación de 
mercancías EUR 1 

X X X X   
Si 
existe 

X 

Validar por motivos técnicos el 
certificado de SGP 

X X X X   
Si 
existe 

X 

Validar por motivos técnicos el 
certificado de Japón 

X X X X X 
Si 
existe 

X 

 
SECCIÓN SOLICITANTE 
En esta sección se muestran los datos del solicitante.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

13 

 

Al abrir la pestaña Solicitante se muestra los Datos Generales del Solicitante en formato de sólo lectura: 
 Datos generales del solicitante: 

 Nombre (Solo persona física) 
 Apellido Paterno (Solo persona física) 
 Apellido Materno (Solo persona física) 
 Denominación o Razón social (Solo persona moral) 
 Actividad Económica Preponderante 
 Registro Federal de Contribuyentes (Solo persona física) 
 Clave Única de Registro de Población (Solo persona física) 
 Correo electrónico 

 
 Domicilio fiscal del solicitante 

 Calle 
 Número exterior 
 Número interior 
 Código postal 
 Colonia  
 País 
 Entidad federativa 
 Localidad 
 Municipio o delegación 
 Teléfono 

 
SECCIÓN TRATADOS 
En esta sección se muestran los datos de(l) tratado(s) del certificado. 
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SECCIÓN DESTINATARIO 
En esta sección se muestran los datos del destinatario y los datos con opción a modificar. 

 
Los datos que se muestra y que pueden ser modificados son los siguientes: 
 

 Nombre (Solo para personas físicas) 
 Apellido paterno (Solo para personas físicas) 
 Apellido materno (Solo para personas físicas) 
 Número de registro Fiscal 
 Razón social (Solo para personas Morales) 
 *Calle  
 *Número y/o letra 
 *Ciudad (población, estado o provincia) 
 *Correo electrónico 
 Fax 
 Teléfono 

 
En caso de personas físicas, el campo de “Razón social” aparecerá deshabilitado, y para personas morales, 
serán los campos de “Nombre”, “Apellido Paterno” y “Apellido Materno”. Para habilitarlo, basta con borrar los 
campos mencionados, y todos ellos se habilitarán. 
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SECCIÓN TRANSPORTE 
 
En esta sección se muestran los datos del Transporte: 
 
Los datos que se muestran y que pueden ser capturados o modificados son los siguientes: 

 Medio de transporte 
 Ruta completa 
 Puerto de embarque 
 Puerto de desembarque 
 Puerto de tránsito 
 Nombre de la embarcación 
 Nombre del vuelo 
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Los campos de captura mostrados dependen del trámite seleccionado 
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Validar inicialmente/a posteriori el 
certificado de circulación de 
mercancías EUR 1 

X             

Validar inicialmente/a posteriori el 
certificado SGP 

X X X X       

Validar inicialmente/a posteriori el 
certificado de Japón 

    X X X X X 
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SECCIÓN TERCER OPERADOR 
En esta sección se muestran los datos del Tercer operador: 
 

 
 

Los datos que se presentan y que pueden ser capturados o modificados son los siguientes: 
 

 Datos personales del tercer operador 
 Nombre (Sólo cuando el tercer operador es una persona física) 
 Apellido Paterno (Sólo cuando el tercer operador es una persona física) 
 Apellido Materno (Sólo cuando el tercer operador es una persona física) 
 Número de registro Fiscal 
 Razón social (Sólo cuando el tercer operador es una persona moral) 

 Domicilio del tercer operador 
 Calle 
 Número y/o letra 
 Ciudad (población, estado o provincia) 
 Correo electrónico 
 Fax 
 Teléfono 
 PaísSección Representante legal 
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En esta sección se muestran los datos del Representante Legal: 
 

 
 

Los datos que se muestran en esta sección y que pueden ser capturados o modificados son los siguientes: 
 

 *Lugar 
 *Nombre 
 Cargo 
 Correo electrónico 
 Fax 
 Teléfono 
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SECCIÓN DATOS CERTIFICADO 
En esta sección se muestran los datos del Certificado y las mercancías agregadas al mismo: 
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Los datos de la observación mostrados y que se pueden editar, son los siguientes:  

 
 
La sección de mercancías permite modificar alguna mercancía agregada, para hacerlo es necesario 
seleccionarla por medio del marcador de la derecha 
 

 
 

Una vez seleccionada la mercancía, es necesario presionar el botón Modificar. El sistema mostrará una pantalla 
emergente que permitirá editar los datos de la mercancía. 
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Para guardar los cambios se presiona el botón Modificar. 
Para finalizar con la captura de la solicitud se presiona el botón Siguiente. 
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FIRMA DE LA SOLICITUD 

Para registrar la solicitud se requiere capturar los datos de la Firma y dar clic en Firmar, esta deberá ser la 
misma con que se inicio el registro de la solicitud. 
 

 
 
Una vez que se hayan introducido los datos se deberá seleccionar el botón Firmar. La aplicación informa que la 
solicitud ha sido registrada, muestra el número de folio,  genera y envía el Acuse de Recepción del trámite. 
 

 
 
El Acuse de Recepción de Trámite se presenta a través de un archivo .pdf y es la conclusión del registro de la 
solicitud. Se puede descargar el acuse de recepción de trámite presionando el ícono de PDF. 
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Finalmente se dará clic en el botón Cerrar la sesión, el cual mostrará una ventana para confirmar el cierre; 
donde se dará clic en el botón Sí para terminar. 
 

 
 


