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Elementos del Sistema

Para facilitar el uso de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM o VU), se
implementaron una serie de componentes que el usuario debe emplear para su comodidad y
facil navegacion:

Listas desplegables (combos).

Controles de seleccion multiple.
Controles de seleccion Unica.

Tablas de datos (formularios de captura).
Botones.

Mensajes.

Forma de acceso al sistema VUCEM
Para tener acceso al sistema de la VU se deben de cumplir con los siguientes requisitos minimos
instalados en la computadora del usuario:

Sistema Operativo Windows XP o MAC.

Conexioén a Internet.

Navegadorde Internet preferentemente Mozilla Firefox o Google Chrome en sus ultimas
versiones.

Adobe Reader (Ultima version)

Recomendacioén al usuario para la captura de la solicitud

Si el usuario deja inactiva la captura de la solicitud, y después de un tiempo se vuelve a
retomar, es posible que se genere un error, por lo que se le recomienda al usuario que
Mmantenga activa la sesiony realice de manera continua la captura de a informacion. En
caso de haber realizado una pausa prolongada, se sugiere cerrar dicha sesion y el
explorador paravolver a realizar el proceso desde el principio para evitar inconsistencias.
La sesion tiene una duracion de 30 minutos, cuando la sesidn quede inactiva durante
este tiempo se debe salir de la pagina, limpiar cookies, e iniciar sesion nuevamente.

e HACIENDA 0 VUCEM
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Acceso a VUCEM

Se debeingresar a la VUCEM a través de la siguiente direccion Web:

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.htm

Se despliega la pagina principal de la VUCEM, en la cual se debera colocarse en la opcion de
Ventanilla Unica, y posteriormente dar clic en Ingreso Solicitante

Trdmites Gobierno Q

GORJERNO DI

MEXICO

Inicio Ventanilla dnica ~ Servicios ~ Herramientas comercio exterior + Ayuda ~ Contacto

Sobre la VUCEM
Dependencias VUCEM

Normatividad

Ahora la VUCEM St
desde tu dispositivo movil.
Escanea y descargala aqui:

OO@000O0

Para hacer uso del sistema el usuario puede ingresar de acuerdo con los siguientes criterios:
e Usuarioscon efirma:

Los usuarios con e.firma son aquellas personas fisicas o morales que cuentan con Llave Privada
y Certificado.

Los usuarios sin FIEL son aquellos que no cuentan con Llave Privada ni Certific;ado, es decir, sin
FIEL, por lo que son registrados en el sistema de la VU por medio de su Clave Unica de Registro
de Poblacion (CURP) o bien son ciudadanos extranjeros.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
2 Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA 0 VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Acceso a usuarios con e.firma
Una vez dado clic en la opcion Ingreso Solicitante deberd de ingresar los siguientes datos:

e Certificado (cer)*
e Clave Privada (key)*
e Contrasena dela Clave Privada

Ingreso a VUCEM

Con FIEL Sin FIEL

Certificado (cer)*:

Examinar... | No se ha seleccionado ningun archiy

Clave privada (key)*:

Examinar... | No se ha seleccionado ningun archiy

Contrasefia de clave privada*:

‘ Ingresar | Registrarse

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
d Call Center: 01 800 2863133 desde México
ey MﬁXICO Ao ol HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Paraingresar el Certificado (.cer), debera presionar Examinary se mostrard una ventana como
la siguiente donde se debera localizar el archivo (.cer) y después se debera presionar abrir:

@ Carga de archivos

Selicitantes » Usuaric

e[ «

Organizar = Mueva carpeta

o -

457 Favoritos [ Nembre
Bl Escritoric 5

4 Descargas

m

- Favoritos

4 Bl Escritoric
4 Bibliotecas

v|¢.,|

Tipo

Certificado de seguridad

Agente Aduanal 2 |

=~ 0 @

Fecha de creacign

05,03/2019 04:48 p.m.

3 Docume
=] Imégene
J’T Musica
B videos
o Grinnene T f |
MNombre:

mn

- I[*.cer

| 3
-||

[ Abrir

v | cancelar |

Paraingresar el Certificado (.key), debera presionar Examinary se

mostrara una ventana como

la siguiente donde se debera localizar el archivo (.key) y después se debera presionar abrir:

@ Carga de archivos @
@uv| J < Solicitantes » Usuario v|¢,| Buscar Agente Aduanal p|
Organizar = Mueva carpeta §== » [ .@.

't Favoritos [ Biblioteca Documentos .
rganizar por: Carpeta ¥
M Escritoric Agente Aduanal
< . |5 -
& Descargas Nombre
- Favorites
0 ] ey
Bl Escritorio
4 Bibliotecas
3 Deocumer
=] Imagene
J’: Musica
B2 Videos
ad Grunoene T ! | L] | s
Mombre: ey - I”‘.ke}r v]l
[ Abrir |v] l Cancelar ]

GOBIERNO DE

MEXICO HACIENDA

0 VUCEM

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de México

Call Center: 01 800 2863133 desde México

& + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Una vez que los datos ingresados no contienen incongruencias entre si, es decir, que sean
correctos, el usuario debera presionar el botdén ingresar.

Con FIEL Sin FIEL

Certificado (cer)®

Examinar... | __'Z "ZIZZZ2_CZ.cer

Clave privada (key)*:

Examinar... |7 IIIZICCI TITIITTT I key

Contrasena de clave privada*:

‘ Ingresar | Registrarse

En caso de que alguno de los datos ingresados sea incorrecto, se mostrara el siguiente mensaje
y se tendran que verificar nuevamente.

Ocurrio un error al firmar la cadena:
La contrasena no es valida

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE g Call Center: 01 800 2863133 desde México
& 3 ',j MﬁXIco L ¥4 HACIENDA Q VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Se mostrara la siguiente ventana en la que debera elegir un rol y después dar clic en Aceptar.

# > Seleccion de rol » Seleccién de rol S Cerrar la sesién
& TIErEE

@ PersonaFisica B FIEL

vucem

Seleccion de rol

Seleccione la forma en la que desea ingresar

Seleccione una opcidn

Seleccione una opcion Aceptar

Persona Fisica

AGENTE ADUANAL

, Col. Guerrera, Deleg.

1/ Persona Oir Recibir Notificaciones

Pagina de Inicio
Se presenta la pagina principal de la VUCEM, en la cual es posible acceder a los diferentes
servicios disponibles a través de menu segun el perfil con el cual el usuario fue registrado.

# > Seleccion de rol » Pagina de inicio Cerrar |3 sesién

&
@ Personahloral S FIEL
vucem
VUCEM | Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes ~ Tramites-  Usuarios  Ofras tareas

Pagina de inicio

Bienvenido a la Ventanilla Unica de Comercio Exterior Mexicana

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior

Politica de privacidad y manejo de datos personales

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

+ .. GOBIERNO DE 5 Call Center: 01 800 2863133 desde México
. MEXICO o, HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Voma® *emre’ Comentarios y Sugerencias a los correos:

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Acceso a tramites disponibles

Para iniciar con el tradmite de Certificado Fitosanitario de Importacién es necesario dar clic
sobre el menu de Tramites y posteriormente seleccionar la opcién de Solicitudes Nuevas.

Inicio Consultas Tablero de seguimiento Solicitudes T S~ Usuarios

Otras tareas

Favoritos y frecuentes

- I Solicitudes nuevas I
Ba ndeja de ta reas Solicitudes subsecuentes
pendientes

Buscar

Posteriormente se debera seleccionar la dependencia de la cual se va a realizar el tramite, en
este caso se debera seleccionar la dependencia de “MEDIO AMBIENTE".

Tramites disponibles

Por favor elija la dependencia de la cual desea realizar su tramite.

2 MEDIO
HACIENDA
EconNOMIA o  COFEPRIS AMBIENTE
-
SEDENA . S
PROFEPA @'NAH # INBAL
( AGRICULTURA SENER
AMECAFE

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de Mexico
GOBIERNO DE Ca 01 800
e HACIENDA (@) vucew

3 desde México
454978 sde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Se mostrara un menu desplegable en el cual se debe dar clic en el signo (+) de lado derecho de
Certificados, Licencias y Permisos y se debera dar clic en la siguiente opcién para ingresar al
tramite deseado:

e Certificado Fitosanitario de Importacién/Hola de requisitos

SEMARNAT

Por favor elija el tramite que desea realizar.

Certificados, Licencias y Permisos

Hoja de Requisitos Fitosanitarios para la importaciéon de Materias Primas, Productos y Subproductos Forestales [<]

CERTIFICADO FITOSANITARIO DE IMPORTACION / HOJA DE REQUISITOS FITOSANITARIOS PARA LA
IMPORTACION DE MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS FORESTALES

SEMARNAT-03-046 Certificado Fitosanitario de Exportacion o Reexportacion [+]
SEMARNAT-07-015 Autorizacién para la importacién de plaguicidas, nutrientes vegetales, sustancias y materiales

toxicos o peligrosos [+]
SEMARNAT-07-016 Autorizacion para la exportacion de materiales peligrosos [+]

SEMARNAT-08-009 Autorizacion, Permiso o Certificado de Importacion, Exportacion o Reexportacion de Ejemplares,
Partes o Derivados de Vida Silvestre [+]

SEMARNAT-07-021 Aviso de materiales importados de régimen temporal, retorno de sus residuos peligrosos y reciclaje
de residuos peligrosos no retornados. [+]

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

+ .. GOBIERNO DE S5t Call Center: 01 800 2863133 desde México
*  MEXICO ) HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Certificado fitosanitario de importacion

Unavez que se hayaingresado ala opcion seleccionada, el sistemavisualizara los datos generales
del solicitante, los cuales solo seran de lecturay no podra hacer ninguna modificacién a estos.

CERTIFICADO FITOSANITARIO DE IMPORTACION /
HOJA DE REQUISITOS FITOSANITARIOS PARA LA
IMPORTACION DE MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS
Y SUBPRODUCTOS FORESTALES

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Capturar solicitud Requisitos necesarios Anexar requisitos Firmar solicitud

Solicitante Datos de la solicitud Pago de derechos

Datos generales del solicitante

RFC: @ Denominacion o razén social:

Actividad econdmica preponderante:

Correo electrénico:

::'_':':_:::'.‘_:'::':::'@sat.gob.mx

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
v - o e
. ' MEXICO o) HACIENDA Q VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
s Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Paso 1.- Capturar solicitud

Para iniciar con el llenado de la solicitud debera dar clic en la pestana de Datos de la solicitud y

ahise mostrara la opcion de pr-llenado de solicitud, esto se podra realizar en caso de contar con
alguna solicitud previa.

Solicitante Datos de la solicitud Pago de derechos
SOpciones de pre-llenado de Solicitud @

Al dar doble-clic en una Saclicitud, se copiaran sus datos en esta Solicitud.

Solicitud
Fecha creacion Mercancia Cantidad Proveedor

Unicamente: Con partes
visibles de madera, sin
— e aquear, barnizar, pintar,
2022-09-14 12:36:13.0 .
aceitar o con otro
recubrirmiento de

acabado..

O bien podra hacer el llenado de la solicitud seleccionando el tipo de régimen ambiental y
debera seleccionar la aduana de entrada.

Tipo de régimen

Numero del registro ambiental*:
® Definitivos
O Temporales

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO ' HACIENDA G VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Aduana

Aduanas de entradas (Maximo 3 aduanas)
Aduanas disponibles: Aduanas seleccionadas*:

ACAPULCO, PUERTO Y AEROPUEE”
ADUANA DE PANTACO Agregar coleccion
AEROPUERTO INT. DE LA CD DE M
AEROPUERTO INTERNACIONAL DI
AEROPUERTO INTERNACIONAL DI Restar seleccidn
AGUA PRIETA
ALTAMIRA
CANCUN, AEROPUERTO Restar todos
CD. DEL CARMEN

CD.JUAREZ

CIUDAD ACURNA

CIUDAD HIDALGO

Posteriormente debera seleccionar el tipo de producto que se importara,aligual que seleccionar
del listado el pais de origen del producto.

Tipo de producto*:

| Seleccione un valor v|

Seleccione un valor
Maderable.

No Maderable. Paises seleccionadas*:

AFGANISTAN (EMIRATO ISLAMICO ~
ALBANIA (REDUB'JCA DE} Agregar seleccidn
ALEMANIA (REPUBLICA FEDERAL
ANDORRA (PRINCIPADC DE)

ANGOLA (REPUBLICA DE) Restar seleccidn
ANGUILA

ANTARTIDA

ANTIGUA Y BARBUDA (COMUNIDZ Restar todos

ANTILLAS NEERLANDESAS (TERRI
ARABIA SAUDITA (REINO DE)
ARGELIA (REPUBLICA DEMOCRAT
ARGENTINA (REPUBLICA)

W

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,

C.P. 06300, Ciudad de México.
HACIENDA ° VUCEM Call Center: 01 800 2863133 desde México

GOBIERNO DE

- MEXICO X

& + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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También debera seleccionar del listado el pais de procedencia del producto y seleccionar la
aduana de destino del paisy esta se mostrara en el recuadro de Entidades seleccionadas.

Pais de procedencia*:

Seleccione un valor ™

Destino dentro del pais (Entidad federativa)
Entidades disponibles: Entidades seleccionadas*:

AGUASCALIENTES Agregar todos
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR
CAMPECHE Agregar seleccidn
CHIAPAS
CHIHUAHUA
ClUDAD DE MEXICO Restar seleccidn
COAHUILA DE ZARAGOZA
COLIMA

DURANGO

GUANAJUATO
GUERRERO

Restar todos

Podra seleccionar de los recuadros (Regidon fronteriza, Franja fronteriza o Todo el territorio) y
posteriormente seleccionar la clasificacion de la mercancia.

Region fronteriza
Franja fronteriza
] Todo el territorio

Clasificacion mercancias*:

Seleccione un valor ¥

Seleccione un valor

Fracciones Gnicas

Partida 4602

Partida 9401 arancelaria
Partida 9403

Cantidad

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
{ Call Center: 01 800 2863133 desde México
. MEXICO gt HACIENDA ‘ Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Posteriormente tendra que agregar las mercancias que se vayan a importar, para esto debera
dar clic en el botdn de Agregar.

Se permite agregar mas de una Fraccion Arancelaria de esta partida por solicitud

Mercancias

O Fraccién arancelaria Cantidad

Madificar H Eliminar H Agregar l

Posteriormente se visualizara la siguiente ventana donde deberd capturar la informacién de la
mercanciay los detalles de la misma, el sistema validara la informacion y si todo es correcto dara
clicen Agregar.

Mercancia
Fraccion arancelaria*: Descripcion de la fraccién arancelaria* Cantidad*:

4602101 v oF 100

De bambu. Unicamente: Usados, o

Detalle
Genero*: Especie*: Nombre coman®*:

Seleccione un valor - Seleccione un valor - Seleccione un valor -

Eliminar detalle H Agregar detalle
Detalle
O Nombre cientifico MNombre comun
1 D Agave salmiana Maguey

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE g Call Center: 01 800 2863133 desde México
& 7, ME‘:XICO t HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Una vez que el sistema validara la informacion de las mercancias se podran visualizar en el
recuadro como se muestran a continuacion.

Clasificacion mercancias*:

Partida 4602 v

Se permite agregar mas de una Fraccidn Arancelaria de esta partida por solicitud

Mercancias

O Fraccion arancelaria Cantidad

1 (] LB021101 100.00

Debera seleccionar la descripcion de la mercancia y la unidad de medida del producto
seleccionado y seleccionar el recuadro del manifiestoy declaraciones.

Descripcion del producto*: Unidad de medida*:

Selecciona un valor v Seleccione un valor v

Manifiestos y declaraciones

Protesto decir verdad*

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
; -
. ' MEXICO o) HACIENDA Q VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

ow Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Para finalizar la solicitud debera dirigirse a la pestana del pago de derechos y capturar la
informacion del pago para seguir con la solicitud, el sistema validara la informaciony si todo es
correcto podra dar clic en Continuar.

Solicitante Datos de la solicitud Pago de derechos

Pago de derechos

Clave de referencia*:

084001061
Cadena de |la dependencia*: Banco*:
00120330930903 Seleccione un valor ~
Llave de pago*: Fecha de pago*: Importe de pago*:
= 1478

* Campos obligatorios Continuar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
{ Call Center: 01 800 2863133 desde México
y -
“— MEXICO N o HACIENDA ‘ Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
el e Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx



gob
VUCEM

Paso 2.- Requisitos necesarios
Una vez capturada toda la informacion relativa a la solicitud, se debe seleccionar “Continuar”,y
el usuario pasara al Paso 2.- Requisitos necesarios, en este paso, VUCEM validaray mostrara los

documentos que son obligatorios, de acuerdo con los datos capturados por el solicitante en el
Pasol.

Cargar archivos

La Solicitud ha guedado registrada con el ndmero termporal 202740588, Este no tiene validez legal v sirve solamente
para efectos de identificar tu Solicitud. Un folio oficial le serd asignado a la Solicitud al momento en que ésta sea

firmada.

Paso 1
Capturar solicitud

Paso 2
Requisitos necesarios

Paso 3 Paso 4

Anexar requisitos Firmar solicitud

Requisitos obligatorios

1 Pago de derechos

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
; -
' MEXICO Rk HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
g Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Si el solicitante asi lo requiere, es posible agregar un nuevo documento en la parte de
“Requisitos opcionales”, para ello, podrd desplegar la lista de opciones en: “Tipo de
documento’, elegirlo segun considere convenientey dar clic en el boton “Agregar nuevo”, en el
recuadro de lado derecho se incluiran todos los documentos que el usuario va aadjuntar atraves
de archivos en formato PDF.

Requisitos opcionales

Instrucciones:
-De acuerdo al caso particular, algunos documentos podrian ser obligatorios
-En caso de que no requieras algun documento, selecciénalo y eliminalo
-Si necesitas anexar mas de un documento del mismo tipo seleccionalo de la lista y presiona "Agregar nuevo"

Tipo de documento: (] Tipo de documento

Fotografias de la mercancia -

‘ Eliminar H Agregar nuevo ‘
Selecciona un tipo de documento

Fotografias de la mercancia

Documentacion que el solicitante considere

‘ Anterior H Continuar l

Una vez hecho esto se tendrd que dar clic en el botén “Continuar’ para poder anexar los
documentos que si son obligatorios.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
- A
MEXICO H CIENDA 0 VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
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Paso 3.- Anexar requisitos

Una vez llegado a este punto, el usuario deberd anexar los documentos que fueron definidos por
el usuario en el paso 2; los documentos que se adjuntaran deberan estar en formato PDF y no
deberan contener formularios, objetos incrustados, cédigo java script, etc. Para ello, tendra que
dar clic en el botén de “Adjuntar documentos”.

Cargar archivos

Paso &
Firmar solicitud

Paso 3
Anexar requisitos

Paso 2
Requisitos necesarios

Paso1
Capturar solicitud

Si deseas adjuntar un nuevo documento, selecciona la opcidn --Adjuntar nuevo documento-- y presiona el botdn "Adjuntar
documentos".

Tipo de documentos Documento Ver
documento
Fotografias de la mercancia*: -- Adjunta nuevo documento v k
Documentacion que el solicitante considere®: -- Adjunta nuevo documento v k
. .
Pago de derechos™: -- Adjunta nuevo decumento ~ k
‘ Guardar H Adjuntar docurmentos
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Posteriormente se podra visualizar la siguiente ventana en la cual debera de seleccionar el botdn
de “Examinar” y buscar el archivo correspondiente para cada tipo de documento, unavez hecho
esto dar clic en el boton “Abrir”.

Adjuntar documentos

Para poder adjuntar tu documento, debera cumplir las siguientes caracteristicas:
+ Debe ser formato PDF que no contenga formularios, objetos OLE incrustrados, codigo java script, etc.
+ No debe contener paginas en blanco.

Resolucion minima
Tamanho maximo de las imagenes

Tipo de documento permitido (en MB) contenidas (en

DPIs)
Fotografias de la mercancia 3 300 Examinar..._\ Fotografia de la mercancia.pdf
Documentacion que el solicitante 3 300 Examinar..._l Documentacion.pdf
considere
Pago de derechos 3 300 Examinar..._| Pago de derechos.pdf

La carga del documento puede tardar varios segundos, este tiempo dependera del tamafio de tu archivo y de tu velocidad
de conexidn.

‘ Cerrar H Adjuntar
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Al adjuntar el documento, VUCEM abrira una ventana indicando que el estatus de carga es
“Correcto”, dar clic en “Cerrar”.

Documentos anexos

Documento Estatus Mensajes
Fotografia de la mercancia.pdf Correcto OK
Documentacion.pdf Correcto OK
Pago de derechos.pdf Correcto OK

Una vez cerrada la ventana anterior, el solicitante podra visualizar el documento si asi lo desea,
dando clic en los iconos de la columna “Ver documento”. E| usuario podrd dar clic en
“Continuar’ y avanzar al paso 4.

Si deseas adjuntar un nuevo documento, selecciona la opcion --Adjuntar nuevo documento-- y presiona el botén "Adjuntar

documentos".
Tipo de documentos Documento Ver
documento
Fotografias de la mercancia*: Fotografia de la mercancia.pc v [ 5
Documentacion gue el solicitante considere*: Documentacidn.pdf . [
*. S
Pago de derechos*: Pago de derechos.pdf v k
‘ Guardar H Adjuntar documentos ‘
‘ Anterior H Continuar ‘

Al darle continuar, antes de firmar la solicitud tendra una vista previa en pdf de los datos que
capturo en la solicitud.
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Paso 4.- Firmar solicitud
Una vez concluida la captura de informacioén, el usuario podra firmar la solicitud a través de su

e.firma, paralo que debera ingresar la siguiente informacion:

e Certificado (.cer)
e Clave privada (.key)
e Contrasena de clave privada

Firmar

Paso 4
Firmar solicitud

Paso 3
ANCXar requisitos

Paso 2
Requisitos necesarios

Paso 1
Capturar solicitud

Certificado (cer)*:
Examinar...  No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*
Examinar... No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasena de clave privada*:

Firmar

Cuando el usuario haya ingresado la informacién requerida, dar clic en “Firmar’.
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Al haber firmado la solicitud, VUCEM generard un Acuse de recepcion de tramite,y muestra al
usuario el folio VUCEM de 25 digitos, a través del cual, podra dar seguimiento a su tramite en el

portal de VUCEM. El solicitante tendra la posibilidad de descargarlo dandoclic en el icono ( i)

Acuse de recibo

Tu solicitud ha sido registrada con el siguiente nimero de folio <0502300100120225090000147>.

Acuse(s)
—
MNo. Documento Descargar
1 Acuse de recepcion de tramite E
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Acuse de recepcion de tramite
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ACUSE DE RECEPCION DE TRAMITE
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promocion o solicitud en materia de comercio axterior

Estimade(a). .27 I . 7ZIZIZZTLC-Z T
RFC:. LI 7III72ZC

Siendo las 15:40:09 del 20/09/2022, se tiene por recibida la solicitud de tramite ndmero
0502300100120225090000147, relativa a CERTIFICADO FITOSANITARIO DE IMPORTACION / HOJA DE
REQUISITOS FITOSANITARIOS PARA LA IMPORTACION DE MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS Y
SUBPRODUCTOS FORESTALES, presentada a través de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior,
con folio de presentacidn 202741317.

Su tramite se sujetard a las disposiciones juridicas aplicables al trémite respectivo, al Decreto por el que se

establece |la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior, publicado en el Diario Oficial de |la Federacidn
2l 14 de enero de 2011, asi como a las condiciones de uso de la propia “Ventanilla Digital”.

La documentacién anexada a su solicitud es la siguients:

Tipe de decumento Nombre del documento e-Document
Fatografias de la miercancia Fotografia de la mercancia.pdf Q784220002048
Documentacidn gue &l solicitante considere Cocumentacidn.pdf O7BEZ20005138
Pago de darechos Pago de derechos.pdf OTE32000C4Fs

Cadena Original. Informacien da sull::ltuu que pmaanh{n] qua daclara:
[202741517[20/05/2022|15:39:48. . 2112200 JLTZ T I2 T I IIIIZI|jherrerap@ultraslst com.me| T D, (I L Ll L
e IITTIDIIII DT ESTADO R UNIDOS HEKICANDS-|5IIIM.DA| TIIII LI IIIIIIIIpE1248(81 545!;5|Da‘rln|mua|.-!.{:npu LCa,
PUERTO ¥ AEROPUERTO|COLOMEIA|ALTAMIRA|Maderable |[COSTA RICA {H:EP‘LIBLIEA DE)|DINAMARCA (REINO DE)||CAMPECHE|CIUDAD DE
MEXICO|COAHUILA DE ZARAGOZA|0D|2795|45021101|100jAgave salmlana|Maguey|Pleza|BANBAJIO|2022-05-20 00:00:00.0
|KASLK3ISE| 04001061001 20330530503|1478|1|0784220002548|07685220005138|078322000C4F5|
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