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Propósito  
 

El propósito del presente manual es proporcionar información del sistema al u suario final, sobre 

cómo realizar una Solicitud para la inscripción en el registro para la toma de muestras de 

mercancías , conforme al artículo 45 de la Ley Aduanera  por medio de la  Ventanilla Única de 

Comercio Ext erior Mexicana (VUCEM).  

 

Precondiciones  
 

Para tener acceso al sistema VU CEM se deben de cumplir con los siguientes requisitos mínimos  

instalados en la computadora del usuario:  

 

Á Procesador Pentium III o AMD.  

Á Sistema operativo XP+  

Á Mouse.  

Á Conexión a  internet.  

Á Navegador de internet.  

o Internet Explorer 7+  

o Mozilla FireFox 3.5+  
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I nscripción en el registro para la toma de muestras de 
mercancías, conforme al artículo 45 de la Ley Aduanera  

 

Pueden solicitar su inscripción l os importadores o exportadores interesados en obtener su registro 

para la toma de muestras de mercancías estériles, radioactivas, peligrosas , para las que se 

requieran instalaciones o equipos especiales para muestreo . 

 

Ingreso a la Ventanilla Única  
 

El usuario que desee ingresar  una Solicitud para la inscripción en el registro para la toma de 

muestras de mercancías, conforme al artículo 45 de la Ley Aduanera , por medio de la Ventanilla 

Única debe hacerlo a través de la siguiente dirección Web:  

 

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem /index.htm  
 

Se des pliega la página principal del s istema VU CEM. 
 

 
 

 

En la sección ingreso a Ventanilla Única, ingresar los siguientes datos:  
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Á Registro Federal de Contribuyentes (RFC).  

Á Clave de la llave privada.  

Á Llave privada (archivo con extensión *.key).  

Á Certificado (archivo con extensión *.cer).  

 

El Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y la clave de la llave privada se capturan de forma 

directa en la ventana , l a llave privada (archivo con extensión *.key) y el certificado (archivo con 

extensión *.cer)  se deben ingresar como se describe a continuación:  

 

Dar clic en  ñBuscarò del campo Llave privada (*.key):  
 

 
 

Se mostrará una ventana como la siguiente ; se localiza   el archivo *.key y se da  clic en  ñAbrirò: 
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Una vez que se agregó la Llave privada, procedemos a agregar el certificado (*.cer), para lo cual 

se dará cli c en  ñBuscarò del campo certificado (*.cer):  

 

 
 

Se mostrará una ventana como la siguiente , se l ocaliza  el archivo *.cer y se da  cli c en ñAbrirò:  

 

 
 

Una vez que ingresaron  todos los datos requeridos la pantalla debe de verse como se muest ra a 

continuaci·n dar clic en ñIngresar ò para lograr el acceso :  
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Una vez que se ingresó al sistema VUCEM , se mostrará la pantalla principal (Página de inicio)  del 

sistema Ventanilla Đnica, en la cual es posible a trav®s del ñMen¼ò, acceder  a los diferentes 

servicios disponibles.  
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Solicitud para la inscripción en el registro para la toma de muestras 

de mercancías, conforme al artículo 45 de la Ley Aduanera  
 

Una vez que se ingresó  al sistema VUCEM se iniciará la Solicitud para la inscripción en el registro 

para la toma de muestras de mercancías, conforme al artículo 45 de la Ley Aduanera ; da r clic en 

ñTr§mitesò: 

 

 
 

Se mostrará la siguiente pantalla, se da c lic en ñSolicitudes Nuevasò: 
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A continuaci·n se muestra la pantalla de ñTr§mites disponiblesò, se dar§ clic en la imagen 

correspondiente a la Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP).  

 

 
 

Se mostrar§ la pantalla ñTr§mites dispon iblesò, se dar§ clic  en ñRegistros de Comercio Exterior ò y 

se desplegará la lista de subservicios disponibles :  
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A continuación d ar clic en el subservicio ñSolicitud para la inscripción en el registro para la toma 

de muestras de mercancías, conforme al artículo 45 de la Ley Aduanera ò:  
 

 

 
 

 

Una vez que se da clic en el subservicio ñSolicitud para la inscripción en el registro para la toma 

de muest ras de mercancías, conforme al a rtículo 45 de la Ley Aduanera ò, se mostrarán las 

pantallas correspondientes a la solicitud.  
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Capturar Solicitud  

 
Datos de l solicitante  
 

El sistema muestra  la información general de l solicitante, misma  que se mostrará  de solo lectura.  
 

 
 

Datos de l  Registro para la toma de muestras de mercancías  
 

En este apartado se capturará la información correspo ndiente a los datos de la solicitud.  

 

NOTA: El sistema permite un  hacer un  guardado parcial  de la solicitud , lo que posibilita  continuar 

con la captura o bien, actualizar los datos proporcionados, adjuntar documentos y firmar la 

solicitud en otro momento . Este guardado estará activo 5 días naturales  contados a partir de la 

última ocasión en la que se accedió y se modifi co dicha solicitud, transcurrido el plazo, el sistema 

lo eliminará de forma definitiva y en su caso, será necesario capturar  nuevamente la información.  

 

Una vez que se firma mediante el uso de la Firma Electrónica, se tiene como presentado el 

trámite y no es posible hacer modificaciones.  

 

El sistema solicita capturar la siguiente información  (l os campos marcados  con  * son de carácter 

obligatorio) :  

 

Á Datos del trámite  

Á Información de la muestra en despacho  

Á Información de la mercancía  

Á Información técnica para la identificación de la mercancía.  
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Una vez que se da clic en la pestaña ñRegistro para la toma de muestras de mercancías ò, se 

muestra el siguiente mensaje, donde se mencionan los números telefónicos para la aclaración de 

dudas en cuanto a la informació n a proporcionar para la solicitud en el sistema VUCEM. Para 

continuar dar clic en el bot·n ñIniciarò. 

 

 
 

A continuación se mostrará la pregunta ¿Se han realizado previamente importaciones o 

exportaciones del producto a registrar? :  

 

 
 

Cuando se indique  ñSiò, la captura de  la información  correspondiente a la solicitud inicia en la 

secci·n ñDatos del tr§miteò:  

 

 
 

Se debe capturar la información correspondiente  a la sección  ñInformación de la muestra en 

despacho ò: 
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Cuando en la pregunta ¿Se han realizado previamente importaciones o exportaciones del 

producto a registrar? se indique  ñNoò, la captura de la informaci·n correspondiente a la solicitud 

inicia en la secci·n ñInformaci·n de la mercanc²aò 

 

 
 

La información c orrespondiente al campo ñTipoò se puede indicar m§s de una descripci·n. Si se 

indica la descripci·n ñOtroò, es necesario capturar la descripci·n correspondiente. 

 

 
 

  


