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Registro de usuarios en la Ventanilla Unica

Para tener acceso a los servicios de la Ventanilla Unica debe registrarse la primera vez y por Unica
ocasidon a la pagina www.ventanillaunica.gob.mx, menu superior apartado Ventanilla Unica,
Ingreso como Solicitante, con FIEL ingresa los datos y oprime el botdn “Registrarse” y seguir
todos los pasos indicados. El proceso de registro se encuentra descrito en el manual de usuario
“Administracion de Usuarios Externos”, el cual se puede visualizar en la siguiente direccion:

vucem007600.pdf (ventanillaunica.gob.mx)

El cual podra localizar en el apartado Manuales y guias de usuarios dentro de la ventanilla en la
siguiente ruta: Ayuda > Manuales y guias de usuarios> Manuales Generales.
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Registro del Cédigo Alfanumérico Armonizado del Transportista (Empresas de
Transportacién Maritima)

Este tramite podran realizarlo las personas fisicas y morales nacionales que operen como
Empresas de Transportacion Maritima que deseen obtener su numero CAAT, para los efectos de
lo dispuesto por los articulos 1y 20, fracciones II, VIl y X de la Ley, asi como el numeral 2.4.6. de las
Reglas Generales de Comercio Exterior vigentes.


https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/Manualesa/Gen/Adminusuexter170212/vucem007600.pdf
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Ingreso a portal de Ventanilla Unica y tramite

1. Para Ingresar al portal de la Ventanilla Unica deberd estar previamente registrado con FIEL,
colocar los datos de la Firma Electronica Avanzada (FIEL), enseguida de clic en “Ingresar”.
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2. Seleccionar del menu superior, la opcidn “Tramites” y posterior Solicitudes Nuevas y
enseguida la opciéon “SHCP™:
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3. El sistema mostrara una lista con los tramites disponibles a realizar, seleccione “Registro del
Cddigo Alfanumérico Armonizado del Transportista” y después “Registro del Cédigo Alfanumérico
Armonizado del Transportista (Empresas de Transportacion Maritima)™

VI IC
VUCEM NIcO Consultas Tablero de seguimeento Solcitudes Iramites«

Autorizaciones de Importador/Exportador
Autarizaciones de Importador/Exportador
Autorizaciones de Prestadores de servicio
Registros de Comearcio Exterior

Registro del Codigo Alfanumerico Armonizado de! Transportista

4. Enseguida el sistema mostrara una pantalla con las pestanas “Solicitante” y “Datos del
Tramite”, como a continuacidén se muestra.

La pestana de “Solicitante” contiene datos del usuario de la FIEL y se muestran de sélo
lectura.

Registro del cédigo alfanumérico
armonizado del transportista

Paso 1 Paso 2
Captuwrar sobcizud Firmar salicivud

Datos generales del solicitante

curP: @ RFC: @
CURP 16 DIGITOS EXEX200M55KK
Mombire(s): Primer apellido: segundo apellido:
USUARIO PRUEE A
Actividad econdmica preponderante: Correo electrdnico:

prueba@xxmail.com



gob mx

VUCEM

Si los datos mostrados no son correctos los debe verificar en la Administracion Central de Servicios al
Contribuyente, ya que la VUCEM toma los datos del registro en el Sistema Institucional del SAT (RFC).

Domicilio fiscal del solicitante

Pais: Cadigo postal: Estado:
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS MHMMK CIUDAD DE MEXICO
Municipio o alcaldia: Localidad: Colonia:
DELEGACION LOCALIDAD COLONIA
Calle: NOmero exterior:
HNOMBRE DE LA CALLE KU KK
Numero interior: Lada: Teléfono:
55 KEHHNNKN

—aIMpPOs oDNgaloros

Asignar CAAT Maritimo

Para asignar el perfil maritimo a una empresa que ya cuenta con registro del CAAT y perfil
terrestre o bien, para evitar duplicidad en el registro de empresas de transportacion maritima se
puede realizar una busqueda de las empresas con CAAT ya registrado. Da clic en la pestana
“Buscar empresas con CAAT” selecciona el tipo de empresa a buscar (Nacional o Extranjera) y
captura al menos tres letras que serviran como filtro. Da clic en el botdn Buscar. El sistema
mostrara un listado de las empresas con un CAAT registrado, con perfil Terrestre o Maritimo.

Nota: Si como resultado de la busqueda se lista un registro con perfil terrestre, se podra
seleccionar éste para asignarle como segundo perfil el maritimo.

Si como resultado de la busqueda se lista un registro con perfil maritimo, al seleccionarlo, se
mostrara un mensaje indicando la clave de CAAT y su vigencia.

Si como resultado de la busqueda no muestra informacién con perfil maritimo, podra dar de alta
un alta una Empresa de Transportacién Maritima, continuar en el paso 5.
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Pers. fisica nal. Pers. moral nal. Pers. fisica extranjera Pers. moral extranjera Buscar emp. con CAAT
. ' |
Tipo de empresa
MNaciana
Extranjera
RFC: @
Nombre, denominacién o razén social:
CAAT: @
Empresa con CAAT registrado
T
Empresa con CAAT registrado
OO M e Nomdre) Denominacion/Ra ALY One? Je———— " & d -
RFC/ACLONYNSS CAA Pertil del CAA nioo de Vigencia  Fin de vigencia
RFC PRUEBA NOMEBRE PRUEBA
RFC PRUEBA KOMERE PRUEGA

Se selecciona el CAAT a utilizar para que sea ligado al CAAT Maritimo y se da “Guardar” , se mostrara
la siguiente pantalla y se da click en “Aceptar” y posterior “Continuar”:

NOMBRE PRUEBA ' I CAAT 20 ! : oy ' \

Continuar en el punto 6 el procedimiento.
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5. En la pestana de “Asignar CAAT Maritimo” podra dar de alta una Empresa de
Transportacion Maritima por lo que tiene varias pestanas a elegir dependiendo el
caso:

* Persona Fisica Nacional
* Persona Moral Nacional
* Persona Fisica Extranjera
* Persona Moral Extranjera

Registro Persona Fisica Nacional

Persona fisica nacional

Empresa ransportista maritima persona fisica nacona

Fara iniciar la blsqueda de una persona fisica, ingresa un RFC wda clic en el botdn buscar

RFC:@
RFC PRUEBA

RFC: Mombra(s): primer apellida:

Segundo apellido:

Posterior a dar click en buscar, mostrara
la informacién si es correcta debera dar

Domicilio fiscal Guardar.

Pais: codigo postal: Estada:
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Municipio o alcaldia: Localidad: Colonia:

Calle: MUmero exterior:

Mumero interior:
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Registro Persona Moral Nacional

Persona moral nacional

EMpress Uansporista maritima persona moral nacionat

Para iniciar la bisqueda de una persona fisica. ingresa un RFC y da clic en el botdn buscar
RFC* @ —
RFC PRUEBA .
RFC: Hombre, deneminacion o razen sociak

Correo electrénico: @

Domicilio fiscal

Pais: Cadigo postal: Estada:
MEXICO (ESTADOS UNIDOS MEXT -

Municipio o alcaldia: Localidad: Colonia:
Calle: Nimero exterior:

Mumero interior:

Posterior a confirmar que los datos mostrados por VUCEM son correctos, se debe establecer el
nombre del director general y posterior dar “Guardar”

Nombre del director general

Nombre(s)*: Primer apellido®: Segundo apellido:

| Lirnpiar H Cancelar ‘ Guardar ‘




gob mx

VUCEM

Persona Fisica Extranjera

Persona fisica extranjera

Empresa transportista maritima persona fisica extranjero:

Nombre No. seguro social Domiciiio Pes Estado

Persona fisica extranjera

Numero del seguro social*: Mombre|s)*: Primer apellido®:

Segundo apellido: Correo electronico*: @

Llenar todes los campos
y posterior dar

Domicilio fiscal "Guardar"
Pais*: Cadigo postal*: Ciudad-*:

Salaccione un valor r
Estada*: Calle*-

Mumero exterior®: mMlmers intericr:

*Campos obligatonios | Lirrvpiar || Cancelar | Cuardar |




gob mx

VUCEM

Persona Moral Extranjera

Persona moral extranjera

Empresa transportista maritima persona maral extranjero:

Persona moral extranjera

Nombew, denomenacion o razon socal*: Correo electrénica®: @

Domicilio fiscal

Pais*; Codigo postal®; Crudad:*:
Estado™: Calle*
NGmero exterior” Numero interior

Posterior a llenar los datos que solicita VUCEM, se debe establecer el nombre del director general
y posterior dar “Guardar”

Nombre del director general

Nombre(s)*: Primer apellido*: Segundo apellido:

* Campos cbligatorios ‘ Limpiar H Cancelar H Guardar ‘
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6. Alfinalizar de clic en “Continuar”. El sistema validara que se hayan capturado los
datos obligatorios. En caso contrario generara error y no podra continuar con su
solicitud hasta que se capture la informacioén solicitada.

Se solicitara firmar con su FIEL:

Paso 2

Firmar solicitud

Paso 1

Capturar solicitud

Certificado [cer)™

Seleccionar archivo  No se eligic archivo
Clave privada (key)*

Seleccionar archivo No se eligio archivo
Contrasena de clave privada®*

Firmar

7. Se mostrara una pantalla con el Acuse de Recibo y el folio de 25 digitos, de igual
manera un icono a través del cual podra descargar en formato PDF el acuse de
su tramite. Se generara un acuse por cada una de las empresas registradas
indicando la clave del CAAT asignada. Puede elegir Guardar o Imprimir este acuse.

Acuse de Recibo

Acuse(s)

No Docurnento Duscargar

e to 1ecibo |
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El PDF mostrara el folio de 25 digitos, el numero de CAAT y el inicio de vigencia, no se muestra el

fin de vigencia, ya que el CAAT Maritimo no tiene vigencia, y al ser un tramite automatico, se da por
concluido el tramite.

Estimado(a) C. NOMBRE PRUEBA

RFC: RFC PRUEBA

Cadigo alfanumeérico armonizado del transportista (CAAT):2W2U
Tipo de Perfil:Naviero

Tipo de Agente: Agente Naviero

Siendo las 14:39 del 28/07/2021, se tiene por recibida la solicitud de tramite niumero 67943087, relativa a Registro del
Codigo Alfanumérico Armonizado del Transportista (Empresas de Transportacion Maritima), presentada a traves de la
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior, con folio de presentacion 0100400200120211005000001.

Su tramite se sujetara a las disposiciones juridicas aplicables al tramite respectivo, al Decreto por el que se

Nombre, denominacién o razén social de la empresa de transportacion

maritima:

Cadigo alfanumeérico armonizado del transportista (CAAT): 2wau
Tipo de perfil: Maritimo
Fecha de inicio de vigencia: 28-07-2021

Fecha de fin de vigencia:
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Atencion de Modificaciéon

Para realizar el movimiento de actualizacién de datos, debe contar previamente con el
registro del CAAT Maritimo. Esto lo puede realizar en cualquier momento.

1. Realizar los pasos 1,2y 3 del primer apartado de este manual y seleccione
“Atencion de Modificacion™

VUCEM

Autorizaciones de ImportadorExportador
Autarnizaciones do Importador/Exportador

Autorizaciones de Prestadoces de senicio

Registros de Comercio Exterior

Registro ged Codigo Alfanumeérico Armonizado del Transportista

2. Enseguida el sistema mostrara una pantalla con las pestafnas “Solicitante”,
“Modificar CAAT Maritimo”, como a continuacidén se muestra.

La pestana de “Solicitante” contiene datos del usuario de la FIEL o clave de usuario

con la que se ingresd y se muestran de solo lectura.

Registro del cédigo alfanumérico
armonizado del transportista

Datos generales del solicitante

cunRp: 9 @
CURP 16 DIGITOS RFC PRUEBA
Nombra(s): Primas apallido: Segundo apellida
NOMBRE PRUEBA
Actividad econdmica preponderante Correo electrénics

prusbhaixxmall.com
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Si los datos mostrados no son correctos o es hecesario actualizarlos, lo debe verificar en la Administracion
Central de Servicios al Contribuyente, ya que la VUCEM toma los datos del registro en el Sistema
Institucional del SAT (RFC).

Domicilio fiscal del solicitante

Pais: Cédigo postal: Estado:
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS HHMNX CIUDAD DE MEXICO
Municipio o alcaldia: Localidad: Colonia:
DELEGACION LOCALIDAD COLONIA
Calle: Numero exterior:
HOMBRE DE LA CALLE KKKK
MNUmero interior: Lada: Teléfono:
35 KARNHMNNK

Campos obligatorios

3. Para actualizar la informacién de una empresa con perfil Maritimo ya registrado.
Da clic en la pestana “Modificar CAAT Maritimo” selecciona el tipo de empresa a
buscar (Nacional o Extranjera) y captura el CAAT de la empresa o personal que
requiera modificar.

Puso | Paso 2

Captursr ws cmat

p—

Tipo de empresa

Nombre, denaminaciin o razon socul
RFC: O

CAAT:©
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5.

6.
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Da clic en el botén Buscar, el sistema mostrara un listado de las empresas con un
CAAT registrado, con perfil Maritimo indicando nombre/Denominacién/ Razén
Social, clave de CAAT, inicio y fin de vigencia, asi como el pais, recordemos que el
CAAT Maritimo no tiene vigencia.

Empresa con CAAT registrado:

I
Nombre/Denominacion/Razon # CAAT

RFC/NSS g
social

Inicio de vigencia Fin de vigencia Pais

i 2WzU

Candidato a modificar CAAT maritimo:

Posterior a esto, al seleccionar el registro y dar clic en agregar. El sistema mostrara
la pantalla “Datos de la persona moral o fisica” seleccionada y capturados
anteriormente. Y se muestran de solo lectura, esto para que sea revisado antes de
proceder con movimiento actualizacion.

Al dar clic en guardar, el registro pasara a la pantalla de Candidato a Modificar CAAT
Maritimo, selecciona nuevamente el registro y da clic en modificar.

Candidato a modificar CAAT maritimo:

Nombre/Denominacién/Razon

RFC/NSS :
social

# CAAT Iniciode vigencia Finde vigencia Pais
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7. En la pantalla “Datos Persona Moral Extranjera” muestra los datos capturados en el
dltimo movimiento de actualizacion de datos. Puede actualizar estos datos

capturando los vigentes.
Persona Moral Extranjera

Persona moral extranjera

Nombre, denominacién o razén social*:

Nombre empresa

Domicilio fiscal

Pais*; Codigo postal*:

Seleccione un valor . CPXXXX
Estado*: Calle*:

Estado Prueba Nombre de laCalle Prueba
Numero exterior*: Namero interior:

1234

Nombre del director general

Nombre(s)*: Primer apellido®:

Nombre prueba Apellido prueba

Persona Fisca Extranjera

Persona fisica extranjera

Niumero del seguro social*: Nombre|s)*:
ejemploxxxxx prueba
Segundo apellido: Correo electrénico®: @

prueba@gmail com

Domicilio fiscal

Pais*: cadigo postal*:
BRASIL (REPUBLICA FEDERATIV, W 123424
Estado*: Calle*:
prueba prueba calle
NUmero exteriort: Numero interior:

13

Correo electrénico*: @

prueba@xxxmail.com

Ciudad:*:
Ciudad Prueba

Segundo apellido:

Primer apellido®:

apellido prueba

Ciudad:*:
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Persona Moral Nacional

En la siguiente pantalla muestra los datos solo de lectura de Persona Moral
Nacional capturados en ultimo movimiento de actualizacién, sélo el dato del Director
General puede actualizar y s6lo se mostrara si se trata de una persona moral.

Para el caso de Persona Fisica Nacional no sera posible modificar informacion.

Persona moral nacional

RFC: Wombre, denominacion o razan socialk

RFC PRUEBA NOMBRE PRUEBA

Correo electrénico: €

prueba@xxmail.com Estos datos no son modificables en WYUCEM, ya que son

obtenidos del sistema institucional del SAT, por lo que
para modificarlos habria que actualizarlos en el RFC.

Domicilio fiscal

Pais: Codigo postal: Estadao:
MEXICO 34730 GUERRERO b
Municipio o alcaldia: Localidad: Colenia:
PRUEBA w PRUEBA PRUEBA W
Calle: NUmero exterior:
BENJAMIN FRAMELIN 9

Mumerg interior:

Nombre del director general

Mombre(s)*: Primer apellido®: Segundo apellido:

Nombre Prueha Apellido Prueba
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8. Al finalizar de clic en “Siguiente”, se solicitara firmar con su FIEL:

WUCEM nico Consultas  Tablero desequimiento  Solidtudes  Tramites-  Usuarios  Otrastareas

Firmar

9. Se mostrara un link a través del cual podra descargar en formato PDF el acuse de su
tramite. Puede elegir Guardar o Imprimir este acuse, mismo que podra consultar en
el apartado de acuses y resoluciones.

Acuse de Recibo

Acuse(s)

No Decumento Descargar

Para recuperar acuses y resoluciones, puede consultar el manual:

« Manual de Consultas de Acuses v Resoluciones VUCEM

Para dudas o comentarios puede enviar correo a ventanillaunica@sat.gob.mx  y/o
contactovucem@sat.gob.mx , en caso de falla [lamar al 800 286 3133 opcidn 1, para generar reporte.



https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/Manualesa/Gen/MARHI16/vucem015980.pdf
mailto:ventanillaunica@sat.gob.mx
mailto:contactovucem@sat.gob.mx

