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Elementos del Sistema

Para facilitar el uso de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM o VU), se
implementaron una serie de componentes que el usuario debe emplear para su comodidad y
facil navegacion:

Listas desplegables (combos).

Controles de seleccién multiple.
Controles de seleccion Unica.

Tablas de datos (formularios de captura).
Botones.

Mensajes.

Forma de acceso al sistema VUCEM
Para tener acceso al sistema de la VU se deben de cumplir con los siguientes requisitos minimos
instalados en la computadora del usuario:

Sistema Operativo Windows XP o MAC.

Conexion a Internet.

Navegador de Internet preferentemente Mozilla Firefox o Google Chrome en sus
ultimas versiones.

Adobe Reader (Ultima version)

Recomendacion al usuario para la captura de la solicitud

Si el usuario deja inactiva la captura de la solicitud, y después de un tiempo se vuelve a
retomar, es posible que se genere un error, por lo que se le recomienda al usuario que
mantenga activa la sesion y realice de manera continua la captura de a informacion.
En caso de haber realizado una pausa prolongada, se sugiere cerrar dicha sesién y el
explorador para volver a realizar el proceso desde el principio para evitar
inconsistencias.

La sesidn tiene una duracion de 30 minutos, cuando la sesién quede inactiva durante
este tiempo se debe salir de la pagina, limpiar cookies, e iniciar sesién nuevamente.
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Acceso a VUCEM
Se debe ingresar a la VUCEM a través de la siguiente direccion Web:

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.htm

Se despliega la pagina principal de la VUCEM, en la cual se debera colocarse en la opcion de
Ventanilla Unica, y posteriormente dar clic en Ingreso Solicitante

Trdmites Gobierno Q

GORJERNO DE
MEXICO

Inicio Ventanilla Unica ~ Servicios ~ Herramientas comercio exterior + Ayuda ~ Contacto

emm—— 7. S ° vucem

Sobre la VUCEM

Dependencias VUCEM

Normatividad

Ahora la VUCEM S
desde tu dispositivo movil.
Escanea y descargala aqui:

72 DISPONIBLE EN \,, DISPONIBLE EN
[ S App Store ’/. Google Play 00@0000

Para hacer uso del sistema el usuario puede ingresar de acuerdo con los siguientes criterios:

e Usuarios con e.firma:

Los usuarios con e.firma son aquellas personas fisicas o morales que cuentan con Llave Privada
y Certificado.

Los usuarios sin e.firma son aquellos que no cuentan con Llave Privada ni Certificado, es decir,
sin e.firma, por lo que son registrados en el sistema de la VU por medio de su Clave Unica de
Registro de Poblacién (CURP) o bien son ciudadanos extranjeros.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
A Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO H CIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Acceso a usuarios con e.firma

Una vez dado clic en la opcion Ingreso Solicitante debera de ingresar los siguientes datos:

e Certificado (cer)*
e Clave Privada (key)*
e Contrasena de la Clave Privada

Ingreso a VUCEM

Certificado (cer)*:

Examinar... | No se ha seleccionado ningun archiy

Clave privada (key)*:

Examinar... | No se ha seleccionado ningun archiy

Contrasena de clave privada*:

[ Ingresar I Registrarse ’

< >

Para ingresar el Certificado (.cer), debera presionar Examinar y se mostrara una ventana
como la siguiente donde se debera localizar el archivo (.cer) y después se debera presionar
abrir:

@ Carga de archivos @
Ou | ;% Solicitantes » Usuaric - | {? | | Buscar Agente Aduanal 2 |
Organizar = Mueva carpeta =~ [ I@I

a ¥ Favoiitos [ Mombre Tipe Fecha de creacién
Bl Escritoric 5 Certificado de seguridad 05/03/2019 04:48 p.m.

4 Descargas

m

- Favoritos

4 Bl Escritorio
4 Bibliotecas

3 Docume
=] Imégene
J’. Musica
B videos
o Grinnene T f | il I k
MNombre: hd I[*.cer VII
[ Abrir |v] [ Cancelar ]

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
- Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Para ingresar el Certificado (key), debera presionar Examinar y se mostrara una ventana
como la siguiente donde se debera localizar el archivo (key) y después se debera presionar
abrir:

Q Carga de archivos

G -

Selicitantes » Usuaric

Organizar »

w{ Favoritos
Bl Escritoric

Mueva carpeta

Biblioteca Documentos

Agente Aduanal

Organizar por:  Carpeta ~

= 5 £ -
J- Descargas Nombre
- Favoritos

ey

Bl Escriterio
9 Biblictecas
3 Documer
e=| Imagene
@ Misica
B8 Videos

o Grunn en ¢

4| 1

g

7 [ G

MNembre: - I”‘.key

[ Abrir

ey

Una vez que los datos ingresados no contienen incongruencias entre si, es decir, que sean
correctos, el usuario debera presionar el boton ingresar.

Con FIEL Sin FIEL

Certificado (cer)®:

Examinar.___ _______cer

Clave privada (key)*:
Examinar... |7 IIIZICCI TITIITTT I key

Contrasena de clave privada*:

‘ Ingresar | Registrarse

En caso de que alguno de los datos ingresados sea incorrecto, se mostrara el siguiente mensaje
y se tendran que verificar nuevamente.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de México

Call Center: 01 800 2863133 desde México

8 desde USA y Canada

ugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Ocurriéd un error al firmar la
cadena: La contrasena no es

valida

Se mostrara la siguiente ventana en la que debera elegir un rol y después dar clic en Aceptar.

SonIDooini Cerrar la sesidn

@ PersonaFisica =& FIEL
vucem

Seleccion de rol

# > Seleccion de rol » Seleccién de rol

Seleccione la forma en la que desea ingresar Seleccione una opcién M

Persona Fisica

<1 AGENTE ADUANAL

ventanilla Digit

o | Persona Oir Recibir Notificaciones
Configuracicll

Pagina de Inicio
Se presenta la pagina principal de la VUCEM, en la cual es posible acceder a los diferentes
servicios disponibles a través de menu segun el perfil con el cual el usuario fue registrado.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOB‘lERNO DE HACIENDA ° VUCEM Call Center: 01 800 2863133 desde Mexico

MEXICO & +1844 ¢ desde USA y Canada

ugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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# > Seleccion de rol » Pagina de inicio Carrarla sesidn
&
@ Personaloral 58 FIEL
vucem
VUCEM | Inicio  Consultas  Tablero de seguimiente  Solicitudes  Tramites-  Usuarios  Ofras fareas

Pagina de inicio

Bienvenido a la Ventanilla Unica de Comercio Exterior Mexicana

Acceso a tramites disponibles

Para iniciar con el tramite de Servicios Extraordinarios es necesario dar clic sobre el menu
de Tramites y posteriormente seleccionar la opcion de Solicitudes Nuevas.

Inicio Consultas  Tablero de seguimiento Solicitudes Tramites- Usuarios  Otras tareas

Favoritos y frecuentes

° | Solicitudes nuevas |
Ba ndeJa de ta reas Solicitudes subsecuentes
pendientes

Buscar

Posteriormente se debera seleccionar la dependencia de la cual se va a realizar el tramite, en
este caso se deberd seleccionar la dependencia de “SHCP” (Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico).

MEXICO

GOBIERNO DE HACIENDA o VUCEM

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Tramites disponibles

Por favor elija la dependencia de la cual desea realizar su tramite.

EINBA

Se mostrara un menu desplegable en el cual se debe dar clic en el signo (+) de lado derecho de
Servicios Extraordinarios y se debera dar clic en la siguiente opcién para ingresar al tramite
deseado:

e Registro de solicitud de servicios extraordinarios

AGA

Por favor elija el tramite que desea realizar.

Awutorizaciones de | rr1portador.-"Er-:po rtador

Autorizaciones de Importador/Exportador

Registros de Comercio Exterior

Registro del Cédigo Alfanumérico Armonizado del Transportista
Digitalizar Documentos de Comercio Exterior

Informacion de Valor y de Comercializacion

Aviso Unico

Certificacion electrénica de pedimentos

Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Desistimiento y cancelacion del servicio extraordinario

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
s Call Center: 01 800 2863133 desde México
: 2 4
“- ' MEXICO N HACIENDA ‘ Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canadé

Comentarios y Sugerencias a los correos.
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Solicitud de Servicios Extraordinarios

El servicio extraordinario es la solicitud que realiza el agente aduanal, apoderado aduanal o
representante legal, con la finalidad de realizar el despacho de sus mercancias en un horario
especial, es decir, fuera del horario que la aduana tiene establecido mediante reglas.

Este tramite ha sido implementado en la plataforma de la VUCEM, con el objetivo de facilitar y
agilizar la emision de las solicitudes, asi como el dictamen y autorizacién por parte de la
autoridad aduanera.

La solicitud de servicios extraordinarios a través de VUCEM, se realiza en 4 pasos, mismos que
se detallan a continuacion:

1. Capturar solicitud. Consiste en capturar la informaciéon necesaria, asi como los
requisitos y formalidades establecidas. Se deben ingresar datos relativos a:
importador/exportador, servicio extraordinario que se pretende realizar, despacho,
vehiculo que transporta la mercancia, transporte empleado, asi como informacion de
las personas encargadas de realizar el transporte.

2. Requisitos necesarios. Dependiendo del caso particular del solicitante, algunos
documentos son obligatorios y otros opcionales; en esta seccién, el usuario podra
determinar qué documentos se deberan adicionar/eliminar con motivo de la solicitud
que se pretende realizar.

3. Anexar requisitos. Aquella documentacion que fue indicada como obligatoria en el
anterior paso, debera ser adjuntada digitalmente, en este momento el usuario cargara
a VUCEM los documentos que posteriormente la autoridad aduanera visualizara y
considerara para realizar el dictamen y autorizacién correspondiente.

4. Firma solicitud. El| solicitante ingresara los archivos *.key y *.cer de su e.firma, a fin
de acreditar su identidad y emplearlos en sustitucion de su firma autégrafa.

Cuando el usuario haya concluido el proceso de captura de informacién y carga de
documentacién necesaria para el servicio extraordinario, la autoridad aduanera procedera al
analisis de lainformacion presentada a través de VUCEM, y generara el dictamen y autorizacion
correspondiente. VUCEM enviara al usuario via correo electrénico el aviso de notificacién de
tarea pendiente.

El usuario debe confirmar la recepcion de esa notificacion a través del portal de la ventanilla
Unica, y sera a través de esa notificacién que se le dé a conocer la aceptacién, rechazo o
requerimiento de informacién adicional. En caso de que se le requiera informacién adicional, el
usuario utilizara el portal de la VUCEM, para incluir los datos y/o documentos faltantes.

St HACIENDA o VUCEM
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Paso 1.- Capturar Solicitud

Una vez que ingres6 al tramite, se mostrara la informacién de la solicitante previamente
cargada, la cual, no puede ser modificada.

Para poder empezar a capturar la solicitud debera seleccionar la pestana de “Datos de la
Solicitud”.

Solicitud servicios
extraordinarios

Paso 1
Capturar solicitud

Paso 2 Paso 3 Paso 4
Requisitos necesarios Anexar requisitos Firmar solicitud

Solicitante Datos de la solicitud Terceros relacionados

Datos generales del solicitante

CURP: @ RFC: @
Nombre(s): Primer apellido: Segundo apellido:
Actividad econémica preponderante: Correo electrénico:
Ay R @sat.gob.mx

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO 4 : HACIENDA o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Y se mostrara una imagen similar a esta:

Solicitante Datos de la solicitud Terceros relacionados

Tipo de servicio extraordinario

Tipo de solicitud*:
Individual [v]

Datos del importador/exportador

RFC*™: Mombre:

Ndmero de registro o programa:

Programa de fomento: D IMMEX (Namerofaaaa): D Industria automotriz: I:l

Tipo de empresa certificada:

O 1v.A e LE.P.S Certificacion A O socio comercial
D LV.A e LE.P.S Certificacion AA D Operador economico auterizado
U 1v.A e LE.P.S Certificacitn AAA U revisién en origen

1D socio comercial:

Se debe seleccionar el tipo de solicitud que se va a realizar (Individual, Semanal o Mensual).

Solicitante Datos de |a solicitud Terceros relacionados

Tipo de servicio extraordinario

Tipo de solicitud*:

Selecciona un valor

Selecciona un valor

Continuar

Mensual

wersion L0

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc,
@ C.P. 06300, Ciudad de México.
; Call Center: 01 800 2863133 desde México
s HACIENDA VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos:
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Dependiendo de la eleccion del usuario, VUCEM requerira informacion especifica del servicio
extraordinario:

Solicitud individual Solicitud semanal o mensual
e Datos del importador/exportador e Datos del importador/exportador
e Datos del servicio e Datos del servicio
e Datos del despacho para el servicio e Datos del despacho para el servicio
extraordinario extraordinario
e Datos del pedimento e Mercancia
e Mercancia e Personas responsables del despacho

e Datos del vehiculo como se
presentara al despacho

e Datos del transporte de arribo/salida
(al/del) pais

e Personas responsables del despacho

A continuacion, se detalla cada una de las secciones que componen la solicitud del servicio
extraordinario.

Solicitud Individual

En caso de que el usuario requiera realizar una solicitud del servicio extraordinario de tipo
individual, debera elegir dentro de las opciones que aparecen en el combo tipo de solicitud
“Individual”, una vez que se haya seleccionado dicha opcion, se procedera a la capturar la

informacion necesaria.

Solicitante Datos de la solicitud Terceros relacionados

Tipo de servicio extraordinario

Tipo de solicitud®:

Individual ~

GO O DE
cosymto oz HACIENDA (@) vucew
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Datos del importador/exportador

En esta seccion el usuario debera capturar su Registro Federal de Contribuyentes (RFC), al
hacerlo, VUCEM mostrara el nombre, y si es el caso, marcara automaticamente la casilla que
corresponda al programa o certificacién a los que el RFC capturado tenga beneficio.

En caso de que la empresa cuente con algin tipo de beneficio y no se haya activado
automaticamente, debera mencionarlo en las observaciones y en la seccién de Requisitos
Necesarios/Anexar Requisitos se tendra que adjuntar el documento que ampare dicho
beneficio.

Datos del importador/exportador

RFC™*: Nombre:

Numero de registro o programa:

Programa de fomento: [ ] IMMEX (NGmero/aaaa): [] Industria automotriz: []

Tipo de empresa certificada:

[ 1V.A e LE.P.S Certificacién A [ secio comerecial
[ 1V.A e LE.P.S Certificacién AA [] operador econémico autorizado
(] 1V.A e LE.P.S Certificacién AAA (] revisién en origen

ID socio comercial:

Datos del servicio

En la seccion “Datos del servicio”, el usuario elegira las fechas y horario de inicio/fin en el que
requiere que se realice el servicio extraordinario. En el caso de la fecha, sera necesario dar clic
en el icono del calendario () y elegir el dia especifico. Paraindicar la hora de inicio y hora final,
el usuario podra capturar manualmente las cifras en formato de 24 horas.

rrero, Del. Cuauhtémoc

e México

GO O DE
doteenone HACIENDA 0 VUCEM

ias a los
job.mx, contactc

nillaunica@s: cem@sat.gob.mx
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Datos del servicio

Fecha inicio*: Hora inicio*:

< Abril 2020 =
Hora final*:

@ 4 15 1w W 1B 19

20 2 22 23 24 25 26

27 28 29 30

Datos del despacho para el servicio extraordinario

El solicitante tendra la posibilidad de indicar si cuenta con el beneficio de despacho por lugar
distinto al autorizado (Despacho LDA) o Despacho a domicilio a la exportacién (Despacho
DD), lo anterior, con el objetivo de que VUCEM valide de manera automatica esta informacion
y se aplique el beneficio segun corresponda.

Cuando se ingresa como agente aduanal, se valida que la patente tenga relaciéon con el
importador/exportador capturado y asi valida el “Encargo Conferido” y VUCEM activa de

manera automatica la casilla correspondiente. En caso de que no se tenga encargo muestra un
mensaje y no se activa la casilla.

Si se ingresa como representante legal, se valida que la patente se encuentre vigente y tenga
“Relacion de Sociedad” con el importador/exportador capturado, si existe esta relacion,

VUCEM activa automaticamente la casilla, en caso contrario muestra un mensaje y no se activa
la casilla.

Datos del despacho para el servicio extraordinario

[ Despacho LDA [l Despacho DD
Aduana*: Seccidn aduanera:
Seleccione un valor v Selecciona una opcién
Nombre del recinto: Tipo de operacién®:
Selecciona una opcién Selecciona un valor ~

Patente/MNumero de autorizacién:

Relacién de sociedad:
1003

Encargo conferido:

Jel. Cuauhtémoc

GO RNO DE
doteenone HACIENDA ovucem

e México
a

ias a los

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Cabe sefalar que, el usuario puede seleccionar Unicamente uno de los dos puntos de despacho
en el cual se pretende realizar el servicio extraordinario, ya sea la seccién aduanera o el recinto.

En caso de que el solicitante si cuente con despacho LDA, debera activar la casilla “Despacho
LDA”, para posteriormente capturar el RFC de la empresa que tiene la autorizaciéon para
despachar en lugar distinto al autorizado, asi mismo, serd obligatorio elegir el “Tipo de
operacion” y capturar el domicilio donde se realiza el despacho de la mercancia..

Datos del despacho para el servicio extraordinario

I Despacho LDA I Despacho DD
RFC autorizaciéon LDA*:

Aduana*: Seccidn aduanera:
380 - TAMPICO Selecciona una opcidn
Tipo despacho™: Tipo de operacion™:
LDA (RGCE 2.4.1) Exportacidn ~

Patente/Numero de autorizacion:
Relacién de sociedad:

Encargo conferido:

Indica el domicilio*:

Si cuenta con autorizacion vigente para realizar un despacho a domicilio a la exportacion, podra
seleccionar la casilla “Despacho DD”, y posteriormente capturar la “Autorizacion DDEX”
gue se obtuvo en la ventanilla Unica cuando se realiz6 el tramite de despacho a domicilio a la
exportacion.
El domicilio se mostrara en automatico después de la validacion y sea procedente la
autorizacion

rrero, Del. Cuauhtémoc

ZonEREOnE HACIENDA (@) vucew

ias a los

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Datos del despacho para el servicio extraordinario

Despacho LDA Despache DD

Autorizacion DDEX*:

DDEX6T000121217

Aduana*: Seccién aduanera:

400 - TIJUANA, ~ 401 - MESA DE OTAY, BC. ~
Tipo despacho*: Tipo de operacién®:

DD (Despacho a domicilio) Exportacion

Patente/NUmero de autorizacién:
Relacion de sociedad:
1003 .
Encargo conferido:

Indica el domicilio*:

En caso de que el solicitante no active ninguna de las casillas de LDA o DD, procedera a elegir
la aduana, seccién aduanera o nombre del recinto, segin corresponda, asi como el tipo de
operacion. Para el caso especifico de “Nombre del recinto”, si selecciona la opcion “Otro”,
debera escribir el nombre del recinto en el recuadro inferior “Especifique” cuando aplique.

Datos del despacho para el servicio extraordinario

O Despacho LDA O Despacho DD
Aduana*: Secciéon aduanera:

240 - NUEVO LAREDO ~ No cuenta con seccidn aduane
Nombre del recinto: Tipo de operacién®:

Otro e Exportacion A

Patente/Numero de autorizacion:
Relacion de sociedad:
1003 .
Encargo conferido:

Especifique*:

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO 4 : HACIENDA o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Datos del pedimento

En la seccion “Datos del pedimento”, el solicitante debera capturar el nUmero de pedimento
que sera utilizado en el servicio extraordinario, lo anterior, con el objetivo de que la ventanilla
Unica valide la informacion del citado documento.

Una vez que el solicitante capture el nimero de pedimento, debera dar clic en el botéon de
“Agregar”.

Datos del pedimento

Mumero de pedimento:

La VUCEM, valida la informaciéon y en caso de que el pedimento haya sido correctamente
validado y pagado, enviara un mensaje indicando que ha sido agregado correctamente, y se
enlistara en la parte inferior.

En caso de que el pedimento no haya sido validado y/o pagado, VUCEM enviara aviso de ello;
en este caso, el solicitante puede capturar la informacién del pedimento y anexar documento
soporte. Se enlistara en la parte inferior.

Al listado se podran agregar pedimentos adicionales y de igual forma se puede eliminar de ese
listado pedimentos previamente agregados, para ello, sera necesario activar la casilla del
pedimento y dar clic al boton de “Eliminar’.

|:| Patente Pedimento Aduana Tipo de pedimento Ndmero(s) Comg
1003 TFo00ra7? 400 Por Evaluar
£ >
Eliminar

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM
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Las columnas “Tipo de pedimento”, “Nimero(s)” y “Comprobante de valor”, se deberan
llenar de forma manual, para acceder a ellas, se utiliza la barra deslizadora.

En la columna “Tipo de pedimento”, aparece en automatico la leyenda “Por Evaluar”, al dar
clic sobre ella, se despliega un combo y podra realizar su eleccion, dependiendo de esa eleccion,
el usuario capturard manualmente informacién en la columna “Ndimero(s)” o “Comprobante
de valor’:

(| Patente Pedimento Aduana Tipo de pedimento MNiamero(s) Comf

I:I 1003 FoooTar 400 Por Evaluar
Normal
Copia simple

Parte dos
Femesa consolidado

Eliminar

e La columna “Nuamero(s)”, se utilizard cuando se trate de copia simple, pedimento
normal o parte dos.

e La columna “Comprobante de valor”, se utilizara Unicamente con el tipo Remesa de
consolidado.

e En la columna “Pedimento validado” el sistema indicara mediante “SI” o “NO”, si el
pedimento capturado ya fue pagado y se encuentra validado

Una vez que se capturo el tipo de pedimento, el usuario debera capturar manualmente el
“Numero(s)” o el “Comprobante de valor” seglin sea el caso, posteriormente presionar la

tecla Enter.

Numero de pedimento:
Aduana Tipo de pedimento Namero(s) Comprobante de valor Pedimento validado

160 Norrmal NO

Eliminar

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM
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Mercancia
Se seleccionara del combo el “Pais de origen”, “Pais de procedencia” y se capturara la

. .7 . « . L4 ’ e » « o ge e’ 4
informacion correspondlente a Descrlpcmn generica' y Justificacion
Mercancia

Pais de origen™: Pais de procedencia*:

Selecciona un valor Selecciona un valor

Descripcion genérica™:

Justificacion*:

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Se debe seleccionar el tipo de transporte que se empleara para la presentacién de la mercancia
al despacho, dar clic en el combo “Tipo de transporte” para poder realizar la selecciéon que
corresponda:

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Tipo de transporte:

‘Selecciona un valor e

Carretero

Ferroviario
Peatonal
Ctro

Dependiendo el tipo de transporte, se mostraran los datos que el solicitante debe capturar:

e Carretero: Empresa transportista, nimero de carta porte, fecha carta porte, marca,
modelo, placas, contenedor (es) y observaciones.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de México
GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA 0 VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Empresa transportista: Mdmero carta porte: Fecha carta porte:
Marca: Modelo: Placas:
Selecciona una opcién ~

Contenedor(es):

Observaciones:

| Cancelar H Limpiar H Agregar

Nota: Para los datos del transporte carretero el usuario solo podra ingresar un
maximo de 10 vehiculos

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el boton
“Modificar”.

Tipo de transporte:

Carretero B
El Empresa transportista Numero carta porte Fecha carta porte Marca Modelo
Mexico ADS 1234567890 13/04/2020 Audi 20016
< >

Agregar Maodificar Eliminar

MEXICO

GOBIERNO DE HACIENDA o VUCEM

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Posteriormente se cargara la siguiente ventana con la informacion del vehiculo agregada
anteriormente, en este punto se podran hacer modificaciones a la informacién y para guardar
los cambios se dara clic en el botén “Modificar”.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Empresa transportista: Nuamero carta porte: Fecha carta porte:

Mexico ADS 1234567890 13/04/2020 =
Marca: Modelo: Placas:

Audi 2016 ~ MAZ9D

Contenedor(es):

0000000000000012

Observaciones:

Contenedor rojo

Cancelar H Limpiar H Modificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacién en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior o bien si se desea eliminar el equipo tendra
que seleccionar el recuadro de dicha informacién y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Carretero ~
I:| Empresa transportista Namero carta porte = Fecha carta porte Marca Modelo
E Empresa Programada 0987654321 13/04/2020 Mercedes 2016

>

‘ Agregar H Modificar Eliminar |

e Ferroviario: Niumero de BL, tipo de equipo, iniciales de equipo, nUmero de equipo y
observaciones.

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA ovucem
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En este caso, al capturar el nimero de BL y seleccionar “Buscar”, el sistema validara que el BL
esté transmitido a la VUCEM y mostrara los demas datos automaticamente, de lo contrario,
recibiran el aviso “Numero de BL es invalido”.

Una vez que el sistema encontro el equipo debera dar clic en “Agregar” donde posteriormente
se mostrara la informacion del equipo y se podra agregar mas de un equipo.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Numero de BL:

130000010217

Tipo de equipo: Ndmero de equipo:

TN - Tank Car ~ UTLX 13930

Observaciones:

Cancelar | Limpiar H Agregar ‘

Nota: Para los datos del transporte ferroviario el usuario podraingresar vehiculos
ilimitados.

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el boton
“Modificar” o bien si se desea eliminar el equipo tendra que seleccionar el recuadro de dicha
informacioén y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Ferrowviario ~

[0 Namero BL Tipo de equipo Iniciales Equipo NUmero equipo Observaciones

n'jL;L;LL;S 217 TH - Tank Car UTLX 2930

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM




gob

VUCEM

Posteriormente se cargara la siguiente ventana con la informacion del vehiculo agregada
anteriormente, en este punto se podran hacer modificaciones a la informacion y para guardar

los cambios se dara clic en el boton “Modificar”.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Numero de BL:

130000010217

Tipo de equipo: Iniciales de equipo: Numero de equipo:

TN - Tank Car ~ UTLX 13930

Observaciones:
La Observacion es la técnica de recogida de la informacion que consiste
basicamente, en observar, acumular e interpretar las actuaciones,
comportamientos y hechos de las personas o objetos, tal y como las realizan
habitualmente.

Cancelar H Limpiar Modificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior, o bien si se desea eliminar el equipo
tendra que seleccionar el recuadro de dicha informacién y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Ferroviario ~
D Nidmero BL Tipo de equipo Iniciales Equipo Nimero equipo Observaciones
La Observacidn es la técnica de reo
informacién  gque consi ic
Eljooouolo4ﬁs PL - Container, platform ETTX 950037 observar, acumular e inte
comportamientos ¥y hechos de las
objetos, tal y como las realizan habitual
< >
‘ Agregar H Maodificar Eliminar ‘

Peatonal: RFC empresa responsable, empresa transportista, nombre transportista, ID del
gafete, observaciones.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México

Call Center: 01 800 28 esde México

A b HACIENDA (@@ vucen Gon Centr 01800 256513 dece s
Comentarios y Sugerencias a los correos

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

—
RFC empresa responsable : Empresa transportista: Nombre transportista:
ID de Gafete :

Observaciones:

| Cancelar H Lirmpiar H Agregar |

Nota: Para los datos del transporte peatonal el usuario solo podra ingresar un
maximo de 5 registros.

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el botén
“Modificar”.

Tipo de transporte:
Peatonal ~
|:| Empresa transportista RFC empresa responsable Nombre transportista ID de gafete Observe
E S Rt Erwin Lopez SATAGAGDOODO0000001Z ¢
ntos ¥ he
Mo las re:
< >
‘ Agregar I Modificar I Elirninar |
GOBIERNO DE C D
MEXICO st B HUCEH

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Posteriormente se cargara la siguiente ventana con la informacion del vehiculo agregada
anteriormente, en este punto se podran hacer modificaciones a la informacién y para guardar
los cambios se dara clic en el botén “Modificar”.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

—

RFC empresa responsable : Empresa transportista: Nombre transportista:
[ INNOVAMEX Alvaro Montiel

ID de Gafete :

SATACADDO00000000293

Observaciones:
La Observacion es la técnica de recogida de la informacion que consiste
basicamente, en observar, acumular e interpretar las actuaciones,

comportamientos vy hechos de las personas o objetos, tal v como las realizan
habitualmente.

‘ Cancelar H Limpiar Madificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior o bien si se desea eliminar el equipo tendra
que seleccionar el recuadro de dicha informacién y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Peatonal ~
|:| Empresa transportista RFC empresa responsable Nombre transportista ID de gafete Observ:
La Observacidn es la té
i acid gue  ©on
E INNOWVAMEX AALDADSZE5ER Alvaro Montie SATACADDODOODDODO293 & rridlar e i
compartamientes v he
objetos, tal y como las re:
< >

‘ Agregar ” Modificar Eliminar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
A Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO H CIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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e Otro: Tipode transporte, Empresa transportista, Datos del transporte y Observaciones.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

—
Tipo de transporte: Empresa transportista: Datos del transporte:

Observaciones:

‘ Cancelar H Limpiar H Agregar |

Nota: Para los datos del transporte otro el usuario solo podra ingresar un maximo
de 5 registros.

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacién en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el boton
“Modificar”.

Tipo de transporte:

Otro ~
|:| Empresa transportista Tipo de transporte Datos del transporte Observaciones
La Obcervacién es la técnica de recogida de la
informacién  que consiste  bdsicamente, en
E INNOWVAMEX Aeren Semnillas observar, acumular e interpretar las actuacicnes,

comportamientos v hechos de las personas o
objetos, tal y cormo las realizan habitualrmente.

| Agregar Maodificar Eliminar

Av. Hidalgo No. 77 Col. G
C.P. 06300, Ciudad de M

GOB}ERNO DE Call Center: 01 800 2
MEXICO HACIENDA (@@ vucew Sl

rrero, Del. Cuauhtémoc
iIco

3133 desde México

esde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Posteriormente se cargara la siguiente ventana con la informacion del vehiculo agregada
anteriormente, en este punto se podran hacer modificaciones a la informacion y para guardar
los cambios se dara clic en el botén “Modificar”.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Tipo de transporte: Ermpresa transportista: Datos del transporte:
Aereo INNOWVAMEX Semillas

Observaciones:
La Observacion es la técnica de recogida de la informacion que consiste
basicamente, en cbservar, acumular e interpretar las actuaciones,
comportamientos v hechos de las personas o objetos, tal v como las realizan
habitualmente.

‘ Cancelar H Limpiar Modificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior, o bien si se desea eliminar el equipo
tendra que seleccionar el recuadro de dicha informacion y dar clic en “Eliminar”.

|:| Empresa transportista Tipo de transporte Datos del transporte Observaciones

La Observacidn es la técnica de recogida de la
informacién que  consiste  basicamente, en
E MEXA] Mawval Medicinas observar, acumular e interpretar las actuaciones,
comportamientos y hechos de las personas o
objetos, tal y como las realizan habitualmente.

| Agregar || Modificar I Eliminar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO ; HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais
Se debe seleccionar el tipo de transporte a través del cual se realizara el arribo/salida (al/del)

pais, el usuario dara clic en el combo “Tipo de transporte”, para visualizar los tipos.
Para cada caso se mostraran los datos que debe capturar:

Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais

Tipo de transporte:

iSelecciona un valor

Carretero
Ferroviario
Aéreo
Maritimo
Otro

e Carretero: Empresa transportista, nimero carta porte, fecha carta porte, marca,
modelo, placas, contenedor (es) y observaciones.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Empresa transportista: Mumero carta porte: Fecha carta porte:
=
Marca: Modelo: Placas:
Selecciona una opcidon e
Contenedor(es):
Observaciones:
Cancelar H Limpiar H Agregar |

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
@ srnen @ HACIENDA (@ uucen  pomsmesisens
o Comentarios y Sugerencias a los correos.

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Nota: Para los datos del transporte carretero el usuario solo podra ingresar un
maximo de 10 vehiculos

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el botén
“Modificar”.

Tipo de transporte:

Carretero s

|:| Empresa transportista NUmero carta porte Fecha carta porte Marca Modelo

Mexico ADS 1234567890 13/04/2020 Audi 2018

< >

‘ Agregar I Modificar I

iminar

Posteriormente se cargara la siguiente ventana con la informacién del vehiculo agregada
anteriormente, en este punto se podran hacer modificaciones a la informacion y para guardar
los cambios se dara clic en el boton “Modificar”.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Ermpresa transportista: HUmero carta porte: Fecha carta porte:

13/04,/2020 =

Marca: Modela: Placas:

Contenedor|es):

Observaciones:

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM
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Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacién en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior, o bien si se desea eliminar el equipo
tendra que seleccionar el recuadro de dicha informacion y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Carretero ~
D Empresa transportista Nuamero carta porte = Fecha carta porte Marca Modelo
E Empresa Programada 0987654321 13/04/2020 Mercedes 2016
< >
‘ Agregar H Modificar I Eliminar ||

e Ferroviario: Niumero de BL, tipo de equipo, iniciales de equipo, nUmero de equipo y
observaciones.

En este caso, al capturar el nUmero de BL y seleccionar “Buscar”, el sistema validara que el
BL esté transmitido a la VUCEM y mostrara los demas datos automaticamente, de lo

contrario, recibiran el aviso “NUmero de BL es invalido”.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Numero de BL:

130000010217
Tipo de equipo: Iniciales de equipo: MNumero de equipo:
TN - Tank Car ~ UTLX 13930

Observaciones:

Cancelar H Limpiar H Agregar

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA ovucem

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Nota: Para los datos del transporte ferroviario el usuario podra ingresar vehiculos
ilimitados.

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el botén
“Modificar”.

Tipo de transporte:

Ferroviario ~
|:| Ndmero BL Tipo de equipo Iniciales Equipo Namero equipo Observaciones
La Observacién es la técnica de reo
infermacidn  que o
DBUUL:-L:-C'UZI}' TN - Tank Car UTLX 12930 observar, acumular e inte >tar |a
comportamientos vy hec
objetos, tal y como las reali
£ >

‘ Agregar Modificar Eliminar

Posteriormente se cargara la siguiente ventana con la informacién del vehiculo agregado
anteriormente, en este punto se podran hacer modificaciones a la informacion y para guardar
los cambios se dara clic en el botén “Modificar”.

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM
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Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

Numero de BL:

130000010217
Tipo de equipo: Iniciales de equipo: Numero de equipo:
TN - Tank Car ~ UTLX 13930

Observaciones:
La Observacién es la técnica de recogida de la informaciéon que consiste
basicamente, en observar, acumular e interpretar las actuaciones,
comportamientos y hechos de las personas o objetos, tal y como las realizan
habitualmente.

Cancelar || Lirmpiar Maodificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacién en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior, o bien si se desea eliminar el equipo
tendra que seleccionar el recuadro de dicha informacion y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Ferroviario ~
|:| Nimero BL Tipo de equipo Iniciales Equipo MNilmero equipo Observaciones
EI}SUUUUIG%S PL - Container, platform ETTX 950037 ar,
comportamien Y rech e e
objetos, tal y cormno las realizan habitual
£ >

‘ Agregar H Modificar Eliminar ‘

e Aéreo: Guia master, guia house, fecha llegada, hora llegada (aprox) y observaciones.

En este caso, al capturar el nUmero de guia (master o house) y al cambiar de campo, el sistema
validara que la guia esté transmitida a la VUCEM, de ser asi, se mostrara una “palomita” en la
casilla “Guia valida”, en caso contrario, la guia debera digitalizarse y adjuntarse a la solicitud.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA 0 VUCEM
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Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais

Guia master: Guia house:
w . -
Pendiente de arribar 873-12550031 9566393222
Fecha llegada: Hora llegada (aprox ):
‘ Limpiar gulas
Observaciones:
Cancelar ‘ Limpiar H Agregar ‘

Nota: Para los datos del transporte aéreo el usuario solo podra ingresar un maximo
de 5 vehiculos.

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacién en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el botén
“Modificar”.

Tipo de transporte:

Adreo ~

[l Arribo pendiente Gufa master Gula house Fecha arribo Hora arribo
E Si 87312550031 9566393722 14/04/2020 1200
£ >

‘ Agregar I Modificar I Eliminar

Posteriormente se cargara la siguiente ventana en la cual solo se podra modificar la Fecha
llegada, la Hora llegada (aprox) y las observaciones y para guardar los cambios se dara clic en
el boton “Modificar”.

Av. Hidalgo No. 77 Col
CP

rero, Del. Cuauhtémoc

GO O DE
doteenone HACIENDA 0 VUCEM
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Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais

—
Guia master: Guia house:
Pendiente de arribar 873-12550021 9566393222
Fecha llegada: Hora llegada (aprox ):
14/04/2020 = 12:00 Guia vélida

Observaciones:

La Observacion es la técnica de recogida de la informacidn que consiste
béasicarmente, en observar, acumular e interpretar las actuaciones,
comportamientos y hechos de las personas o objetos, tal v como las realizan
habitualmente.

‘ Cancelar H Limpiar Modificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior o bien si se desea eliminar el equipo tendra
que seleccionar el recuadro de dicha informacion y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Aéreo ~
| Arribo pendiente Guia master Guia house Fecha arribo Hora arribo
E No 873-12550031 9566393222 15/04/2020 15:00
< >
‘ Agregar H Modificar Eliminar |

e Maritimo: Guia BL, guia house, Nombre del buque, contenedor (es) y observaciones.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO ; HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais

Guia-BL : Guia house: Nombre del buque:

Contenedor(es):

Observaciones:

Cancelar ‘ Limpiar H Agregar ‘

Nota: Para los datos del transporte maritimo el usuario solo podra ingresar un
maximo de 5 vehiculos.

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacién en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacion, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el botén
“Modificar”.

Tipo de transporte:

Maritimo ~
|:| Gufa BL Gula house Nombre del buque Contenedor(es)
E 130000010217 9566393222 El barco 00000000000000000012
< >
‘ Agregar Modifica Eliminar
Av. Hidalgo No. 77 Col 0, Del. Cuauhtémc
C.F iudad de
GOBIERNO DE C
doteenone HACIENDA (@) vucew ca
c

gob.mx
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Posteriormente se cargara la siguiente ventana en la cual solo se podra modificar la Fecha
llegada, la Hora llegada (aprox) y las observaciones, para guardar los cambios se dara clic en el

botén “Modificar”.
Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais

—
Guia-BL: Guia house: Nombre del buque:
130000010220 8366393222 General

Contenedor(es):

00000000000000000012

Observaciones:
La Observacion es la técnica de recogida de la informacion que consiste
basicamente, en observar, acumular e interpretar las actuaciones,
comportamientos y hechos de las personas o objetos, tal y como las realizan
habitualmente.

Cancelar H Limpiar I Maodificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacion anterior, o bien si se desea eliminar el equipo
tendra que seleccionar el recuadro de dicha informacién y dar clic en “Eliminar”.

Tipo de transporte:

Maritimao ~
|:| Guia BL Gula house Nombre del buque Contenedor(es)
E 130000010220 B366303272 General O00:00000000000000012
£ >
| Agregar H Modificar Eliminar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de México
GOBIERNO DE Call Center: 01 800 28 desde México
MEXICO HACIENDA 0 VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canads

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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e Otro: Tipode transporte, Empresa transportista, Datos del transporte y Observaciones.

Datos del vehiculo de como se presentara al despacho

—
Tipo de transporte: Empresa transportista: Datos del transporte:

Observaciones:

| Cancelar H Lirmpiar H Agregar |

Nota: Para los datos del transporte otro el usuario solo podra ingresar un maximo
de 5 registros.

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, en caso de que alguno de los datos sea incorrecto se podra modificar
la informacién, para esto debera seleccionar el registro en la casilla y dar clic en el boton
“Modificar”.

Tipo de transporte:

Otro ~

|:| Empresa transportista Tipo de transpote Datos del transporte Observaciones

La Observacidén es la técnica de recogida de la
inforrnacién  que consiste b amente, en
E MEXA] Autornavil MSD203 observar, acurnular e interpretar las actuaciones,
comportarnientos ¥y hechos de las personas o
objetos, tal y como las realizan habitualmente.

Agregar Modificar Eliminar

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA o VUCEM
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Posteriormente se cargara la siguiente ventana con la informacion del vehiculo agregada
anteriormente, en este punto se podran hacer modificaciones a la informacién y para guardar
los cambios se dara clic en el botén “Modificar”.

Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais

Tipo de transporte: Empresa transportista: Datos del transporte:

Asreg M EA] JEIS93

Observaciones:

La Observacidn es la técnica de recogida de la informacién que consiste
basicamente, en observar, acumular @ interpretar las actuaciones,
comportamientos y hechos de las personas o objetos, tal y como las realizan

habitualmente

Limpiar Modificar

Una vez que se ingresaron los datos del transporte, se visualizara la informacion en el recuadro
de “Datos del vehiculo”, para agregar un nuevo vehiculo, se debera seleccionar el botén de
“Agregar” y volver a anexar la informacién anterior, o bien si se desea eliminar el equipo
tendra que seleccionar el recuadro de dicha informacion y dar clic en “Eliminar”.

|:| Empresa transportista Tipo de transpote Datos del transporte Observaciones

La Observacién es la téenica de recogida de la
informacion  que  consiste  bdsicamente, en
E MEXAT Aereo JEISS3 observar, acumular e interpretar las actuaciones,
comportamientos ¥ hechos de las personas o
objetas, tal y come las realizan habitualmente.

< >

‘ Agregar H Modificar Eliminar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA Q VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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En esta seccién, se puede activar la casilla “Mismos datos del despacho”, esto en caso de
que se trate del mismo tipo de transporte y corresponda la misma informacién que el usuario
capturod en la seccion 5, con el objetivo de que VUCEM capture automaticamente la misma
informacién en esta seccion, y solo se aplicara para el tipo de transporte Carretero y Ferroviario.

Tipo de transporte:

Ferroviario =

I ¥ Mismos datos del despacho I

Namero BL Tipo de equipe Iniciales Equipo Nimero equipo Obscrvaciones
130000010439  PL - Container, platform ETTX 950037 PRUEBA
120000010424  PL - Container, platform ETTX 701307 PRUEBA

120000010267 TN - Tank Car uTLXx 11451 PRUEBA

.

Personas responsables del despacho (maximo 5)

Una vez ingresada la informacion del medio de transporte, el solicitante podra ingresar los
datos de las personas responsables del despacho, en este caso, se puede capturar un maximo
de 5 personas.

Si el usuario cuenta con gafete Unico, el sistema validara automaticamente los datos al capturar
el nUmero de gafete (conformado por 24 caracteres) que actualmente tenga la persona
responsable del despacho y posteriormente dar clic en “Buscar”, una vez que se localiz6 se
agrega al listado en la parte inferior.

En el caso de los Gafetes, el gafete que se captura debe tener los siguientes criterios: estar en
estado operando, activo, vigente y en estado fisico como entregado.

rrero, Del. Cuauhtémoc

e México

GO O DE
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Personas responsables del despacho (maximo 5)

—
Gafete:
‘ Buscar Agregar
Nombre(s): Apellido paterno: Apellido materno:
|:| Gafete Nombre Apellido paterno Apellide materno

En caso de que no se pueda validar la informacion del gafete al dar clic en “Buscar”, VUCEM
enviara mensaje informando que “No se encontraron datos con el nUmero de gafete, intenta
de nuevo o agrega los datos restantes”, por lo que sera necesario capturar dicha informacion
de forma manual, se activaran las casillas de nombre y apellidos, después de que se capture la
informacioén se dara clic en “Agregar” y los datos de la persona se incorporaran al listado:

Personas responsables del despacho (maximo 5)

—
Gafete:
‘ Buscar | Agregar
Mombre(s): Apellido paterno: Apellido materno:
|:| Gafete MNembre Apellido paternc Apellido materno
[ sATAGAODOO00000000000560 Javier Majia Perez
[ sATAGADDO000000000000565 Rarmon Benitez Martinez

En caso de requerir que se elimine alguno de los registros, se debera activar la casilla de ese
registro y dar clic en el botén “Eliminar”.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOB‘IHRNO DE HACIENDA ° VUCEM Call Center: 01 800 2863133 desde México

MEXICO & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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|:| Gafete Nombre Apellido paterno Apellido materno
[ sATAGAOODBOOOO00000DOSED Javier Mejia Perez
E SATAGADOO000000000000565 Rarmon Benitez Martinez

Eliminar

Solicitud Semanal y Mensual

En caso de que se requiera que la solicitud sea semanal o mensual se debera elegir en el combo
“Tipo de solicitud”, |]a opcion deseada:

Solicitante Datos de la solicitud Terceros relacionados

Tipo de servicio extraordinario

Tipo de solicitud*:

Semanal v

Como se detalld6 anteriormente, en el caso de las solicitudes semanales o mensuales
Unicamente se deberan recabar 4 secciones de informacion, mismas que se detallan a
continuacion:

Datos del importador/exportador
En esta seccion el usuario deberd capturar su Registro Federal de Contribuyentes (RFC), al

hacerlo, VUCEM mostrara el nombre, y si es el caso, marcara automaticamente la casilla que
corresponda al programa o certificacién a los que el RFC capturado tenga beneficio.

rrero, Del. Cuauhtémoc

e México
a

GO RNO DE
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Datos del importador/exportador
RFC*: Nombre:
Ndmereo de registro o programa:
Programa de fomento: [] IMMEX (NGmero/aaaa): []
Tipo de empresa certificada:
0 LV.A e LLE.P.S Certificacién A [ Socio comercial
[ 1V.A e LE.P.S Certificacion AA ] Operador econémico autorizado
[ LV.A e LE.P.S Certificacion AAA [ Revisién en origen

1D socio comercial:

Datos de servicio

Industria automotriz: [J

En la seccién “Datos de servicio”, el usuario elegira las fechas y horario de inicio/fin en el que
requiere que se realice el servicio extraordinario. En el caso de la fecha, sera necesario dar clic
en el icono del calendario (%) y elegir el dia especifico. Paraindicar la hora de inicio y hora final,
el usuario podra capturar manualmente las cifras en formato de 24 horas.

Datos del servicio

Fecha inicio*®:

14/04/2020

Fecha final*:

20/04/2020

Hora inicio*:

12:00

Hora final*:

12:00

El usuario podra especificar los dias que requiera utilizar el servicio extraordinario, dentro del
periodo de fechas que ya ha seleccionado, en el apartado “Especifique los dias que se
utilizaran dentro del periodo”.

GOBIERNO DE

MEXICO

HACIENDA o VUGEM

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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De lado izquierdo, se desplegara la informacion del rango de dias que ha elegido, y de lado
derecho podra ingresar los dias en especifico que requerira el servicio, para ello, podra
seleccionar los dias en los que requiera el servicio extraordinario, dar clic en el botéon de
“Agregar” y posterior a eso se podran visualizar las fechas seleccionadas en el recuadro del
lado derecho.

En caso de que se desee agregar varios dias se tendra que presionar la tecla de “Ctrl” e ir
seleccionando los dias que se vayan a utilizar para el servicio, posterior a eso se dara clic en el
boton de “Agregar”.

|_/'

Especifique los dias que se utilizaran dentro del periodo*:

,
p

Fechas dentro del periodo Fechas seleccionadas para el
servicio extraordinario
Jueves 16/04/2020 Agregar
Viernes,17/04/2020 Miércoles,15/04/2020
Sabado,18/04/2020
Domingo,19/04/2020 | Agregar todas ‘

Lunes,20/04/2020
Quitar

‘ Quitar todas ‘

Datos del despacho para el servicio extraordinario

El solicitante tendra la posibilidad de indicar si cuenta con el beneficio de despacho por lugar
distinto al autorizado (Despacho LDA) o Despacho a domicilio a la exportacion (Despacho
DD), lo anterior, con el objetivo de que VUCEM valide de manera automatica esta informacion
y se apligue el beneficio segun corresponda.

Cuando se ingresa como agente aduanal, se valida que la patente nacional tenga relacion con
el importador/exportador capturado y asi valida el “Encargo Conferido” y VUCEM activa
automaticamente la casilla correspondiente. En caso de que no se tenga encargo muestra un
mensaje y no activa la casilla.

Si se ingresa como representante legal, se valida que la patente se encuentre vigente y tenga
“Relacion de Sociedad” con el importador/exportador capturado, si existe esta relacion
VUCEM activa automaticamente la casilla y en caso contrario muestra un mensaje.

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM
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Cabe sefalar que, el usuario puede seleccionar la secciéon aduanera o en su defecto, el recinto
en el cual se pretende realizar el servicio extraordinario ya sea la secciéon aduanera o el recinto.

Datos del despacho para el servicio extraordinario

—
] Despacho LDA [J pespacho DD
Aduana*: Seccién aduanera:
Seleccione un valor ~ Selecciona una opcién
Nombre del recinto: Tipo de operacion*:
Selecciona una opcion Selecciona un valor ~

Patente/Numero de autorizacion: - .
Relacién de sociedad:

228 Encargo conferido:

En caso de que el solicitante si cuente con despacho LDA, podra activar la casilla “Despacho
LDA”, para posteriormente capturar el RFC de la empresa que tiene la autorizacion para
despachar en lugar distinto al autorizado, asi mismo, sera obligatorio elegir el “Tipo de
operacion” y capturar el domicilio

Datos del despacho para el servicio extraordinario

Despacho LDA Despacho DD

RFC autorizacion LDA*:

Aduana*: Seccion aduanera:
Seleccione un valor Selecciona una opcién
Tipo despacho*: Tipo de operacion*:
Selecciona un valor Selecciona un valor ~

Patente/Numero de autorizacion: » X
Relacion de sociedad:

BEEE Encargo conferido:

Indica el domicilio*:

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO ; HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Una vez que el solicitante haya capturado el RFC de un usuario con autorizaciéon LDA se
desplegara la siguiente ventana en la cual se podran visualizar los diferentes despachos que
este tiene autorizado, para seleccionar un registro debera dar clic en la casilla del lado izquierdo

y posteriormente dar clic en “Agregar”.

Despachos LDA*:

RFC LDA Aduana Seccién aduana
COATZACOALCOS

R TAMPICO

o o &

R EMSENADA

Tipo despacho

LDA (RGCE 2.4.7)

LDA (RGCE 2.4.1)

LDA (RGCE 2.4.1)

Inicic vigencia

23/06/2017

ol/osf2017

o7/ozf2008

Agregar

Si cuenta con autorizacién para realizar un despacho a domicilio a la exportacion, podra
seleccionar la casilla “Despacho DD”, y posteriormente capturar la “Autorizacion DDEX”
gue se obtuvo en la ventanilla Unica cuando se realiz6 el tramite de despacho a domicilio a la

exportacion.
Datos del despacho para el servicio extraordinario

Despacho LDA I Despacho DD I

Autorizacion DDEX™:

Seccién aduanera:

1 Selecciona una opcié
Tipo despacho*: Tipo de operacion™:

DD (Despacho a domicilio) Exportacio

Patente./Numero de autorizacion: o .
Relacion de sociedad:
Gl Encargo conferido:

Indica el domicilio*:

Av. José Vasconcelos No. 172, Colonia COndesa, C.P. 06140 CDMX

GOBIERNO DE
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En caso de que el solicitante no active ninguna de las casillas de LDA o DD, procedera a elegir
la aduana, seccién aduanera o nombre del recinto, segin corresponda, asi como el tipo de
operacion. Para el caso especifico de “Nombre del recinto”, si selecciona la opcion “Otro”,
debera escribir el nombre del recinto en el recuadro inferior “Especifique” cuando aplique.

Datos del despacho para el servicio extraordinario

] Despacho LDA [ Despacho DD
Aduana*: Seccion aduanera:

240 - NUEVO LAREDO ~ Mo cuenta con seccién aduanera
Nombre del recinto: Tipo de operacion*:

Otro ~ Importacion ~

Patente/Numero de autorizacion: . .
Relacién de sociedad:

EEE Encargo conferido:

Especifique*:

Mercancia

Se seleccionara del combo el “Pais de origen”, “Pais de procedencia” y se capturard la
informacién correspondiente a “Descripcion genérica” y “Justificacion”

Mercancia

Pais de origen™*: Pais de procedencia*:

Selecciona un valor Selecciona un valor

Descripcion genérica*:

Justificacion®:

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA o VUCEM
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Personas responsables del despacho (maximo 5)

Una vez ingresada la informacion del medio de transporte, el solicitante podra ingresar los
datos de las personas responsables del despacho, en este caso, se puede capturar un maximo
de 5 personas.

Si el usuario cuenta con gafete Unico, el sistema validarad automaticamente los datos al capturar
el nimero de gafete (conformado por 24 caracteres) que actualmente tenga la persona
responsable del despacho y posteriormente dar clic en “Buscar”, una vez que se localiz6 se
agrega al listado en la parte inferior.

En el caso de los Gafetes, el gafete que se captura debe tener los siguientes criterios: estar en
estado operando, activo, vigente y en estado fisico como entregado.

Personas responsables del despacho (maximo 5)

Gafete:
‘ Buscar H Agregar ‘
Nombre(s): Apellido paterno: Apellido materno:
[l Gafete Mombre Apellido paterno Apellide materno

En caso de que no se pueda validar la informacion del gafete al dar clic en “Buscar”, VUCEM
enviara mensaje informando que “No se encontraron datos con el nimero de gafete, intenta
de nuevo o agrega los datos restantes”, por lo que sera necesario capturar dicha informacién
de forma manual, se activaran las casillas de nombre y apellidos, después de que se capture la
informacién se dara clic en “Agregar’ y los datos de la persona se incorporaran al listado:

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM
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Personas responsables del despacho (maximo 5)

Gafete:
‘ Buscar H Agregar ‘
Nombre(s): Apellido paterno: Apellido materno:
O Gafete Nombre Apellido paterno Apellido materno
O satacaz--zz--zzzzz2i20: L S I

En caso de querer eliminar alguno de los registros, se debera activar la casilla de ese registro y
dar clic en el boton “Eliminar”

Gafete:
‘ Buscar H Agregar ‘
Nombre(s): Apellido paterno: Apellido materno:
O GCafete Nombre Apellido paterno Apellido materno
E SATAGAZ__ 771727221 °°° S R L
O satacazzzzzzszzzoossooos S - I

| Eliminar |

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc.
C.P. 06300, Ciudad de México.

. GOBIERNO DE N Call Center: 01 800 2863133 desde México
S MﬁXICO = HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Terceros Relacionados

Una vez agregados los Datos de la Solicitud, el usuario podra de manera opcional, capturar
informacion de él (los) destinatario (s) que requiera reciban notificacion de la aceptacién o
rechazo de la solicitud por parte de la autoridad aduanera, para ello, es necesario dé clic en la
pestaina “Terceros relacionados”.

Paso 1

Capturar solicitud

Paso 2 Paso 3 Paso 4
Reoquisitos nocosarios Ancxar requisitos Firmar sclicitud

Solicitante Datos de la solicitud Terceros relacionados

Terceros relacionados

Nombre / Razén social: Correo electrénico:

O Nombre/Razén social Correo electrénico

En esta pestafa, el usuario podra ingresar el Nombre o Razén social de los destinatarios de las
notificaciones, asi como su correo electrénico, una vez hecho esto se dara clic en el botén de
“Agregar”, aparecera un mensaje avisando que los datos han sido guardados correctamente,
dar clic en “Cerrar”. Asi, la informacion se ira enlistando en el recuadro inferior.

Terceros relacionados

Nombre / Razén social: Correo electrénico:

Nombre/Razén social Correo electrénico

[ e .. _@gmailcom

| [ e it O hOtmailLcom

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
MI::XICO HACIENDA ° VUCEM &+1844° desde USA y Canada

ugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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En caso de que alguno de los datos que haya capturado sea incorrecto, se podra seleccionar
dicho registro en el recuadro del lado izquierdo y posteriormente dar clic en el botén de
“Eliminar”.

Nombre / Razén social: Correo electrénico:

Nombre/Razén social Correo electrénico
. e — .. ._@gmail.com

_. .~ _, . @hotrmailcom

‘ Eliminar ‘

Una vez ingresada la informacion de dicha solicitud se procedera a seleccionar la opcion de
“Continuar” para avanzar al Paso 2. Requisitos necesarios.

Paso 2.- Requisitos Necesarios

Una vez capturada toda la informacioén relativa a la solicitud, se debe seleccionar “Continuar”,
y el usuario pasara al Paso 2.- Requisitos necesarios, en este paso, VUCEM validara y mostrara
los documentos que son obligatorios, de acuerdo a los datos capturados por el solicitante en el

Paso1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Capturar solicitud Requisitos necesarios Anexar requisitos Firmar selicitud
Instrucciones:
-De acuerdo al caso particular, algunos documentos podrian ser obligatorios
-En caso de que no requieras algdn documento, seleccidnalo y eliminalo
-Si necesitas anexar mas de un documento del mismo tipo seleccidnalo de la lista y presiona "Agregar nuevg"
Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 28 esde México
MEXICO HACIENDA (@) vucew v p el

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Si el solicitante asi lo requiere, es posible agregar un nuevo documento en la parte de
“Requisitos opcionales”, para ello, podra desplegar la lista de opciones en: “Tipo de
documento’, elegirlo segln considere conveniente y dar clic en el bot6n “Agregar nuevo’,
en el recuadro de lado derecho se incluiran todos los documentos que el usuario va a adjuntar
a través de archivos en formato PDF.

Instrucciones:
-De acuerdo al caso particular, algunos docurmentos podrian ser obligatorios
-En caso de que no requieras algun documento, selecciénalo y eliminalo
-Si necesitas anexar mas de un documento del mismo tipo seleccidnalo de la lista y presiona "Agregar nuevo"

Tipo de documento: O Tipo de documento

Selecciona un tipo de documento ~

1 O pecumentos que ampare el valor de la mercancia

2 [ pecumentos del medio de transporte (Guias, BL o carta porte
segln corresponda)

3 [ Pedimento(s) para Servicio Extraordinario

4 O otre

‘ Eliminar |‘ Agregar nuevo

Si alguno de los documentos mostrados de forma automatica en la parte derecha NO es
obligatorio o necesario, el usuario podra seleccionar uno o todos los documentos para
posteriormente dar clic en el botén de “Eliminar”,

Requisitos opcionales

Instrucciones:
-De acuerdo al caso particular, algunos documentos podrian ser obligatorios
-En caso de que no requieras algun documento, seleccidnalo y eliminalo
-5i necesitas anexar mas de un documento del mismo tipo seleccionalo de la lista y presiona "Agregar nuevo"

Tipo de documento: 1 Tipo de documento

Selecciona un tipo de documento ~

1 [] bocumentos gue ampare el valor de la mercancia

2 [] Decumentos del medio de transporte (Guias, BL o carta porte
segln correspondal

= edirmento(s) para Servicio Extracrdinario

4+ [Jortre

I| Eliminar |I Agregar nuevo |

| Anterior I| Continuar |I

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
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Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx



gob

VUCEM

Una vez hecho esto se tendra que dar clic en el boton “Continuar” para poder anexar los
documentos que si son obligatorios.

Paso 3.- Anexar Requisitos

Una vez llegado a este punto, el usuario debera anexar los documentos que fueron definidos
por el usuario en el paso 2; los documentos que se adjuntaran deberan contener las siguientes
especificaciones:

e El tamaio maximo del archivo a adjuntar sera de 10 MB.

e Solo archivos de tipo PDF, que no contenga formularios, contrasefas, compactados,

reducciones, objetos OLE incrustados o codigo java script.

e Enescala de grises a 8 bits de profundidad.

e Enresolucion de 300 DPI.

e Sin hojas en blanco.
Para ello, tendra que dar clic en el botén de “Adjuntar documentos”.

Cargar archivos

Paso1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Capturar solicitud Requisitos necesarios Anexar requisitos Firmar solicitud

Si deseas adjuntar un nuevo documento, selecciona la opcién --Adjuntar nuevo documento-- y presiona el botdn "Adjuntar
documentos".

Tipo de decumentos Documento Ver
documento
Documentos que ampare el valor de la mercancia®™: -- Adjunta nueve docurmnentd~ [
Documentos del medio de transporte (Guias, BL o carta porte segun -- Adjunta nueve docurnentd™ E
corresponda)*:
Pedimento(s) para Servicio Extraordinario™: - Adjunta nuevo docurmnentd~ [ 7]
Otro*: -- Adjunta nuevo docurmenty ]
Guardar Adjuntar documentos ‘l

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
- Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
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Nota:

Posteriormente se podra visualizar la siguiente ventana en la cual debera de seleccionar el
botén de “Examinar” y buscar el archivo correspondiente para cada tipo de documento, una

vez hecho esto dar clic en el boton “Abrir”.

Adjuntar documentos

Para poder adjuntar tu documento, debera cumplir las siguientes caracteristicas:

= Debe ser formato POF que no contenga formularios, objetos OLE incrustrad Fva scriph, etc.

= Mo debe contener EEgi"EE an lanca.

Resclucion minima
Tamafio maximo  de las imagenes
permitido [en MB] contenidas (en
DPis)

Documentos que ampare el valor 10 300 Minguin archiva seleccionada
de la mercancia

Tipo de decumento

Cocumentos del medio de 10 300 Seleccionar archivo | Mingun archivo seleccionada
transporte (Cuias, BL o carta porte
segun corresponda)

Pedimentofs) para Servicio 10 300 Seleccionar archive | Mingun archivo seleccionado
Extraordinario

Crtro 3 300 Mingun archivo seleccionado
La carga del documents puede tardar varios segundos, este tiempo dependerd del tamano de tu archivo y de tu velocidad

de cone

Ay

Al adjuntar el documento, VUCEM abrird una ventana indicando que el estatus de
“Correcto”, dar clic en “Cerrar™:

carga es

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE . Call Center: 01 800 2863133 desde México
b MEXICO HACIENDA ‘ Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos.
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Documentos anexos
Documento Estatus Mensajes
Valor de la mercancia.pdf Correcto OK
Medio de transporte.pdf Correcto OK
Servicio Extraordinario.pdf Correcto OK
Otro.pdf Correcto OK

Una vez cerrada la ventana anterior, el solicitante podra visualizar el documento si asi lo desea,
dando clic en los iconos de la columna “Ver documento”. El usuario podra dar clic en
“Continuar’ y avanzar al paso 4.

Tipo de documentos Documento Ver
documento
Documentos gue ampare el valor de la mercancia*: Valor de la mercanciapdf  |v ]
Documentos del medio de transporte (Guias, BL o carta porte segun Medio de transporte.pdf - k
corresponda)*:
Pedimento(s) para Servicio Extraordinario™: Servicio Extraordinario.pdf | k
.

Otro*: Otro.pdf “ k

‘ Guardar H Adjuntar documentos

‘ Anterior Continuar

Paso 4.- Firmar Solicitud
Una vez concluida la captura de informacién y documentacioén, el usuario podra firmar la
solicitud a través de su e.firma, para lo que debera ingresar la siguiente informacion:

e Certificado (.cer)
e Clave privada (.key)
e Contrasena de clave privada

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA ° VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
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Firmar

Paso1
Capturar solicitud

Paso 2 Paso 3 Paso &
Requisitos necesarios Ancxar requisitos Firmar solicitud

Certificado (cer)*
Examinar...| No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*:
Examinar...| No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasena de clave privada*

Firmar

Cuando el usuario haya ingresado la informacion requerida, dar clic en “Firmar”.

Al haber firmado la solicitud, VUCEM generara un Acuse de recepcién de tramite, y muestra al
usuario el folio VUCEM de 25 digitos, a través del cual, podra dar seguimiento a su tramite en

el portal de VUCEM. El solicitante tendra la posibilidad de descargarlo dando clic en el icono ( #
).

Acuse de recibo

Tu solicitud ha sido registrada con el siguiente nimero de folio <0105700100020202240000113 =

Acuse(s)

No. Documento Descargar
1 Acuse de recepcion de tramite 9

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtemoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO ' ¢ HACIENDA o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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A continuacion, se muestra un ejemplo:

gob

ACUSE DE RECEPCION DE TRAMITE
wventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promaocion o solicitud en materia de comercio exctenor

Estirmedofa) T e T e T e
BFC T

Seendo ke 1522504 del 15/04/2020, s& tere por recibida la solicibed de tramibe ndmere 10ST 000203022 40000113,
refatnve & la solciud del Servicle Extraordinarkos del tipo Menswal, presenisds & trensds de ks Ventardiz Digital Mexicana
de Comercin Exteror, con folio de pressntacion G926

Su Erarrete s supetard a las dspossciores juridhces: aplicables, entre otras, os articulos 10,18y Bode s Ley Aduaneray RGO,
C.E 211; asi como & los erdenamientos que regulan la ventanills degital.

L imlzemesids, soporcioneds, Inchyenos kor demoe e e te coslzrmcid con e erdensmsniee. apleabb i misais O ssleres, confidencmided y prolaocdn de e
Ik ingreayds 8l patemis de 8 enianils [gisl Vexkmes < CoMTo REEicl b8 STaEsoel o el ¥ e foenciel segin corneapoads

[ eorrrir ke oo o sricaioe & vy k- b, freocian W oe I Ly Fades svT ow T pae. el i [ bz SES # Diwrio
Orficial 3 I Faderwcian JCoF)

MERico (1) HACIENDA (@) vuce

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc.

C.P. 06300, Ciudad de México.

Call Center: 01 800 2863133 desde México
: HACIENDA VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
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Confirmar Notificacion

Una vez que su tramite fue dictaminado y autorizado por la autoridad aduanera, el usuario
recibird por correo un aviso de notificacion de tarea pendiente para atenderla en el portal de la
VUCEM.

El usuario tendrd que dirigirse a la opcidn de “Inicio”, dentro del “Mend” para visualizar su
“Bandeja de tareas pendientes”, ahi aparecera el listado de los tramites pendientes que el
usuario tiene en VUCEM, en este listado podra observarse ya como pendiente la notificacion de
resolucién que la autoridad emitio.

Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites»  Usuarios  Otras tareas

Bandeja de tareas
pendientes

Solicitante: LTI LTI RFC: [P

Folio: Fecha inicial: Fecha final:

Buscar

El solicitante puede realizar la busqueda del folio en especifico, para lo cual, debera capturar el
folio VUCEM (25 digitos) en el campo “Folio” y dar clic en el botén “Buscar”

Bandeja de tareas
pendientes

Solicitante: LTI T CTLoT T RFC: [P

Folio: Fecha inicial: Fecha final:

Buscar

rrero, Del. Cuauhtémoc

esde México
a

ias a los eos

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA ovucem
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Una vez hecho esto, dar doble clic sobre el folio y se mostrara la siguiente ventana en la cual se
podra visualizar la Confirmacion de la Notificacion, y se procedera a firmarla seleccionando
el boton de “Continuar”.

Confirmar notificacion

Folio del tramite: 0105700100020202240000113

Tipo de solicitud: Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Notificacion de acto administrativo

Nombre, denominacién o razén social:

RFC: @ Fecha y hora de la notificacién:

[ 15/04/2020 16:28:05

Continuar

Posteriormente, el usuario debera firmar a través de su e.firma, ingresando los siguientes datos:
= Certificado (cer)*
» Clave Privada (key)*
» Contrasefa de la Clave Privada

Firmar

Certificado (cer)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*:
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasena de clave privada*

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO : ' HACIENDA Q VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Después de que se ingresaron correctamente los datos del solicitante, VUCEM emitira
mensaje de confirmacion y se podra descargar el documento dando clic en el icono ( #)

Acuses y resoluciones

La notificacién de la resolucién para el tramite con ndrnero 0105700100020202240000113 ha sido confirmada.

Acuse(s)

No. Documento Descargar

1 Acuse de notificacion E

A través de este “Acuse de notificacion”, |a autoridad aduanera podra notificar el resultado
del dictamen en tres sentidos:

= Aceptacion

» Rechazo

» Requerimiento de informacién adicional

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
- Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA ° VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Aceptacion

Al realizar la descarga del Acuse de notificaciéon, el usuario visualizard un documento
denominado “Aviso de autorizacién”, a través del cual se le notificard que su solicitud ha sido
aceptada:

gob

AVIS0 DE AUTORIZACION
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promocion o solicitud en materia de comercio exterior

Muevo Laredo, Tamaulipas, a 15 de abril de 2020

Estimado(s) C. .. T Tl IIoUI Lo TTIoLCIiiZZICoITiis
[
Con relacidn a su tramite ndmero 105700000202 02240000113, relativa a |z solicitud de Servicio Extraordinario con folio

SVEX240000772020, presentado 2 traves de |z Ventznilla Digitsl Mexicanz de Comercio Exterior 2115 de abril de 2020,
con folio de presentacidn 673266591 |2 ACA |l informa gue:

Con fundamento en el articula 10,18 159 de |z Ley Aduanera v a la Z1). de Iz RCCE, == l= informa que la Enllcltud dE Ser-.m:u:v
Extraordinaric de tipo Mensual, parz el Importadar/Exportador C222 222000, DTS T TCToIIII ComIiLITn T T
con facha de inicio 14/04/2020 2 |22 12:00 hrs. v fecha final 30/04/2020 = |25 12:00 hrs., 2n la aduznz de HUEVO LAREDO
con ndrmera de petente 1003, pressntads el dia 15 de abril de 2020, ha 5|d = fin de satisfacer las necesidsdes de

operacion de Comercio Exteriar.
Mombre del recinto: Aduana Muewvo Laredo 5/R

A continuacion, se muestran las fechas en las que se solicita el servicio extraordinario, dentro del periodo especificado:

Fecha Hora inicic del SwEX | Hora final del SvEX
Martes, 14042020 12:00 12400
Migrcoles, 15042020 12:00 12:00
Jusves, 16042020 1200 1200
Viernes, 17/04/2020 12:00 12400
S3badoa, 18/04/2020 12:00 12400

Con los siguientes datos de la mercandia.

Descripcicon, con arigen en &l latin descriptio, es |z accidn ¥ efecta de describir
[representar = alguien o slgo 2 través del lenguaje, definir algo dando una ides
general, delimear, figurar]. La descripcion aporta informacidn sobre alguien o alga,
con distintos grados de detzslle posibles.

Descripcion de la mercancia

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
' MEXICO e HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos.
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Rechazo

En caso de que la autoridad aduanera haya determinado rechazar la solicitud, al realizar la
descarga del Acuse de notificacién, el usuario visualizara un documento denominado “Aviso
de rechazado’, a través del cual se le notificara que su solicitud ha sido rechazada:

Acuses y resoluciones

La notificacién de la resolucién para el tramite con ndmero 0105700100020202240000113 ha sido confirmada.

Acuse(s)

No. Documento Descargar
1 Acuse de notificacién E

En el “Aviso de rechazado” se visualizara el motivo por el cual la solicitud ha sido rechazada.

gob

AVISO DE RECHAZADO
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promocién o solicitud en materia de comercio exterior

Nuevo Laredo, Tamaulipas, a 15 de abril de 2020

Estimado(a)C. - . ... T Tl . Il CL. I CoTIC_C
RFC: TIZ7TIZICZI.TC

Con relacién a su tramite namerc 0105700100020202240000113, relativa a la solicitud de Servicio Extraordinario,
presentado a través de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior el 15 de abril de 2020, con folio de
presentacion 67926691 la AGA le informa que:

Con fundamento en el articulo 10 v 19 de la Ley Aduanera v a la 2.1.1. de la RCGCE, se le informa que la Solicitud de Servicio
Extracrdinario de tipo Mensual, con fecha de inicio 14/04/2020 a las 12:00 hrs. v fecha final 30/04/2020 a las 12:00 hrs.,
presentada el dia 15 de abril de 2020, ha sido|Rechazadalpor el siguiente motivo:

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, C

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA 0 VUCEM
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Requerimiento de informacion adicional

Si la autoridad aduanera ha emitido un requerimiento de informacion adicional, al realizar la
descarga del Acuse de notificacién, el usuario visualizara un documento a través del cual se le
notificara que se requiere que el usuario incorpore a la solicitud informacién adicional.

Para atender el requerimiento de informacion debe ingresar al portal de la VUCEM a efecto de
atender el requerimiento generado por la autoridad. Cuenta con 10 dias habiles para atender
el requerimiento de informacion, transcurrido el plazo se cancelara el tramite.

La autoridad podra realizar el requerimiento de informaciéon adicional en alguno de los
siguientes sentidos:

1. Datos

2. Documentos

3. Datos y documentos

A efecto de solventar el requerimiento de informacion adicional, el solicitante debera ingresar
nuevamente a la VUCEM, dirigirse a su “Bandeja de tareas pendientes”, ingresar el folio (25
digitos) que se va a atender y dar doble clic para visualizar el tipo de requerimiento formulado
por la autoridad.

ricio Consultas Tablero de sequirniento Saolkcitudes Tramites - Usiearios Oiras tareas

Bandeja de tareas

dient
Solicitante: CLTITII L [ RFC: [ —
Folio: Fecha inicial: Fecha final:
2 4 = =
Busc
Folio tramite Tipo tramite Hombne tanes Facha da Estado tramite Facha inicia Déxs: hiiblles

asignacién tréamite transcurridos

rrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA ovucem
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Una vez que se ha dado doble clic, el usuario podra visualizar la siguiente ventana, misma que
lo conducira a confirmar la notificacion, para lo que debera dar clic al botén de “Continuar’:

Confirmar notificacion

Folio del tramite: 0105700100020202240000113

Tipo de solicitud: Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Notificacion de acto administrativo

—
Nombre, denominacién o razén social:

RFC: @ Fecha y hora de la notificacién:

[ 15/04/2020 16:28:05

Continuar

Posteriormente se procedera a firmar la notificacion para esto el usuario debera anexar los
siguientes datos:

e Certificado (.cer)
e Clave privada (key)
e Contrasena de clave privada

Firmar

Certificado (cer)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*:
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasena de clave privada*

Firmar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtemoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO N HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
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Una vez que se haya firmado la notificacion se recibird el “Acuse de Notificacion” de
requerimiento. El solicitante tendrd la posibilidad de descargarlo dando clic en el icono ( ),
podra visualizar el documento del “Aviso de Requerimiento de Informacion’:

Acuses y resoluciones

La notificacién de la resolucién para el tramite con numero 010570010002020224000013 ha sido confirmada.

Acuse(s)

No. Documento Descargar
1 Acuse de notificacion -
Posteriormente se podra visualizar el Aviso de Requerimiento.

gob

Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promocién o solicitud en materia de comercio exterior

MNuevo Laredo, Tamaulipas, a 15 de abril de 2020

Estimadof{a)C. - T T LD I UoT L LTS DD DT

|21 S —————————

Con relacién 2 su trérmite ndmero 0105700100020202240000M3, relztive 2 la =olicitud de Servicio Extrzordinario,
presentado & través de Ia Ventanillz Digital Mexicanz de Comercio Exterior el 15 de abril de 2020, con folio de presentacion
67926691 la ACA e informa gue:

Con fundamento en los Articulos 1° primer parrafo y 144, fraccién 11l de la Ley Aduaners; y 18 del Cadige Fiscal de la
Federacidn, a fin de satisfacer las necesidades basicas de atencidn para el trémite que estd en procesc de verificacion tiene

U req i de infor

Documentos requeridos:

Tipo de documento MNombre defl documento e-Docurment

Documentos del medio de transporte (Cuias, BL o carta

r : - ’ -
porte segln corresponds) Ctro.pdf T4£022000005C4

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
3300, Ciudad de N

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 286 desde México
HACIENDA @ uvuoen iz

MEXICO
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Atender requerimiento

Una vez que el usuario ha ingresado al portal de VUCEM, se tendra que dirigir a su Bandeja de
tareas pendientes, donde debera capturar el folio VUCEM (25 digitos) para poder atender el
requerimiento de informacion, una vez que VUCEM lo ha encontrado se dara doble clic sobre él.

Bandeja de tareas
pendientes

Solicitante: I RFC: [ —
Folio: Fecha inicial: Fecha final:
010570010002020224000013 = =
Folio tramite = Tipo tramite Nombre tarea F_echa dE Estado tramite Fecl'!a (nicie Dias hab_l\es
asignacion tramite transcurridos
0105700100020202240000M3 Registro de solicitud Atender 15/4/20 En Dictamen 15/4/20 o
de servicios Requerimiento
extraordinarios

Posteriormente se debera visualizar cual es el tipo de requerimiento que se le esta solicitando,
para esto debera dar clic en la opcién de “Continuar”. El sistema permitira capturar los datos

faltantes, anexar los documentos solicitados, o0 ambos, ello dependera del requerimiento de la
autoridad.

En caso de que el requerimiento se refiera a datos, VUCEM enviara al usuario al “Paso 2, a
efecto de que el usuario capture la informacién que le esta siendo solicitada.

Atender requerimiento

Paso 1

Paso 2 Paso 3 Paso 4
Requerimiento de informacion

Requerimiento de datos Anexar documentos Firmar promocion

Folio del tramite: 0105700100020202240000113
Tipo de solicitud: Registro de solicitud de servicios extraordinarios
Atender requerirmiento

Fecha de generacién: Justificacién del requerimiento:
15/04/2020 prueba

Continuar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
- H A A Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO CIEND ° VUCEM & +1844° desde USA y Canada
ugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Requerimiento de Datos

En caso de que al usuario se le haya solicitado un requerimiento de datos, se mostrara la
siguiente ventana donde se debera dirigir a las pestafias correspondientes al tramite para hacer
los respectivos cambios que se le estan solicitando.

Posteriormente después de haber modificado los datos, se debera seleccionar la opcion de
“Continuar”.

Solicitud servicios
extraordinarios

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Requerimiento de informacion Requerimiento de datos Anexar documentos Firmar promocion
‘ Anterior H Guardar ‘ Continuar

Solicitante = Datos generales de la solicitud | Terceros relacionados

Requerimiento de Documentos

En caso de que el requerimiento se refiera a documentos, VUCEM lo enviara directamente al

“Paso 3”, donde se debera seleccionar la opcion de “Adjuntar documentos” y adjuntar la
informacion requerida:

Paso1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Requerimiento de informacion Requerimiento de datos Anexar documentos Firmar promocion

Folio del tramite: 0105700100020202240000M3

Tipo de solicitud: Registro de solicitud de servicios extracrdinarios

Tipo de documento Documento Ver
documento

Documentos del medio de transporte (Guias, BL o carta porte segun

-- Adjuntar nuevo document ¥~ L]
corresponda)*:

ACJLJI'][UF documentos

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO ' HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
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Una vez seleccionado dicha opcion se cargara la siguiente ventana en la cual se podra adjuntar
dichos documentos, para esto debera dar clic en el boton “Examinar”, buscar los archivos que
cumpla con dichas caracteristicas y posteriormente seleccionar la opcion de “Adjuntar”.

Para poder adjuntar tu documento, debera cumplir las siguientes caracteristicas:
* Debe ser formato PDF que no contenga formularios, objetos OLE incrustrados, cédigo java script, etc.
* No debe contener paginas en blanco.

Resolucién minima
Tamano maximo  de las imdgenes

Tipo de documento
P permitido (en MB) contenidas (en

DPIs)
Documentos del medio de transporte 10 300 Examinar... | Medio de transporte.pdf
(Guias, BL o carta porte segln
corresponda)

La carga del documento puede tardar varios segundos, este tiempo dependera del tamafio de tu archivo y de tu velocidad
de conexion.

Una vez adjuntados los documentos, se mostrara la siguiente ventana donde se visualizara el
estatus y el mensaje de cada uno de los documentos deberan de ser “OK”. Dar clic en “Cerrar”.

Documentos anexos

Documento Estatus Mensajes

Medio de transporte.pdf Correcto OK

Se tendra que seleccionar la opcién de “Continuar” para proceder a firmar el requerimiento.

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
- Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Folio del tramite: 01057001000202022400001M3

Tipo de solicitud: Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Tipo de documento Documento Ver
documento
Documentos del medio de transporte (Guias, BL o carta porte segln Medio de transporte.pdf - [ ]

corresponda)*:

‘ Adjuntar documentos

‘ Anterior H Guardar Continuar

Una vez seleccionada dicha opcion se procedera a firmar el requerimiento para lo cual debera
de anexar los siguientes datos:

~/MEXICO '

Certificado (.cer)
Clave privada (key)
Contrasena de clave privada

Firmar

Paso 2
Requerimiento de datos

Paso 4
Firmar promocion

Paso 3
Anexar documentos

Paso1
Requerimiento de informacion

Certificado (cer)*:
Examinar. | No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasena de clave privada*

Eirrmar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de México
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Una vez firmado, se recibira el “Acuse de recepcion de promocién”. El solicitante tendra la
posibilidad de descargarlo dando clic en el icono (i),

Acuse de recibo

El requerimiento se registré exitosamente con folio de requerimiento 211751,

Acuse(s)

No. Documento Descargar
1 Acuse de recepcion de promocion K

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE . Call Center: 01 800 2863133 desde México
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Se podra visualizar el documento como se muestra a continuacion en la siguiente imagen:

gob

ACUSE DE RECEPCION DE PROMOCION
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promocion o solicitud en materia de comercio exterior

e ———— s 0 e e s tin e s m— - —— s+ =

Estimnadola) " L TITCT Tl ZITD T L TTT o ZTiZmTITTDLLE
RFC.TZTZZIIZILC
Siendo las 15:57:08 del 15/04/2020, se tiene por recibida la promocidn con folio de presentacidn 211757, relativa al trérmite

Registro de solicitud de servicios extraordinarics, con ndrmero O105700100020202240000713 presentado a traves de la
“Wentanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior, con folio de pressntacidn 6T926820.

Su prormmocidn, =2 sujetarad s las disposiciones juridicas splicables al tramite respectivo, 2l Decreto por el que == establece

la Wentanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior, publicado en el Diario Oficial de Ia Federacidn 1 14 de enero de 2011,
asi como a las condicionas de uso de I3 propia "Wentanilla Digital™

La documentacion anexada a su solicitud es la siguiente:

Tipo de documento Hombre del documento e-Document
Documentos del medio de transporte {Cuizs, BL o carta Medio de trensporte. nd 74000000504
porte segln correspondsa) Ensparep

Cocumentos gue empsre &l velor de |2 mercanciz Crtro.pdf T40200000:06
Cocumentos del medio de transporte (Cuizs. BL o carta = -
porte segln correspondsa) Ctropd 740220000080
Pedimento(s) pars Servicio Extreordinario Crtro.pdf T40E2000006TE
Ortro Ctro.pdf 0762200001005

Cadena Original Informacién da 3cllolfud gue precentaic) qus deolara:

|I:IHZIE-?I:III1III:II:I!i!l:l!24I:IIH:I"I|E|‘IEJEI4I'EIIEIJ|16 ER-14 |00 - o T e ety
~InZL T Il LI IITIIIIIILIL e Wsatgob. m.!:|!ulqu||ur|:l! I:H:I"DE Irlmuublul|:::: .'.;-|2HEIIDD IEKTA.I:IGH UHII:ICI!

SInTLLITT
M E x H o 3 ] | c 1 u o A u} x] E

MEXICO[Z - TIITIIII I TIIINIITIIIIIIITINT4DR O4|7401 808|T40ZZ000006CE|T403IZ00000ETA|OTEZ200001D03|

3aillo Dlnll.ul IDIInIt.InII

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
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Desistimiento y Cancelacion

En caso de que el solicitante prefiera no continuar con el proceso de la solicitud del servicio
extraordinario, se podra recurrir a alguna de las siguientes acciones:

1. Desistimiento. Se refiere a la accién de renunciar, a través de VUCEM, a la solicitud
del servicio extraordinario que previamente fue capturada por el solicitante, esta
renuncia se realiza previa a la autorizacién por parte de la autoridad aduanera
contando con un folio de servicios extraordinarios en estado de “Recibida”.

2. Cancelacion. Se refiere a la accién de rescindir, a través de VUCEM, la solicitud del
servicio extraordinario que previamente fue capturada por el solicitante y autorizada
por la autoridad aduanera. Esta accion es posterior a la autorizacién de la autoridad
aduanera contando con un folio de servicio extraordinario en estado de “Recibida y
Concluida”. La cancelacion puede ser de dos tipos: total (solicitud individual) o
parcial (solicitudes semanales o mensuales).

Desistimiento

Para iniciar con el “Desistimiento” de la solicitud es necesario dar clic sobre el menu de
“Tramites” y posteriormente seleccionar la opcion de “Solicitudes Nuevas”.

A IECERA L - - P
VIO EM nicio Consultas ablera de se miento Solicitudes = ]
AW L cio Lonsultas SDIerc ae segu o SOINCITUaes LIS

Favoritos y frecuentes

ils}
m
w
o
]
=
w
i
m
i

Bandeja de tareas e
pendientes

GO O DE
doteenone HACIENDA o VUCEM
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Posteriormente se debera seleccionar la dependencia de la cual se va a realizar el tramite, en
este caso se deberd seleccionar la dependencia de “SHCP” (Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico).

Tramites disponibles

Por favor elija la dependencia de la cual desea realizar su tramite.

ra AMBOREE o
iy AMECARE

=

Se mostrara un menu desplegable en el cual se debe dar clic en el signo (+) de lado derecho de
Servicios Extraordinarios y deberd dar clic en la opcion “Desistimiento y cancelacién del
servicio extraordinario™:

VIUCEM Inicic  Consultas  Tablero de Seguimiento  Sclicitudes ~ Tramites +  Usuarios  Otras tareas

Gafete Unico

Servicios Extraordinarios

Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Desistimiento y cancelacion del servicio extraordinario

Despacho Directo [+

Tramites y Autorizaciones de Agentes Aduanales, Apoderados Aduanales y Representantes Legales (Importadores y Exportadores) "

[+]

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México

GOBIERNO DE . Call Center: 01 800 2863133 desde México
b MEXICO HACIENDA ‘ Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
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Posteriormente se mostrara la siguiente ventana donde el solicitante debera ingresar el folio

de la solicitud (25 digitos) que se haya generado anteriormente, dar clic en “Buscar” y doble
clic sobre el cuando se haya encontrado.

Acuses y resoluciones

Solicitante:

RFC: [P

Folio del tramite: Fecha inicial: Fecha final:

=
Buscar

Al dar doble clic sobre el folio de la solicitud, se mostrara la siguiente ventana en la cual podra
visualizar la informacién del usuario ya precargada, donde tendra que seleccionar el boton de
“Desistir”.

Acuses y resoluciones

Folio: Fecha inicio de tramite:

0105700100020202240000112 14/04/2020

Dependencia:
Administracion General de Aduanas

Unidad administrativa o representacién federal:
NUEVO LAREDO, TAMPS.

Tipo de solicitud:

Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Estatus de la solicitud: Dias habiles transcurridos:

Recibida 1

Regresa Desistir

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
-
MEXICO HACIENDA Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Una vez seleccionada la opcion, el usuario tendra que ingresar el motivo del porque esta
desistiendo de la solicitud, y una vez ingresado dicho motivo dara clic en “Guardar y Firmar”.

Solicitante Solicitud

Desistir Solicitud de Servicios Extraordinarios

Folio VUCEM

0105700100020202240000112

*Motivo del Desistimiento

* Campos obligatorios Guardar y firmar

Una vez seleccionada la opcién el usuario procedera a firmar el desistimiento, ingresando su
e.firma y posteriormente dar clic en Firmar.

Paso 2
Firmar solicitud

Paso 1
Capturar solicitud

Certificado (cer)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasefna de clave privada®

Firmar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
A ' MEXICO ¢ HACIENDA o VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos.
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx



gob

VUCEM

Después de haber firmado la solicitud, se generara el “Aviso de Desistimiento”. El solicitante
tendrd la posibilidad de descargarlo dando clic en el icono ()

Acuse de Recibo

Tu solicitud ha sido registrada con el siguiente nidmero de folio <0105710200020202010000005>.

Acuse(s)

No. Documento Descargar

1 Aviso de desistimiento [

Se podra visualizar el respectivo Aviso de Desistimiento como se muestra a continuacion en la
siguiente imagen.

HACIENDA | 88saAT

Promocién o solicitud en materia de comercio exterior

Ventanilla digital mexicana de comercio exterior

Nuevo Laredo, Tamaulipas, a 15 de abril de 2020

Estimado(a) C. Administrador de la Aduana

Con relacién al tramite ndmero 0105700100020202240000112, relativo a lz Solicitud del Servicio Extraordinario,
presentado & través de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercic Exterior el 14 de Abril de 2020, siendo las 15:07:30 hrs.
del dia 14 de Abril de 2020, el que suscribe le informa que SE DESISTE del Servicio Extraordinario de tipo Semanal para el
periodo de fecha del: 14/04/2020 21 18/04/2020 con horario inicial: 12:00 hrs. y horaria final: 12:00 hrs. por el siguiente
motivo:

En su uso mas general y amplio, el motivo es aquella cuestidn, razdn, circunstancia, entre otras alternativas, que mueve 3
alguien a hacer algo, o que provoca tal o cual accidn.

Cadena Original. Informacion de Snllmtud que presenta(s] que dec:lara.
|67926685[15/04/2020015:07:31|- " CZ T CCT oI oIl - -.2CI2IIZTJCORDOBA|S[2]MEXICO

(ESTADOS UNIDOS MEXICANOS)|CIUDAD DE ME)(ICO ICUAU HTEMDCI ROMAI'DE'IOOI

Sello Digital Solicitante:

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México
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Cancelacion Parcial (aplica para el tipo semanal y mensual)

Para iniciar con la “Cancelacion Parcial” de la solicitud es necesario dar clic sobre el ment de
“Tramites” y posteriormente seleccionar la opcién de “Solicitudes Nuevas”.

WUCEM Imicio  Consultas  Tablero deseguimientc  Solicitudes - Usuarios  Otrastareas

Favaritos y frecuentes

I Saolicitudes nuevas I

Ba nde.]a de ta reas Salicitudes subsecuentes
pendientes

Solicitante: RFC:

Folio: Fecha inicial: Fecha final:

il
=
Buscar

Posteriormente se debera seleccionar la dependencia de la cual se va a realizar el tramite, en
este caso se deberd seleccionar la dependencia de “SHCP” (Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico).

Tramites disponibles

Por favor elija la dependencia de la cual desea realizar su tramite.

LINBA

i

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
s Call Center: 01 800 2863133 desde México
: 2 4
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Se mostrara un menu desplegable en el cual se debe dar clic en el signo (+) de lado derecho de
Servicios Extraordinarios y debera dar clic en la opcion “Desistimiento y cancelacion del
servicio extraordinario”:

VUCEM Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites~ Usuarios  Otras tareas

Certificacion electronica de pedimentos
Gafete Unico

Servicios Extraordinarios

Registro de solicitud de servicios extraordinarios

| Desistimiento y cancelacion del servicio extraordinario |

Despacho Directo

Tramites y Autorizaciones de Agentes Aduanales, Apoderados Aduanales y Representantes Legales (Importadores y
Exportadores)

Posteriormente se mostrara la siguiente ventana donde el solicitante debera ingresar el folio
de la solicitud (25 digitos) que se haya generado anteriormente, dar clic en “Buscar” y doble
clic sobre el cuando se haya encontrado.

Acuses y resoluciones

Solicitante: e

RFC: LT ITTLTC

Folio del tramite: Fecha inicial: Fecha final:

Buscar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de Mexico
Call Center: 01 800 2863133 desde México
=4 MEXICO N HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos.
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Una vez que se dio doble clic en el folio, se mostrara la informacion del solicitante previamente
cargado, y deberd seleccionar la opcién “Solicitar cancelacion”.

Acuses y resoluciones

Folio: Fecha inicio de tramite:

01057001000202022400001132 15/04/2020

Dependencia:
Administracién General de Aduanas

Unidad administrativa o representacion federal:
NUEVO LAREDO, TAMPS.

Tipo de solicitud:

Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Estatus de la solicitud: Dias habiles transcurridos:

Autorizada 0

‘ Regresar ‘ Solicitar cancelacién ‘

Al cambiar a la siguiente pantalla, se mostraran los datos generales del solicitante, para
continuar el usuario debera dar clic en la pestana “Datos de la solicitud”

Solicitante Datos de la solicitud

Cancelar solicitud de Servicios Extraordinarios

Folio SVEX : Folio VUCEM : Tipo de cancelacién®:
SVEXZ240000772020 0105700100020202240000113 Seleccione una opcidn
Motivo de cancelacién™:
Total
Parcial

* Campos obligatorios Guardar y firmar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
s Call Center: 01 800 2863133 desde México
“- ' MEXICO N HACIENDA : Q VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
‘ewe” Yewe Comentarios y Sugerencias a los correos.
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El usuario debera elegir el tipo de cancelacion a realizar, en este caso, se trata de una
cancelacion parcial, asi mismo, tendra que seleccionar cual es el Ultimo dia que se utilizara el
Servicio Extraordinario o los dias que se cancelaran.

El Servicio Extraordinario se utilizara hasta*:

29/04/2020

Abril 2020 =

28@30

L TTTPUS U d CUT TS

‘ Guardar y firmar ‘

Posteriormente debera capturar el motivo de la cancelacién para dar clic en el boton de

({4 »
Guardar y firmar”.
Folio SVEX : Folio VUCEM : Tipo de cancelacién*:
SVEX240000772020 0105700100020202240000113 Parcial w

El Servicio Extraordinario se utilizara hasta*:

29/04/2020

Motivo de cancelacién*:

* Campos obligatorios H Guardar y firmar ﬂ

El sistema mandara un mensaje cuyo objetivo es que el usuario confirme la cancelacién de la
solicitud generada previamente.

Cancelar servicio extraordinario

¢ Deseas cancelar el folio
SVEX2400007720207

[5] [~

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

GOBIERNO DE
SoRtENGDE HACIENDA 0 VUCEM

Comen y Sugerencias a los correos
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Se procedera a firmar la cancelacién de la solicitud ingresando la e.firma del solicitante.

Paso 2
Firmar solicitud

Paso 1
Capturar solicitud

Certificado (cer)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasena de clave privada*

Firmar

Una vez firmada la cancelacién de la solicitud, se generara el “Acuse de Cancelacion”. El
solicitante tendra la posibilidad de descargarlo dando clic en el icono (& ).

Acuse de Recibo

Tu solicitud ha sido registrada con el siguiente ndrmero de folio <010571010002020201000000 42,

Acuse(s)

MNa. Documento Descargar

1 Aviso de Cancelacion por el usuario [

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico
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Aviso de Cancelacion por el usuario

'HACIENDA | 8@gnay

¥ CREDITO PUBLICD SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARA

AVISO DE CANCELACION POR EL USUARIO
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promeocion o solicitud en materia de comercio exterior

Muevo Laredo, Tamaulipas, 3 15 de abril de 2020

Estimado(z) C. Administrador de la Aduana

Con relacion al tramite ndmero 0105700100020202240000113, relativo a la Solicitud de Servicio Extraordinario
SVEX240000772020, presentado a través de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior el 15 de abril de 2020, con
folio de presentacidn 67926707, el gue suscribe le informa qucon
folio de cancelacidon 0105710100020202010000004, por lo que solo aplica para el periodo de fecha del: 14/04/2020 =l
15/04/2020 con harario inicial: 12:00 hrs. y horario final: 12200 hrs. por el siguiente motiva:

En su uso més general y amplio, el motivo es aquella cuestidn, razdn, circunstancia, entre otras alternativas, gue mueve a

alguien a hacer algo, o que provoca tal o cual accién.

Cadena Original. Informacion de Solicitud que presenta(s) gue declara:

|6?92€70’.'|5\.I'Ex240000TI2ﬂ2ﬂ|0]05?00100020202240000113“5,?04:‘2020|I?.ﬁa’+:22|
@satgob.mx|. T J_ T T __Tl__

~Z1|Parcial|En su uso mas geneml y amplio, el motivo es aquella cuestion, razon, circunstancia, entre otras

alternatrvas, que mueve a algmen a hacer algo, o que provoca tal o cual accidn.|

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO : ' HACIENDA Q VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Cancelacion Total

Para iniciar con la “Cancelacion Total” de la solicitud es necesario dar clic sobre el mend de
“Tramites” y posteriormente seleccionar la opcion de “Solicitudes Nuevas”.

WUCEM Imicio  Consultas  Tablero de seguimiente  Sclicitudes - Usuarios  Ofras tareas

Favaritos y frecuentes

| Solicitudes nuevas |

Ba nde-ia de ta reas Solicitudes subsecuentes
pendientes

Solicitante: RFC:

Folio: Fecha inicial: Fecha final:

a—
=
Buscar

Posteriormente se debera seleccionar la dependencia de la cual se va a realizar el tramite, en
este caso se deberd seleccionar la dependencia de “SHCP” (Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico).

Tramites disponibles

Por favor elija la dependencia de la cual desea realizar su tramite.

(y et

’r

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de México.

; GOBIERNO DE g Call Center: 01 800 2863133 desde México
./ MEXICO X HACIENDA . Q VUCEM & + 1 844 549 7885 desde USA y Canada
ome” ‘e’ Comentarios y Sugerencias a los correos.
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Se mostrara un menu desplegable en el cual se debe dar clic en el signo (+) de lado derecho de
Servicios Extraordinarios y debera dar clic en la opcion “Desistimiento y cancelacion del
servicio extraordinario”:

VUCEM Inicio  Consultas  Tablero de seguimiento  Solicitudes  Tramites~ Usuarios  Otras tareas

Certificacion electronica de pedimentos
Gafete Unico

Servicios Extraordinarios

Registro de solicitud de servicios extraordinarios

| Desistimiento y cancelacion del servicio extraordinario |

Despacho Directo

Tramites y Autorizaciones de Agentes Aduanales, Apoderados Aduanales y Representantes Legales (Importadores y
Exportadores)

Posteriormente se mostrara la siguiente ventana donde el solicitante debera ingresar el folio
de la solicitud (25 digitos) que se haya generado anteriormente, dar clic en “Buscar” y doble
clic sobre el cuando se haya encontrado.

Acuses y resoluciones

Solicitante: e

RFC: oo _

Folio del tramite: Fecha inicial: Fecha final:

Buscar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
C.P. 06300, Ciudad de Mexico

GOBIERNO DE Call Center: 01 800 2863133 desde México
' MEXICO N HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canadé

Comentarios y Sugerencias a los correos.
ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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Una vez que se dio doble clic en el folio, se mostrara la informacion del solicitante previamente
cargado, y deberd seleccionar la opcién “Solicitar Cancelacion”.

Acuses y resoluciones

Folio: Fecha inicio de tramite:

0105700100020202240000113 15/04/2020

Dependencia:
Administracion General de Aduanas

Unidad administrativa o representaciéon federal:
NUEVO LAREDO, TAMPS.

Tipo de solicitud:

Registro de solicitud de servicios extraordinarios

Estatus de la solicitud: Dias habiles transcurridos:

Autorizada 0

‘ Regresar ‘ Solicitar cancelacidon |

Para continuar, el usuario deberd dar clic en la pestana “Datos de la solicitud”.
Posteriormente tendra que seleccionar el tipo de cancelacién que se va a hacer, en este caso
se seleccionara “Total” y capturar el motivo de la cancelacion.

Solicitante Datos de |a solicitud

Cancelar solicitud de Servicios Extraordinarios
Folio SVEX : Folio VUCEM :

SVEX240000772020 0105700100020202240000113

Tipo de cancelaciéon®:

Total k4

Motivo de cancelacién®:

* Carmpos obligatorios

GOBIERNO DE
MExico (o) HACIENDA (@ vucew

Guardar vy firrmar

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc

C.P. 06300, Ciudad de Mexico

Call Center: 01 800 2863133 desde México

& + 1 844 549 7885 desde USA y Canada

Comentarios y Sugerencias a los correos
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Una vez hecho esto, se mostrara el siguiente mensaje donde se le informara al usuario si desea
cancelar el folio de la solicitud generada anteriormente.

JICIo extraordinario

; Deseas cancelar el folio
SVEX2400007720207

Si || Mo

Una vez seleccionada la opcién se procedera a firmar la cancelacion, para esto el usuario tendra
que anexar su e.firma.

Paso 1 Paso 2
Capturar solicitud Firmar solicitud

Certificado (cer)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Clave privada (key)*
Examinar... | No se ha seleccionado ningun archivo

Contrasena de clave privada*

GO O DE
e HACIENDA o VUCEM
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Después de haber firmado, se generard el “Acuse de Cancelacion” por el usuario.

solicitante tendra la posibilidad de descargarlo dando clic en el icono ().

Acuse de Recibo

Tu solicitud ha sido registrada con el siguiente numero de folio <0105710100020202010000004>,

Acuse(s)

No. Documento Descargar

1 Aviso de Cancelacidén por el usuario [

Posteriormente se mostrara el respectivo PDF como se muestra en la siguiente imagen.

HACIENDA :: SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

AVISO DE CANCELACION POR EL USUARIO
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior
Promocién o solicitud en materia de comercio exterior

Nuevo Laredo, Tamaulipas, a 15 de abril de 2020

Estimado(a) €. Administrador de la Aduana

Con relacién al tramite ndmero 0105700100020202240000113, relativo a la Solicitud de Servicio Extraordinario
SVEX240000772020, presentado a través de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior el 15 de abril de 2020, con
folio de presentacion 67926708, el que suscribe le informa gue|SE CANCELA totalmente el Servicio Extraordinario)con
folio de cancelacion 0105710100020202010000005 para el periodo de fecha del: 14/04/2020 al 30/04/2020 con horario
inicial: 12:00 hrs. y horario final: 12:00 hrs. por el siguiente motivo:

En su uso mas general y amplio, el motivo es aquella cuestidn, razén, circunstancia, entre otras alternativas, que mueve a
alguien a hacer algo, o que provoca tal o cual accién.

Cadena Original. Informacién de Solicitud que presenta(s) que declara: - ] .

|67926703|5VEX240000772020|D10570010002020224000011315[042020"7 4-6.13| oz
[E——— : — ]ESTADOS UNIDOS MEXICANOSlCIUDAD DE

= S A .
ME)(ICOI R . z _TZ Z:::'.:TZ‘ITotaIIEn su uso mas general y ampllo, el rnotlvo es aquella cuestién, razén, circunstancia, entre otras
alternativas, que mueve a algmen a hacer algo, o que provoca tal o cual accién.|

Av. Hidalgo No. 77 Col. Guerrero, Del. Cuauhtémoc
GOBIERNO DE C.P. 06300, Ciudad de México
- Call Center: 01 800 2863133 desde México
MEXICO HACIENDA o VUCEM & + 1844 549 7885 desde USA y Canada
Comentarios y Sugerencias a los correos

ventanillaunica@sat.gob.mx, contactovucem@sat.gob.mx
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