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ATENTO AVISO No. 1
Ciudad de México, 24 de enero, 2023.

VENTANA DE MANTENIMIENTO

Por medio del presente, se informa que se llevara a cabo una Ventana de
Mantenimiento relacionada con una actualizacidn del firmware de un servidor que
da atencién a aplicaciones de comercio exterior. Dicha Ventana se realizara el sabado
28 de enero del 2023 iniciando a las 22:00 hrs, terminando el domingo 29 de enero

del 2023 3 1as 18:00 hrs. (hora del centro), con una duracién de 20 horas.

Durante la Ventana de Mantenimiento los siguientes servicios se podran ver
afectados:
e Exportacion Temporal de Remolques y Semiremolques - Validacion SAIT.
e Sistema de Importacion y Exportacion Temporal de Remolques vy
Semiremolques - SAIT.
e Sistema de Carta de Cupo Electrdnicas.

e Sistema Automatizado de Manifiestos.
Durante el periodo referido, no sera necesario levantar reportes a Mesa de Servicio.

Al término de la ventana de tiempo, se debera validar el funcionamiento correcto y

en caso de existir alguna incidencia, levantar reporte a la Mesa de Servicio.

Sin mas por el momento, reciban un cordial saludo.

3ER. Retorno Caliz S/N, San Pablo Tepetlapa, Alcaldia Coyoacan,
GOBIERNO DE CP. 04640 Ciudad de México

Call Center 800 286 3133 desde México
MEXICO HACIENDA ° VUCEM y +52 8445497885 desde USAy Canada

Comentarios y sugerencias a los correos:

ventanillaunica@sat.gob.mx y contactovucem@sat.gob.mx
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