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Ciudad de México, a 23 de Noviembre de 2016. 

 

CONTACTOS MESA DE SERVICIO VUCEM  
 

 

Por este medio hacemos de su conocimiento que a partir del día de hoy 23 de Noviembre de 

2016  se otorgan los Contactos definitivos de Mesa de Servicio VUCEM: 

 

Teléfono en la Cd. de México y toda la república Mexicana: 01 800 286 3133 

 

Teléfono para Estados Unidos y Canadá: 8445497885 

 

Correo para proporcionar evidencias:  evidenciasms@vucem.mx 
 

Los correos de contactovucem@sat.gob.mx y ventanillaunica@sat.gob.mx son 

única y exclusivamente para dudas y consultas de la operación de VUCEM.  

 
Por lo que agradecemos que a partir de la fecha mencionada se comuniquen a dicho número 

para realizar los reportes correspondientes a Ventanilla Única de Comercio Exterior Mexicana 

(VUCEM) 

 

A su vez  reiteramos que la información mínima requerida para la solicitud de reportes se 

localiza en:.  

 

Hoja Informativa No. 21 - Levantamiento de Reportes 

Agradecemos sus comentarios y sugerencias a los correos ventanillaunica@sat.gob.mx y 

contactovucem@sat.gob.mx.  

Saludos cordiales.  
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